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PRESENTACION

El propdsito de este instructivo as servir come Juia técnica, a los entrevistadcres de la Encuesta de
Hogares de Propdsitos Multipies. En sste decumento se encuentran las ‘ndicaciones basicas. asi como a
explicacion de los conceptos fundamentales utilizados en la encuesta. Con el curso de capacitacién y la
ayuda de este instructivo, se espera que el entrevistador adquiera las aptitudes y ios conccimientcs

necesarios para desempenar dien su {abor.

Este instructivo esta organizado en cuatro unidades, en las que se tratan aspectos generales sobre la
encuesta, el trabajo de campo, instrucciones para llenar el cuestionario basico de empleo; asi como las reglas
e indicaciones especificas para completar los distintos Mddulo Especiales: Vivienda y Servicics.

Telecomunicaciones, Salud y Consumo Aparente de Alimentos.

Es necesaric recordar que para la medicién de las variables relativas al empleo se utilizan las
recomendaciones de la Organizacion internacional del Trabajo (Ginebra, 1982), asi como los lineamientos
técnicos de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), dictados durante la asistencia
técnica brindada de agosto de 1986 a enero de 1989 con motivo de la ejecucion del Convenio

MEIC-BID-CEPAL ATN/SF-2419-CR (Programa de Encuesta de Hogares).




UNIDA

LA ENCUESTA DE HOGARES
DE PROPOSITOS MULTIPLES

Objetives de esta unidad:

Al finalizar esta unidad usted estara en capacidad de:

. Conccer los aspectos generales de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples.
. Explicar la importancia que tiene la informacién obtenida por medio de la encuesta.

. Comprender los conceptos de muestra y poblacién de estudio.




LA ENCUESTA DE HOGARES
DE PROPOSITOS MULTIPLES DE COSTA RICA

.1 La Encuesta de Hogares de Propdsitos Muiltipies y su importancia

Las encuestas de hogares scn programas de recoleccion de datos. aciicades a los hegares del pais vy
retacionados con diterentes caracteristicas de la pobiacion como el empieo. ei desempleo, l0s ingreses y otras
caracteristicas sociales y sconémicas.

En Costa Rica la realizacién de encuestas de hcgares tiene una larga trayectoria, la cual se
inici¢ en 1966 con el programa de ia Encuesta Centroamericana de Hogares. Este programa permanecio
nasta 1971, ano en gue fue descontinuado por dificultades financieras. Postericrmente, de 1976 a 1386 se
reaiizé la Encuesta Nacional de Hogares, Emplec y Desempleo, en un esfuerzo conjunto del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social y de la Direccidn General de Estadistica y Censcs.

La Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples (EHPM) se realiza en julio de cada afo desde 1987 y
cuenta con el apoyo de la Caja Costarricense de Seguro Social y de diferentes instituciones que solicitan
modulos especiales.

La Encuesta de Hogares de Propédsitos Multiples constituye una valicsa fuente de informacién sobre
diversos aspectos relativos a los hogares y a las personas que conforman esos hogares. Tiene especial
importancia el Mddulo de Empleo, en el cual se investiga sobre el emplec, el desempleo, el subempleo y los
ingresos, o0 sea sobre la fuerza de trabajo total y sus caracteristicas. Con la encuesta también se obtiene
informacion complementaria acerca de los aspectos demograficos y sociocecondémicos de los individucs y de
los hogares. Por gjemplo, se investiga la composicion de los hogares y la situacién educativa de sus

miembros.

Ademds, la encuesta se denomina de Propdsitos Muitiples porque cumple la funcién adicional de permitir
que instituciones interesadas, soliciten la inclusion de temas o0 médulos especiales de investigacion.

Esta informacidn, es de gran utilidad para que los organismos oficiales elaboren planes y proyectos que
respondan a los intereses y necesidades de la poblacién en general, para dar seguimiento a las politicas de
desarrollo econémico y social, y en la evaiuacién de dichas politicas. También aporta la informacién basica
indispensable para investigaciones y estudios sobre temas relativos a la poblacién y el empleo, siendo la
principal fuente de consulta durante los afios en que no se realiza el Censo Nacional de Poblacion.

De acuerdo a lo anterior, se establecieron los siguientes objetivos para la Encuesta de Hogares de
Propdsitos Muitiples:

a. Mantener un flujo continuo de estadisticas relacionadas con la fuerza de trabajo, el empleo, el
desempleo, el subempleo y los ingresos, asi como de otras variables socioecondmicas y demogréficas
necesarias para el establecimiento de politicas y la formulacién de planes orientados al desarrollo econémico

y social del pais, y para la evaluacion de sus efectos.

b. Proveer informacién periddica, sistematica y oportuna en los periodos intercensales, referente a las
variables mencionadas.

c. Servir de fuente de informacién a instituciones gubernamentales, universitarias, o de
investigacién, interesadas en temas relativos a la poblacion y el empleo, y en otros temas que se
introduzcan periédicamente en la encuesta.
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=N 'a encuesta interesa estudiar la poblacion gque confcrman los nogares que habitan las viviendas
roivcuaies de oco 2iocais, para eilc se reaiizan aniravistas directas en hogares gue han sico
seleccionadcs mediante la técnica del muestreo estadistico. Esta técnica se utiliza principaimente pergue.
2ecide a razenes de costo y de tiempo. no es posibie realizar entrevistas en cada Juno de los hogares dei cais;
ocr 10 tante, se sfectian soiamente en aiguncs nhcgares. Este conjunto de hogares seleccionados se
Jenomina muestra, de ‘a cual se obtiene informacion que ouede generalizarse y asi estimar los resultadcs
cara .a poblacicn otal dei cals. Se investigan alrececor de 12 £C0 viviendas. distribuidas en las seis regicnes
Ze olarificacion: {(Ver mapa)

N
1. Central 4. Brurca
2 Chorotega 5. Huetar Atlantica
3. Pacifico Central 8. Huetar Norte

Se excluye a la poblacién que habita en viviendas colectivas, es decir, aguella poblacidn que reside
habituaimente en instituciones como asilos, orfanates, conventos, pensiones, etc. La poblacion se estudia
segun resida en zcna urbana o en zona rural.

REGIONALIZACION DE COSTARICA V/

REGION CENTRAL
REGION CHOROTEGA
REGION PACIFICO CENTRAL
REGION BRUNCA

REGION HUETAR ATLANTICA
REGION HUETAR NORTE

@ o s w0

9 3 0 100 Am

Lead ] |

Y DECRETOQ N? 16068 - PLAN DE 15 DE FEBRERO DE 1985, LA GACETA N? 59 DEL 26 DE MARZO DE 1985




.2 Base Legal

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos. es el ente técnico recter de las estadisticas nacionales y

~ ccordinader del Sistema de Estadistica Nacicnal (SEN). Esta funcién le fue asignada en !a Ley del Sistema

de Estadistica Nacional (N2 7839 de fecha 04 de noviembre de 1998). la misma se decretd

sonsiderando, entre otras cosas, la importancia de contar con datos estadisticos scire Ics cuales basarse
para establecer politicas econdémicas y sociales.

Esta Ley también establece la obligatoriedad de suministrar los datos necesarcs para ia elatoracién ze
las estadisticas nacicnales y la confiabilidad de ios mismos:

Articulo 4 : Los datos obtenidos segun esta ley seran estrictamente confidenciales. Los dates
procedentes de personas fisicas o juridicas privadas no podran ser suministradcs ni pubiicados en forma
individual, sino como parte de cifras globales, salvo con la autorizacidn previa de quien suministrd los datos.
Para este efecto se consideraran cifras globales las correspondientes a tres 0 mas personas fisicas o
juridicas. Estos datos tampoco podran ser suministrados con propésitos fiscales, ni de otra indole.

Articulo 5. El SEN podra solicitar la informacion relativa a su actividad, a todas las personas fisicas y
juridicas residentes en Costa Rica.

~“En general, esta ley le confiere a INEC la potestad de llevar a cabo los Censos Nacionales y otras

investigaciones estadisticas o censales, asi como mantener un minimo de estadisticas continuas sobre
comercio exterior, indice de precios, estadisticas agropecuarias, demograficas y otras estadisticas
basicas.

" 1.3 Organizacién del Trabajo de Campo

Las actividades necesarias para realizar la Encuesta de Hogares de Propédsitos Multiples, se pueden
agrupar en cinco etapas:

Preparacion y |
Planificacién.
» Trabajo | |Procesamiento| _| Evaluacion, | 5| Difusion de
de Campo de los Datos Analisis los Resultados
Muestreo y
Actualizacién | J

Como entrevistador usted va a participar en el trabajo de campo, etapa en la que se realizan las
ntrevistas a los hogares seleccionados en la muestra.

Para coordinar el trabajo de campo se seleccionan y capacitan algunos funcionarios para que se
iesempefien como supervisores, posteriormente a cada uno se le asigna un grupo de entrevistadores,
<onformando asi los equipos de trabajo de campo.

s g e




INEC

{Organiza 2l trabajoc de campo)

Supervisor 1 Sugerviscr 24

3 Entrevistadores 72 Entrevistadores

De acuerdo a esta organizacion, el entrevistador depende de su respectivo supervisor en la
"ealizacion de sus tareas, por io tanto dete dirigirse a €l para solucionar cualguier srotlema. duda o situacion
que se presente. Asimismo, el entrevistador depe respetar y seguir las instrucciones gque el supervisor
indique.

Control del Trabajo

El supervisor controlard durante todo el periodo de trabajo de campo la labor que realiza el
entrevistador, con el fin de obtener una informacién adecuada. Si el supervisor considera que el
desempeno de algun entrevistador presenta deficiencias en cualquier aspecto, le hara la llamada de
atencion correspondiente. Si persiste en la falta después de una segunda llamada de atencién, o si se trata
de una falta grave (por ejemplo, falsear informacién), se le rescindira el contrato inmediatamente,
cancelandole sus servicios hasta ese momento.

Remuneracion y horario de trabajo

El entrevistador sera remunerado con base en un contrato de trabajo que se firmara por el
tiempo que dure el trabajo de campo de la encuesta, normalmente un mes. En cuanto al horario de
trabajo, en muchos casos se dificulta la localizacidn del informante adecuado durante las horas normales de
trabajo, de ahi que el entrevistador de la encuesta debe tener disponibilidad total para laborar de lunes a
sabado y con horarios variables dependiendo de las zonas de trabajo. El supervisor le indicara el horario de
trabajo en cada situacion.

Materiales

Para realizar su trabajo, el entrevistador necesita cierto material que le sera entregado por el
supervisor antes de iniciar su labor en el campo. Al finalizar la tarea debera devolver todo el material al
supervisor. El material que se le entregara es el siguiente:

+ Carné de identificacidn.

Este carné constituye la credencial para que el entrevistador se identifique para el desempefo de sus
funciones. Por tanto, debera portarlo durante el desarrollo de su trabajo.

* Cuestionarios de la encuesta.

Se entregara un numero adecuado de cuestionarios para obtener la informacién requerida sobre los
miembros del hogar en el momento de la entrevista.

« Cartapacio.

Se debera utilizar para guardar los listados de hogares, el material cartografico, los cuestionarios, y
cualquier otro material necesario para el desemperio de la labor.

« Instructivo del entrevistador.

Es el presente documento, que contiene las regias generales, las instrucciones sobre
procedimientos, y las definiciones necesarias para llenar el cuestionario. El entrevistador debera
portarlo todo el tiempo, y consultarlo para tomar decisiones en casos dudosos; ademas, debera repasarlo
constantemente.




UNIDAD Il

EL TRABAJO DE CAMPO

Objetivos de esta unidad:

Al finalizar esta unidad usted estara en capacidad de:
. Conocer la utilidad del Registro de Edificios y Viviendas y del Mapa o Croquis.

. Conccer aspectos importantes sobre la técnica de la entrevista, incluyendo las reglas
que deben sequirse en el desarrollo de la misma.

. Reconocer la importancia de la labor de los entrevistadores en el trabajo de campo.

. Saber la forma de anotar los datos en el cuestionario, de acuerdo ai tipo de pregunta.




EL TRABAJO DE CAMPO

El trabajo de campo es la etapa de la encuesta en que se recolecta !a informacién, en las
viviendas que han sido seleccionadas en la muestra. Tiene una duracidn de tres semanas para el total del
pais, aunque el trabajo de cada uno de los entrevistadores en las distintas zonas puede ser de menor 0 mayor
duracion. Cada entrevistador recibira instrucciones precisas por parte del supervisor sobre el nimero de dias
en que debe reaiizar y entregar el trabajo de cada segmento.

Para la realizacidon de dicho trabajo es indispensable que usted domine las sngusentes definiciones
basicas para la ubicacién en el campo:

Segmento

Es un drea geografica definida, con limites convenientes y claramente identificables en el campo, que
agrupa un promedio de 60 viviendas en el drea urbana y 40 en el area rural, asi como a otras
estructuras (iglesia, colegio, comercio, etc.) que se encuentran ubicadas en esa misma 4rea geogréfica.
Dentro de ella, y de manera proporcional a su tamafo, se selecciona un numero de viviendas que el
entrevistador debe visitar en un tiempo dado. Por ser el segmento la unidad territorial mas pequeiia, con su
propio cédigo de identificacién, es posible localizar e identificar a las viviendas en el campo. Se identifica con
8 digitos correspondientes a los cédigos de provincia, cantén y distrito al que pertenece y el nimero de
segmento propiamente dicho.

Vivienda
Es la estructura fisica donde habitan uno 0 mas hogares. Existen viviendas individuales y viviendas
colectivas.

Vivienda individual: recinto separado e independiente que se destina a alojar a una persona sola (hogar
unipersonal) o a un grupo de personas (uno o varios hogares) que pueden o no tener vinculos familiares. La
vivienda debe tener acceso directo, o sea, para llegar a ella no se debe tener que transitar por dentro de otra
vivienda. También son consideradas como viviendas individuales, (aunque no tengan entrada independiente),
las habitaciones de hoteles o0 pensiones donde reside habitualmente un hogar particular.

Vivienda colectiva: local, edificio o casa en que residen grupos de personas sin vinculos familiares entre si,
y que ha sido destinado por el Gobierno, por la empresa privada, o por otra institucion para resolver problemas
sociales, tales como salud, disciplina, seguridad, trabajo en lugares alejados de la vivienda familiar, vejez,
orfandad, estudio, etc. Se pueden citar como claros ejemplos de este tipo de viviendas los siguientes:
hospitales, clinicas, sanatorios, cuarteles, carceles, reformatorios, hospicios de huérfanos, asilos, etc.

(Quedan excluidas de esta investigacion).

Conglomerados de viviendas: conjunto de viviendas, sean estas ocupadas, desocupadas ©0- en
construccion, que se definen dentro del segmento para efectos de la seleccion de la muestra de
viviendas a entrevistar. Para esta encuesta se definieron conglomerados de tres viviendas.

Asimismo, antes de iniciar su trabajo, es preciso que usted se preocupe por conocer el lugar donde tiene
que realizarlo. Es necesario que se forme una idea clara de cudl es el 4rea que tiene que recorrer durante
su labor; esto lo logra estudiando el mapa, consultando las dudas con el supervisor y, en casos
especiales, buscando la colaboracién de aquellas personas que conozcan el lugar y puedan ayudarle. Es
importante que se familiarice con la configuracién del segmento y, en especial, con sus vias de acceso, Y
también que reconozca e identifique claramente sus limites antes de realizar entrevistas. Al iniciar el recorrido
dentro del segmento que usted ya ha reconocido, es conveniente que siga la numeracién de las estructuras
en el orden creciente (uno, dos, etc.) que tienen en el mapa o croquis. Esto implica que usted siga los pasos
del enumerador que tiempo atrés fue a visitar ese segmento para actualizarlo y que, en consecuencia, se le
facilite la ubicacién de las viviendas que serdn objeto de entrevista.




En general, el entrevistador debe reconocer los siguientes simbolos, que se utilizan en el mapa o ¢ 'qui

- ! del segmento o drea geografica en que debe trabajar; los cuales se muestran a continuacion:
N SIGNOS CONVENCIONALES
Limite de segmento .................iiiininnnnnnn. XX XXXXX —
.. Limite provincia . . .. ... ... ... . .. e +
Limitecantonal . ......... ... 0.ttt —— e -
Limitedistrita . ......................... e
Carretera (asfalto, lastre, piedra) ... ..................... B
Camino transitable soloenverano ...................... —T——————= o
Trllo .o e e et e
POrON . .. e — —
| COMENBIO - . . o v v ettt e e e e e e e e e -
: Puentede vehiculos ................ccovuiiuivnnann.. — B
- | Casadehabitacion . ...............ccoviiiinenennon.. O
Escuela ............. i e i ;
Colegio . ... .o e e e i -
Iglesia . . ... e i
Riooquebrada . .......... ... ... ... . . ... % —
Galerdn ... ... e .
COal ...t e e w3 -
TANGQUE . . v ottt e e e 19
Trapiche ......... e e B
PUIPeria . ... e [ | )
Lineaférrea .......... ... iienann —
Rancho . ... i et e e _
Canchadefitbol ......... ... ... i,
Nomte ... . e -
Puenteparapeatones .. ............ ... ..., —
Estructurademolida ............... ... .. ... . ) . -
10 _
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Instituto Nacional de Estadistica y Censos
Area de Censos y Encuestas
Unidad de Disefio, Analisis y Operaciones

REGISTRO DE EDIFICIOS Y VIVIENDAS 40801019

ENCUESTA DE HOGARES DE PROPOSITOS MULTIPLES
JULIO -2001

Region

Ubicacion

Provincia Heredia Canton Flores

Distrito San Joaquin Segmento | 40801019

Central Grado de Urbanizacion Urbano Supervisor

FRENTE COSTADO ESTE IGLESIA CATOLICA DE SAN JOAQUIN

Total de Viviendas Listadas: 59 Total de Viviendas Seleccionadas: 12

ACTUALIZACIONY CRECIMIENTO

1.A En todo el segmento: 1.B Solo en conglomerados seleccionados:

Total de Viviendas Nuevas: D D D a. Viviendas Nuevas Observadas: Ij D D
b. Total de Viviendas Nuevas (a * 4): D D D

2.  Crecimiento (Total de Viviendas Nuevas/Total de Viviendas Listadas)*100: I:I Ij %

3. Reporte de actualizacién cartogrifica

Si el total de viviendas del listado es menor que 70 y el crecimiento es mayor que el 20%
Si el total de viviendas del listado esta entre 70 y 100 y el crecimiento es mayor que el 15%
Si el total de viviendas del listado es mayor que 100 y el crecimiento es mayor que el 10%

Se presentan cambios cartogrdficos: un rio, un puente, una carretera, etc.

Bl ol ol

Se actualizé en el momento de la Encuesta

4. Grado de dificultad Fécil Dificil
1 2 3 4 s
ACCESO L L1 1

Facil Dificil -

SUMINISTRO DE INFORMACION 1 2 3 4 T

Facil Dificil
SEGURIDAD 1 2 3 4 s

Observaciones:

12




Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Segmento [408 01019

Estructura Actividad Jefe/Razon j Conglomerado | Cuestionario
1 - Serv med odon otros serv sani SUCURSALC.CSSS. 1 -
2 - Vivienda Ocupada NADIE | -
3 - Vivienda Ocupada NADIE 1 -
4 - Vivienda Ocupada NADIE -
5 - Vivienda Ocupada RICARDO ESTRADA MALE 2 -
6 - Vivienda Ocupada MANUEL VIQUEZ GUZMAN 2 -
7 - Vivienda Ocupada NADIE 2 -
8 - Repa de automoviles v motoci TALLER MEC. AUTOMOTRIZ 2 -
@) . Vivienda Ocupada ALVARO QUESADA A .l
10 1 Gene Textiles para Vest y calz BOUTIQUE AKACI E -
10 2 Vivienda Ocupada ALMAN ARAYA 3 2
11 - Vivienda Ocupada FERNANDO MUNOZ [3 3
12 1 Rest sod otros est exp com beb SODA EL SEGURO \3/ -
12 2 Vivienda Ocupada LUCILA RAMIREZ ) -
13 - Vivienda Ocupada NADIE . 4 -
14 - Vivienda Ocupada MIGUEL A. . HERNANDEZ H. 4 -
15 - Vivienda Ocupada NADIE -
16 - Vivienda Ocupada NADIE @ -
17 - Vivienda Ocupada CARLOS RAMOS BOGANTES -
18 - Vivienda Ocupada MIGUEL PORRAS VALVERDE (3 -
19 - Vivienda Ocupada NADIE 6 -
20 1 Vivienda Ocupada NADIE 6 -
20 2 Vivienda Ocupada JAVIER SOTO ZUNIGA 7 4
21 - Vivienda Ocasional R.N.H. (REVISAR) 7 -
22 - Vivienda Ocasional R.N.H. (REVISAR) 7 -
23 - Vivienda Ocupada NADIE, 8 -
24 - Vivienda Ocupada NADIE 8 -
25 - Vivienda Ocupada NADIE 8 -
26 1 Imprent edit e indus conexas LITOGR. Y IMPRENTA ROJAS 8 -
26 2 Vivienda Ocupada NADIE 9 -
27 1 Serv prestados a empresas-nep OFICINA DE IMPRESOS ROJAS 9 -
27 2 Vivienda Ocupada NICASIO ROJAS UGALDE 9 -
28 - Vivienda Ocupada MARIO ALVARADO 9 -
29 - Vivienda Ocupada NADIE 10 -
30 - Vivienda Ocupada CARLOS LUIS ARGUEDAS MIRANI 10 -
31 - Vivienda Ocupada NADIE, 10 -
32 - Actividades no bien especifica GARAJE 11 -
33 - Vivienda Ocupada JOSE FRANCISCO AZOFEIFA 11 5
34 - Vivienda Ocupada ERICK NUNEZ 11 6
35 - Vivienda Ocupada NADIE 12 -
36 1 Vivienda Ocupada NADIE 12 -
36 2 Vivienda Desocupada NADIE 12 -
37 - Vivienda Ocupada NADIE 13 -
38 - Vivienda Ocupada NORBERTO SANCHEZ 13 -
39 - Vivienda Ocupada FREDDY FALLAS 13 -
40 - Vivienda Ocupada GUISSELLEVARGAS 14 -
41 1 Vivienda Ocupada NADIE 14 -
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Instituto Nacional de Estadistica v Censos

Segmento |4 0801019

Estructura—[ Num. Parte L Actividad | Jefe/Razén Conglomerado | Cuestionario

41 2 Peluquerias salones de belleza SALA DE BELLEZA 14 -
42 . Vivienda Ocupada YOCONDA BOLANOS 14 -
43 - Vivienda Ocupada RODRIGO RUIZ QUIROS 15 7
44 - Vivienda Ocupada CIPRIANO VIQUEZ 13 3
43 - Vivienda Ocupada LUZMILDA CORDERO CONEJO 13 9
46 - Vivienda Ocupada NADIE 16 -
17 - Vivienda Ocupada CLAUDIO CORDOBA BARRANTES 16 -
48 - Vivienda Ocupada NADIE 16 -
19 - Vivienda Ocupada RODRIGO VIQUEZ RAMIREZ 17 -
50 - Vivienda Ocupada LEONEL VARGAS 17 -
51 - Vivienda Ocupada NADIE 17 -
52 - Vivienda Ocupada NADIE 18 -
53 - Vivienda Ocupada NADIE 18 -
54 - Vivienda Ocupada FAMILIA MUNOZ VIQUEZ 18 -
55 - Vivienda Ocupada NADIE 19 10
56 1 Actividades no bien especifica LOCAL.DESOCUPADO 19 -
56 2 Actividades no bien especifica NADIE 19 -
57 - Vivienda Ocupada JOSE FALLAS VIQUEZ 19 11
58 - Comer x menor espe en otra pa CENTRO DE LIMPIEZA S.A. 19 -
59 - Vivienda Ocupada NADIE, 19 12
60 - Vivienda Ocupada NADIE 20 -
61 - Vivienda Ocupada NADIE 20 -
62 - Vivienda Ocupada CRISTINA LEMUS PARRAGA 20 -
63 1 Vivienda Ocupada CORALIA PARRAGA 21 -
63 2 Vivienda Ocupada CARMEN LEMUS 21 -
14




.1 Instrumentos basicos del Trabajo de Campo: el Registro de Edificios y Viviendas y el Mapa
o Croquis.

Para identificar las viviendas seleccionadas se cuenta con la ayuda de dos documentos: un MAPA o
CROQUIS y un REGISTRO DE EDIFICIOS Y VIVIENDAS del segmento donde aparecen subrayadas las
viviendas seleccionadas para entrevistar, en grupos de tres.

ll.1.1  El Manejo del Registro de Edificios y Viviendas.

A. Descripcion del Registro de Edificios y Viviendas.

El Registro de Edificios y Viviendas (REV) es un listado de todas las estructuras o edificaciones que se
hallan dentro del segmento.

En la primera pagina, el Registro de Edificios y Viviendas contiene informacién de tipo general, como se
puede observar en el ejemplo que aparece en las paginas anteriores: numero de segmento, ubicacién
geogréfica, grado de urbanizacién, ndmero de viviendas listadas, nimero de viviendas seleccionadas y un
apartado denominado “actualizacién y crecimiento” que contiene aspectos relacionados con el total de
viviendas nuevas, crecimiento, reporte de actualizacién cartogréfica, grado de dificultad y un espacio
destinado a observaciones.

Esta anotacién la hara el supervisor y sera Util para poder determinar si el segmento requiere ser
actualizado el proximo afio. Adem4s aporta informacién basica para el ajuste de los factores de expansién

de la encuesta.
En las paginas siguientes se encuentra informacién relacionada con:

i. Estructura : nimero consecutivo que relaciona cada estructura del listado con la correspondiente en el
mapa o croquis.

ii. Num. parte: indica el nimero de partes en que una estructura esta dividida.

iii. Actividad: indica si la estructura es una vivienda (ocupada, desocupada, en construccion, para veraneo,
0 colectiva) o un establecimiento, en cuyo caso se especifica la rama de actividad econémica a la que se

dedica.

iv. Jefe / Razén: El nombre del jefe 6 la jefa del hogar o razén social del Establecimiento, aparece en las
estructuras que corresponden a viviendas, aunque en algunos casos no se cuenta con esta informacién; si se
trata de un establecimiento, aparece el nombre de este o0 la razén social. Si en la vivienda hay mas de un
hogar, se incluye el nombre del jefe o jefa del hogar principal.

v. Conglomerédo: esta columna identifica el nimero de conglomerado al que pertenece la vivienda,
informacién que sera de gran utilidad para actualizacién de los totales con las nuevas viviendas dentro del

conglomerado.

vi. Cuestionario: en esta columna aparece el nimero consecutivo correspondiente a cada vivienda
seleccionada.

B. Viviendas en las que usted debe entrevistar.

Usted debe realizar entrevistas sélo en aquellas viviendas que aparecen identificadas con una linea
horizontal sobre la informacién. Observe que aparecen en grupos de 3 viviendas denominadas

conglomerados.
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En el ejemplo de las pdginas anteriores, usted deberia entrevistar en las viviendas que aparecen con
numero de vivienda: 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11y 12 que corresponden respectivamente a !as estructuras
(Estructura) 10 (2), 11, 20 (2), 33, 34, 43, 44, 45, 55, 57 y 59 en el mapa.

Usted no debe sustituir nunca una vivienda por otra, por ninguna razén. Por ello, debe
asegurarse de que la vivienda en la que usted estd entrevistando corresponde a la que aparece
sefalada en el registro. Para asegurarse de que efectivamente usted realiza la entrevista en la vivienda
seleccionada, recurra al nombre del jefe del hogar, a fin de evitar errores que podrian llevario a entrevistar
en viviendas no seleccionadas. Si después de asegurarse de que se encuentra en la vivienda correcta se
topa con alguna inconsistencia entre el dato del registro y el que obtiene del informante, pregunte a su
supervisor.

1.1.2 El Manejo del Mapa o Croquis.

El mapa o croquis es un dibujo del drea geografica o segmento en el que usted debe trabajar y que
contiene, ademas, todas las estructuras que abarca (viviendas, establecimientos, escuelas,
iglesias, plazas, caminos, puentes, etc.). Sirve de guia para organizar el recorrido por el segmento y para
realizar la entrevista en todas las viviendas que han sido seleccionadas, y que aparecen marcadas con color
rojo en el mapa.

i.1.3 Actualizacién del mapa o croquis y del Registro de Edificios y Viviendas.

Durante la recoleccion de la informacién usted debe permanecer atento para detectar cualquier vivienda
adicional que se encuentre dentro del segmento seleccionado, y observar la situacién general del mismo en
cuanto a cambios significativos en el nimero total de viviendas que lo conforman. Por lo tanto, usted debe
indicarle al supervisor situaciones como las siguientes.

i. Una o mas viviendas que fueron construidas desde la tltima actualizacién, o bien fueron omitidas en
un trabajo previo.

ii. Una nueva vivienda aparece como producto de la transformacién de un local comercial.
iii. Una vivienda seleccionada ha sido transformada en dos o mas viviendas.
iv. El nombre del jefe del hogar de la vivienda seleccionada es diferente al que aparece en el Registro.

v. El uso de una vivienda seleccionada ha cambiado de ocupada a desocupada.

1.2 El Proceso de Recoleccion de Informacion.

Cuando los datos estadisticos que se requieren para llevar a cabo una investigacién o estudio no existen,
el interesado puede obtenerios utilizando alguna de las técnicas de recoleccidn de datos que se han
desarrollado para este fin. En la Encuesta de Hogares de Propdsitos Muiltiples los datos se obtienen a través
de entrevistas directas en las viviendas seleccionadas en todo el pais. Para ello los
entrevistadores visitan estas viviendas e interrogan a uno o varios miembros de cada hogar, a través de una
serie de preguntas que estan planteadas en el cuestionario de la encuesta.

En la aplicacién del cuestionario a los informantes, el aspecto més importante que el
entrevistador debe tener en cuenta, es tratar de obtener informacién completa y de muy buena calidad. Para
lograr esto, es indispensable desarrollar ciertas destrezas en la realizacion de entrevistas y
principalmente, tener un completo dominio en el manejo del cuestionario.

Como sefalamos en la unidad anterior, la informacién obtenida en esta encuesta es de mucha
importancia para el pais. La confianza que merezca dicha informacién depende en gran medida del trabajo
que usted, como entrevistador(a), lleve a cabo.
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.21 La Técnica de la Entrevista

En la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples para obtener informacién se utiliza la entrevista,
técnica que consiste en obtener la informacion referida a los miembros del hogar sujeto a estudio,
mediante una conversacion.

En la encuesta se recoge informacién referente a todas las perscnas del hogar, independientemente de
su edad. No obstante, se toma en cuenta la edad de la persona para la formulacién de algunas
preguntas y la aplicacion de ciertas secciones del cuestionario, preparado para este fin. La conversacion
citada debe entablarse con un miembro del hogar, quien cumplira con la funcién de informante; sin embargo,
puede suceder que intervengan otros miembros del hogar visitado para que suministren la informacion
referida a ellos mismos.

La armonia y la comprension son elementos indispensables para que el ambiente de la entrevista facilite
la tarea del entrevistador. No existen reglas precisas sobre la manera de crear ese ambiente propicio; todo
depende de la habilidad que se tenga para saber despertar la confianza necesaria en la persona sujeta a
entrevista, y del empefio que se ponga en logrario.

Usted debe tratar en todo momento de crear ese ambiente de armonia y confianza con el
informante para vencer las posibles barreras de prejuicios, inhibiciones, temores o desinterés que tenga, y
que eventualmente podrian provocar el rechazo de la entrevista.

Una buena comunicacion es la base de las relaciones que se establezcan con el informante. Ella
depende, por ejemplo, de la naturalidad en el trato, de vestir sencillamente pero acorde con las
circunstancias, de demostrar buenos modales, y del interés con que debe tomarse lo que expresa el
informante.

Normas generales de comportamiento durante la entrevista.
1. Dirigirse cordialmente al informante en todo momento.

2. Explicarle tantas veces como sea necesario, y de diferentes maneras, el objetivo, interés y utilidad de la
encuesta y la importancia de la informacién que suministre, por ser su familia parte de una muestra de
la pobiacidén que representara a todo el pais.

3. Dejar hablar libremente al informante, creando una atmésfera agradable; sin excederse, de tal
manera que no entorpezca el resto del trabajo. . ’

4. No entablar discusiones con él y evitar todo tipo de presiones.
5. Tratar de estimular al informante, mostrando sincero interés en sus respuestas.

6. Mantener en todo momento una actitud objetiva, es decir, no comprometerse, tomar partido, o
expresar opiniones con respecto a situaciones o a personas del hogar.

7. Ser flexible y estar presto a modificar el modo de entablar relacién segin el tipo de situacién o forma de
ser del informante.

8. Tener presente que cada entrevista es diferente, ya sea por las condiciones en que se lleva a cabo, por
el tipo de persona, por su situacién social o sicolégica, por la regién o el area de que se trata, etc. lf’or
ello, el entrevistador debera apelar a toda su intuicién y destreza para adaptarse a cada nueva situacion

de entrevista.
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introduccion y presentacion:

La presentacion se inicia en el momento en que alguna persona del hogar responde a su llamado. Si
se trata de un menor de edad o de otra persona cualquiera que claramente no esté en condiciones de atender
la entrevista, debe saludar cordialmente, hacer una breve presentacion y preguntar por alguna persona que
le pueda dar la informacién del hogar (informante).

Cuando se encuentre frente al jefe(a) del hogar o haya sido atendido directamente por un aduilto, luego
del saludo identifiquese claramente, muestre su carne y explique el motivo de la visita, quién lo envia, y
tratando de despertar en la persona sujeta a entrevista el interés y el deseo de suministrar la informacion. Es
por ello que usted debe estar preparado(a) para dar cualquier informe 0 explicacidn que sea necesaria, tener
habilidad para adaptarse a las distintas condiciones que se le presenten, y tratar de ganar la confianza del
informante.

Al presentarse ante el informante, usted debe decir, por ejemplo, lo siguiente:

“Soy entrevistador(a) de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Miiitiples y vengo de parte del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos a solicitarle que me conceda unos minutos para llenar este
cuestionario. Este es mi carné de identificacion.”

Una vez aceptada la entrevista, trate de que se lleve a cabo dentro de la vivienda, y recuerde en todo
momento que debe evitar discusiones, de tipo politico, religioso, o de otra Iindole. Su trabajo es
delicado y es necesario que usted actue con tacto para que lo realice exitosamente.

Al final de la entrevista, es necesario que usted agradezca al informante su valiosa cooperacién y reitere
la confidencialidad de los datos que brindé. Debe tener siempre presente que el hogar de la persona
entrevistada puede ser seleccionado nuevamente para una encuesta futura.

Cuando rehtisen contestar:

En caso de que haya miembros del hogar que se nieguen a dar la informacién requerida, tenga
presente las siguientes recomendaciones:

1. Mantenga una actitud cortés y conciliatoria en todo momento.

2. Indique que estos datos son suministrados por todos los hogares de Costa Rica que, como éste,
forman parte de una muestra escogida al azar.

3. Trate de iniciar la entrevista y, si el informante lo permite, continie con las preguntas en el orden
establecido en el cuestionario.

4. Haga las observaciones que estime convenientes y andtelas en el espacio del cuestionario
asignado para ello.

5. Si se mantiene la resistencia a dar los datos, dé a conocer al informante los Articulos 4 y 5 de la Ley
de Estadistica que aparecen en el carné de identificacién, y que se refieren a la obligatoriedad y
confidencialidad de los datos individuales.

6. Haga una segunda visita al hogar, y trate nuevamente de lograr la entrevista. Usualmente una segunda
visita produce resuitados favorables.

7. Si después de acatar los puntos aqui sefalados el informante continda negdndose, usted debe
proceder a informar al supervisor para que él realice la visita al hogar.
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Método de interrogar

Observe las siguientes reglas para interrogar al informante:

a. Haga las preguntas en el orden en que aparecen en el cuestionario sin omitir
ninguna que corresponda hacer. Es frecuente que al responder a una pregunta,
el informante toque temas de otra pregunta y usted se sienta tentado a pasar a esa
pregunta. No lo haga, pues puede confundirse y omitir informacion.

b. Formule fas preguntas exactamente como fueron escritas en el cuestionario, en forma
textual. Mas aun, después de leer la pregunta no debe explicar su significado; si éste
no ha quedado claro al informante, lea nuevamente la pregunta, pero mas despacio.

c. No anticipe respuestas, usted no debe guiar al informante en direccién de
determinada respuesta, sugiriendo, por ejemplo, una de las posibles opciones. Esta
es una de las causas mas frecuentes de error.

d. Siga cuidadosamente cualquier instruccion que contenga la pregunta. Por ejemplo:
la respuesta es positiva, pase a pregunta numero 5.

i.2.2 E! Entrevistador: Labores, Deberes y Prohibiciones

Como usted habra observado la calidad de una entrevista depende de las condiciones y aptitudes del
entrevistador. El entrevistador es la persona seleccionada para recoger la informacién que requiere la
encuesta, quien recibe la debida capacitacién y en cuyas cualidades de honradez, seriedad, buena
voluntad, espiritu de cooperacion y eficiencia, estriba el éxito del trabajo de campo.

El curso de capacitacién y las instrucciones contenidas en este documento, permiten al
entrevistador desarrollar un adecuado espiritu critico, con el fin de obtener los mejores resuitados en la
recolecciéon de la informacién. En el caso de que se presenten situaciones en las que el entrevistador no
tenga bien claro como actuar, es preciso que recurra al supervisor y le exponga el probiema, él esta en ia
obligacion de orientarle. A continuacién se detallan las labores, deberes y prohibiciones ‘del
entrevistador: )

Labores.

El entrevistador debe cumplir fundamentaimente con la labor de realizar la entrevista en forma completa
y correcta.

Deberes.

a. Asistir al curso de capacitaciéon en las fechas, horarios y lugares que se le indiquen, y participar
activamente en él.

b. Realizar su trabajo con base en las instrucciones recibidas de parte del supervisor y en las
instrucciones contenidas en este documento, sujetandose en todo momento a ellas.
c. Aclarar con el supervisor cualquier duda que pueda afectar la realizacién de un trabajo completo.

d. Desempefiar personalmente su trabajo, sin permitir la compafia de personas extrahas a las
instituciones encargadas de la encuesta, salvo en aquellos casos en que el trabajo requiera de los
servicios de un guia o de un intérprete.

e. Realizar en forma completa el trabajo que se le ha encomendado en el horario que se defina.
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f. Solicitar cortésmente Ia informacion que se requiere para la encuesta.

g. Realizar su trabajo en el menor numero posible de dias y entregarlo en el lugar previamente
sefialado, poniendo en conocimiento dei supervisor todas aquellas circunstancias que se aparten de lo
comun (entrevistas pendientes, sospechas de informacién falsa, etc.).

h. Mantener un comportamiento acorde a la naturaleza del trabajo.

Prohibiciones.

a. No presionar a los informantes a dar los datos requeridos; tampoco hacer ofrecimientos de caracter
oficial.

b. No alterar los datos brindados por los informantes.

c. No divulgar los informes recibidos en el desempefio de sus funciones, ni siquiera después de
terminada su labor como entrevistador, ni dejarios al alcance de personas extraiias al INEC.

La Ley del Sistema de Estadistica Nacional, N2 7839 de 4 de octubre de 1998,
establece en su Articulo 51, Inciso a), que sera sancionado el funcionario o
empleado que viole la confidencialidad de los datos que establece el Articulo 4
de la misma ley.

d. No delegar sus funciones ni hacerse ayudar en su labor por otras personas no autorizadas para tal efecto.

11.2.3 El cuestionario

El cuestionario es el instrumento por medio del cual se recoge la informacién en las encuestas de
hogares. Consiste en una serie de preguntas, con los respectivos espacios para anotar las respuestas, las
cuales se imprimen en un conjunto de hojas denominado boleta. Las dos funciones basicas que cumple el
cuestionario son: 1) obtener, por medio de la formulacién de preguntas adecuadas, las respuestas _que
suministren los datos necesarios para cumplir con los objetivos de la encuesta y 2) ayudar al
entrevistador en la tarea de motivar al informante para que comunique la informacién requerida, funcién que
obviamente es de suma importancia para la obtencién de informacién valida y confiable. -

Para obtener informacién de buena calidad a través del cuestionario, se requiere que el
entrevistador lo domine al maximo, para que al formular las preguntas sepa lograr la confianza de la gente y
la motiven para que den informacién completa y confiable. El dominio del cuestionario incluye conocer y

manejar las definiciones y conceptos involucrados en cada pregunta, esto le permite al entrevistador evaluar’

si la respuesta del informante corresponde a la informacién deseada.

El cuestionario Basico de la Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples (julio 2001) contiene tres
secciones, identificadas como: A, By C. El cuestionario tiene capacidad para diez (10) miembros del hogar
en la seccién B y para cinco (5) personas de 12 afios 0 mas en la seccién C, por lo que si un hogar sobrepasa
esas cifras se utilizard mds de un cuestionario para recoger la informacién correspondiente a los miembros
del hogar. En cada seccién se investiga una serie de caracteristicas:

La Seccién A: se utiliza para recoger informacién bdsica acerca de la vivienda, nimero de
miembros del hogar y desarrollo de la entrevista; ademdas de un espacio para observaciones.

La Seccion B: esta seccion recoge informacién sobre las caracteristicas sociodemograficas de todos
los miembros del hogar, independientemente de su edad (educacion, nacionalidad, relacién de parentesco,
etc).
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La Seccion C: recoge :nformacion sobre fas caracteristicas de ia actividad economica de las personas
"2 A7Cs o mas. 4 lonstituye 2i Mdguic e Emrciec.

€

Manera de formuiar las preguntas.

Cemo se mencicrd antericrmente usted dete formuiar ias creguntas :al ccmo estan redactadas en 'cs
cuesticnarics. Existen dos fermas de pregunta:

1. Se lee la pregunta y se espera la respuesta:
El entrevistador(a) lee la pregunta y sin indicar !las occiones de respuesta, espera a gue el

informante conteste, y anota la respuesta 0 marca la opcién que corresponda. Este tipo de pregunta se
identifica por estar encerrada en signos de pregunta.

Ejemplo:

7. ¢Cuanto tiempo hace que busca trabajo?

Menosde Tmes ................. @]
1 mesamenosde2meses ........ O2
2 meses a menos de 4 meses . . ... .. O3} (pase a 11)
4 meses amenosde tafo ......... Qa4
1af00OMAS ..o Os

2. Se lee la pregunta y las opciones:

El entrevistador(a) debe leer la pregunta y pausadamente, una a -una, las opciones de respuesta,
esperando en cada opcidén la respuesta del informante. Estas preguntas se reconocen por los puntos
suspensivos(...) que se encuentran al final de la pregunta y al inicio de cada opcién de respuesta.

Ejemplo: —
8. ¢(Es usted ...

... pensionado o jubitado? . ............... O

rentista? .o O2

Loestudiante? .. ... O3

... o realizé oficios domésticos? ........... Qa4

.. discapacitado permanente para trabajar? .. . . ... Os

.. otra? Os

{especifique)
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Forma de Anotar los Datos en ei Cuestionario.
1. Marcar con equis (X):
a. Marcar una alternativa: aigunas de !as preguntas tienen al lado derechc ce cada respuesta posibie Ln

sirculo seguido de un ndmero llamade cédigo. Conferme tlegue a cada una de sstas preguntas debe marcar
zen Jna equis (X la opcion dada como respuesta por 2l 'nformante:

1. ¢Trabajo la semana pasada? (excepto en quehaceres domeésticos) .

Sie. K 1 NO ........ OF.

(pase a 15)

b. Marcar mas de una alternativa: otra forma de anotar una respuesta consiste en marcar varias
aiternativas con una X segun las opciones pianteadas al informante.

6. ¢Qué hizo para buscar trabajo o establecer su propio negocio o empresa? f

Si Ne ;

Consulté oficina o bolsa de empleo.................... On %2 ,
PUSO 0 CONtEStd ANUNCIOS..........vveverceerrveeeaes Os 4 |
Visitd fincas, fabricas, oficinas publicas, etc....... %5 Os :
Consutd amigos 0 parientes..........c......ccoevvee.. 7 Cs {
Otro O R j
(especifique) ;

(Si la respuesta es “NADA” revise pregunta 4 y 5 y determine la alternativa correcta.)

2. Especificar una respuesta:

a. De forma alfabética: en algunas preguntas aparece un espacio con lineas continuas donde usted debe
escribir con letra clara 1a respuesta que dé el informante tal y como se ve en el siguiente ejemplo:

1

16. ¢ Cual es el nombre del establecimiento, negocio
! o finca para el que trabaja o trabajé?

Pulperia La Flor

b. De forma numérica: en otras preguntas aparecen casillas abiertas donde se deben anotar datos
numéricos que generalmente corresponden a “montos en dinero”. El siguiente ejemplo muestra la forma en
que deben quedar anotados los datos:

34 ;Cual es su ingreso en su(s) ocupacion(es) secundaria(s) ?
|

|2500] por semana E

Vale destacar que en esta pregunta se combinan dos formas de anotar una respuesta

(alfa-numérica).
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3. Espacios para uso exclusivo de la Oficina

Notese ademas que algunas preguntas contienen una o vanas casillas cerradas en el extremo derechc
de cada pregunta. Cabe destacar que esos espacios (cuadritos) son de uso exclusivo de ia oficina, y que pcr
io tanto, usted no debe anotar informacion dentro de ellos. A continuacion se muestra una de astas preguntas:

16. ,Cual 25 2 nombre dei estabiecimiento, negocio ] vj ; I
a finca para 2i que trabaja o trabajé? -

Revision de los Cuestionarios

Al completar la entrevista y antes de despedirse, haga una rapida revision global del cuestionario para
comprobar si fue omitida alguna pregunta o algun miembro del hogar; revise que todas las respuestas estén
anotadas claramente, y si fueron escritas las observaciones aclaratorias que hayan surgido durante la
entrevista, en el espacio destinado para tal efecto.

Al seguir este procedimiento, cualquier duda o error puede ser aclarado con el informante en ese
momento. En esta fase, usted debe estar segurc de que realizé una buena entravista, pues tiene capacidad
para ello y ha seguido estrictamente las reglas que se le han indicado.

El supervisor controiara y verificara |la exactitud y veracidad de los datos que usted ha captado, por lo cual es
muy importante que esté seguro de que ha cumplido eficientemente con su labor.

Concluida la entrevista, despidase del hogar agradeciendo su cooperacién y la buena voluntad demostrada
al suministrar los datos que el pais necesita. Si por alguna razén la entrevista demoré mas de lo esperado.
de excusas por ello y agregue que fue muy satisfactorio obtener Ia informaciéon completa.

Conceptos y Definiciones iImportantes

Como parte de los aspectos que usted debe dominar del cuestionario estan las siguientes
definiciones y conceptos basicos, que le facilitaran la comprensién de las instrucciones que se le daran

posteriormente.

Informate del Hogar

El informante ideal es aquella persona que, por su edad y posicion en el hogar, se halla en
condiciones de dar la respuesta correcta a las diferentes preguntas del cuestionario. Por lo general, el
informante sera el jefe(a) del hogar, su esposo(a) o comparero(a), o algin miembro del hogar mayor de 15
anos. Usted no debe aceptar como informantes a la empleada doméstica ni a los pensionistas.

Procure entrevistar a una sola persona a la vez, esto permitird que la entrevista sea mas rapida y evitara
que se formen discusiones sobre una u otra pregunta entre familiares o personas que se encuentren
presentes en ese momento. No obstante, si se encuentran presentes algunos de los miembros del hogar, es
conveniente que tome directamente de ellos la informacion que corresponde a cada quien.

Residente habitual

Es la persona (sola o con un grupc de personas, vinculadas o no por lazos familiares) que vive
usualmente en una misma vivienda, siempre y cuando no se ausente de la misma por un periodo mayor de
seis meses. No obstante, si la persona tiene menos de seis meses de permanecer en la vivienda, no vive en
otra parte, y tiene intencion de quedarse viviendo en ella, se la considera residente habitual de la misma.
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Hogar

£s la persona scla o grupo de perscnas con o sin vinculos familiares. que reside habitualmente en una
vivienda individual. que participa de ia formacion, utilizacion, 0 ambas. de un mismo presupuestc. que !levan
Jra vida en comun, y gue elaboran y consumen en comun sus propios alimentos. Una vivienda ouede astar
>cupada per unc o por varios hogares.

Para ios propcsitos e ia encuesta, se excluyen ios hogares de ciudadanos de otros paises que resicen
an 2l pais en razon de su funcion como diplomaticos (embajadores. consules, encargados de negecics. atc.).
Paor el contrario. se incluyen ios hogares de aquellos extranjeros que han residico en el pais por un pericdo
mayor de seis meses y que trabajan para organismos nacionales o internacionales, para la empresa privaca
nacicnal 0 extranjera, 0 que tienen condicién de pensionados rentistas.

Se debe tener presente que el objeto de estudio en la encuesta son los hogares que habitan en las
viviendas individuales dei pais; se excluyen los hogares o grupcs de personas (no familiares) que resider
an 'as viviendas colectivas.

Ejemplos de hogares en viviendas individuales: una familia nuclear (padre, madre e hijos); una familia
extendida (padre, madre, hijos, abuelos, tios, etc.); una persona sola; una familia y un amigo; tres estudiantes
o trabajadores que alquilan en comun un apartamento; etc.

Ejemplos de viviendas colectivas: un cuartel de la Guardia Civil; un campamento de obras pubiicas; un
colegio con internado; un hospital; un convento; una carcel; etc.
Miembro del hogar:

A. Se consideran miembros del hogar:

2,

% Las personas del hogar que residen habituaimente en la vivienda individual, en el momento de la
entrevista y que no tengan su residencia habitual fijada en otra parte.

0
R4

Las personas del hogar que residen habituaimente en la vivienda individual sujeta a entrevista y
que en el momento de realizar la entrevista estdn ausentes por razones temporales, siempre y.
cuando, su ausencia sea por un periodo menor o igual a seis meses.

9,
*

Los servidores domésticos que reciben pago por su trabajo (chofer, nifiera, empleada doméstica, etc.)
y sus familiares que no tienen su residencia habitual fijada en otra parte.

9.
°o

Los pensionistas que comparten o no alimentos en el hogar, aportando una contraprestacion,
previamente estipulada, y que no tienen su residencia habitual fijada en otra parte.

B. No se consideran miembros del hogar:

+ Las personas que se ausentan de ia vivienda donde habita el hogar durante un periodo mayor de seis
meses.

R

% Las personas que tienen su residencia habitual fijada en otro lugar y se encuentran temporalmente
en la vivienda, en la cual permanecen durante un periodo menor o igual a seis meses.

< Las personas a las que el hogar proporciona alimentos pero no vivienda.
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El siguiente esquema le indicara como proceder en cada caso: W

CAS0OS ¢, Se incluyen como
miembros del hogar?

Caso 1

Personas que se encuentran en la vivienda en el momento de
la entrevista (miembros de la famiiia. huéspedes, visitantes, etc.).

- Habituaimente residen en 1a VIVIENAEA ..........coviiiiiiriciiiiiieirieeeecccn e e Sl
- Se encuentran en la vivienda; no tienen residencia habituai en

otra parte, y piensan fijar su residencia ahi .......cccocevvceiiniiciie e Si
- Se encuentran en la vivienda; tienen residencia habitual

TRl 1= W oL Lo (- JOUOUO OO PP PP PP POURPP NO
- Reside habitualmente en la vivienda, pero piensa realizar

UN VIiaje POT UM AN0 O MEAS ...oiviiieeciirreerieecairrresesriseeseearersasinsresssnessasssssnstessasssessesssnssaneses Sl
Caso 2
Personas que se encuentran ausentes de la vivienda.
- Se encuentran de vacaciones en cualquier lugar por un lapso menor

0 IQUAI @ SBIS MBSES ....uvviieerieerrnecirccrrnirercssiseresirsssaessimssstesssessstsssenssinsoesanesnecereassassserses Sl
- Por motivo de trabajo se ausentan de la vivienda por un lapso menor o

igual a seis meses (agentes viajeros, agricultores que pasan una temporada

con los trabajadores, marineros y tripuiantes de barcos pesqueros y

o o= oTo] - 11=) I OO PSSR Sl
- Maestros, constructores, ingenieros u otras personas que residen en otras

viviendas durante el tiempo que trabajan y que no han vuelto al hogar desde

hace MAS dE SEIS MESES ....ociiireiieriieeeeieeeiaeciiirererersees et seasssrereraateseasaseaeaasesnernsenesasaas NO
- Recluidos temporalmente en un hospital por un lapso menor o igual

2 SBIS MNESES ..iieiiiiiiieeiiieseeceintereeeeetete et e et et st aeeeressareeeasssesastasssansatenarasssssnesseneasaeanananearaasens Sl
- Recluidos en instituciones especializadas(asilos, orfanatos, hospitales

siquiatricos, etC.) por MAs de SIS MESES.....ccc.vviireciiiiinine e reree e s NO
Casos especiales
Empleadas domésticas:
- Residen habitualmente en la ViVIeNda ..........ccccoviiimiiieiciiire s Sl
- No residen habituaimente en la vivienda, esto es, tienen su residencia habitual

fijada en otra parte la cual visitan en periodos menores a los seis meses................... NO

iembros _de la Guardi ivil o Rural:
- Duermen habitualmente en Ja VIVIENA .........ccoooeivciiiiiiiiciieiiie et ecsisianens Sl

NO

- Residen habitualmente en el CUAREL. ... ... ettt eae s eeanes
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tudiantes:

- Estudian en otro iugar del pais o en el extranjero, pero visitan el

hogar sujeto a entrevista con intervalos de seis MeSes 0 MENOS ..., Sl
- Estudian en otro lugar del pais o en el extranjero, pero visitan el

hogar con intervalos Mayores de SIS MESES..... it eecciriiiee e errcennireerreerrererreernenenes NO
Ciudadanos de otros paises y sus familias:
-Pertenecen a una embajada. delegacion, cancilleria 0 consulado ... NO

- Se encuentran en calidad de asescres técnicos, pagados por gobiernos
extranjeros u organismos internacicnales, o por instituciones del Gobierno o
empresas privadas por un periodo de Seis MeSeS 0 MES ......cccviirrrierivirinririeeeaaneeennees Sl

- Se encuentran de visita 0 de paso y no son ni estudiantes ni
estan empleados N €l PAIS ...t NO

Jefe o jefa deil hogar

El jefe o la jefa es la persona considerada como tal por los demas miembros del hogar; es guien tiene la
mayor responsabilidad en la toma de decisiones del hogar y generalmente aporta la mayor parte de los
recursos econémicos del hogar, aunque no necesariamente. En los grupos no familiares jefe es la persona
que tiene la autoridad méaxima, la que lleva la administracion, la que tiene mas tiempo de residir ahi o, por
Ultimo, la de mas edad. Si una persona vive sola, ella misma es jefe del hogar.

Cuando ia persona que es reconocida como jefe del hogar se encuentra ausente por un periodo
mayor de seis meses, se debe considerar como jefe a otro miembro del hogar que cumpla con los requisitos
de la definicion. Si la ausencia fuese por un periodo menor, se le anotara como jefe del hogar.

|EJEMPLO 1|

Al visitar el hogar de la familia Gonzalez, usted es atendido (a) por Rosaura, de 17 afos de edad. Se le
pregunta por el jefe o jefa del hogar, y responde que es el padre, Juan Gonzalez, quien trabaja en Miami,
EEUU, desde hace ocho meses, y que no se sabe cudndo volvera. Ante esta situacion, usted debe preguntar
quién es el responsable de la familia mientras esta ausente el padre. Rosaura dice que es su madre, Roxana
Cruz. En este caso, usted anotara a la sefiora Roxana como jefa del hogar.
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UNIDAD IlIlI

EL LLENADO DEL CUESTIONARIO

Objetivos de esta unidad:
Al finalizar esta unidad usted estara en capacidad de:
. Aplicar correctamente las Secciones A, B y C del cuestionario.

. Conocer los objetivos, conceptos y caracteristicas de la informacion solicitada en las diferentes
secciones del cuestionario.




EL LLENADO DEL CUESTIONARI

El llenado del cuestionario con la informacién obtenida en los hogares constituye un paso basico en la
realizacion de la encuesta, ya que de la buena aplicacién del cuestionario depende, en gran medida, la
confiabilidad de la informacion que se obtenga. Por las caracteristicas de esta encuesta, es indispensable
que el entrevistador haga !as preguntas y llene el cuestionario siguiendo las reglas e instrucciones que se le
van a dar en esta unidad. También es necesario que comprenda las definiciones y los conceptos involucrados
en las preguntas, para que los términos sean utilizados de manera uniforme. '

Como indicamos en la unidad anterior, el cuestionario esta organizado en tres secciones. A
continuacién se dan las instrucciones para llenar las preguntas correspondientes a las secciones A, By C.

lll.1 Instrucciones para llenar la Seccion A. (Informacidn Basica)

Esta informacion tiene varios propésitos, entre ellos esta obtener una identificacion y localizacién precisa
de la vivienda, lo cual es muy Util para realizar la supervisién del trabajo; asi como para verificar 0 completar
informacién recogida. Otro objetivo de esta seccion es facilitar el control de las entrevistas, tanto para el
entrevistador como para el supervisor, observando la informacién sobre el nimero de miembros del hogar, el
numero de visitas y el resuitado de la entrevista.

La Seccién A se subdivide en ocho recuadros y un espacio para anotar observaciones, los cuales estan
impresos en la caratula del cuestionario. Los recuadros estan numerados en el siguiente orden:

Localizacién

Numero de miembros del hogar

Control de visitas

Resultado de la entrevista

Espacio para uso exclusivo de la oficina
Nombre del supervisor

Nombre del entrevistador

Fecha de entrevista.

NGO AWM

A continuacién se explica cémo debe llenarse cada uno de estos espacios.

I.1.1 Reglas para Llenar el Encabezado del Cuestionario

La siguiente es una reproduccién del encabezado de la caratula del cuestionario. Como usted puede
apreciar, esta dividido, de izquierda a derecha, en tres partes. ) i

1. LOCALIZACION
Regién: Direccion;
Provincia:
Cantén:
Distrito: Teléfono
m Ll L] L1 L]
Segmento Vivienda Hogar
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Lo primero que usted debe hacer al iniciar la entrevista en cada vivienda es llenar los datos que se
solicitan en este encabezado, procurando que no falte nada y que todo quede muy claro. Tenga presente que
esta informacion es confidencial, y si se incluye o solicita es sélo para efectos de comprobacién y
verificacion por parte de los supervisores de la encuesta, o por si usted necesitara regresar a corroborar
alguna informacién. Asi debe manifestario a su informante, sobre todo si muestra desconfianza por los
datos que le pide en cuanto a la localizacidn exacta de la vivienda y al nimero de teléfono. Qbservemos en
detalle como llenar ese encabezado.

Recuadro 1. Localizaciéon geografica.

En la primera parte del encabezado, la de la izquierda, anote los datos para la correcta localizacion
geografica de la vivienda, copiandolo de la caratula del cartapacio: la regién, la provincia, el cantén y el distrito
en que se encuentra esa vivienda.

Direccion y teléfono.

La segunda parte, la del centro, sirve para anotar las sefas exactas que permiten llegar a la
vivienda con facilidad. Si se trata de un poblado, anote en primer lugar el nombre de la ciudad, cuadrante,
centro poblado o urbanizacién; a continuacién, indique las calles, caminos y avenidas, u otro tipo de
referencia para localizar a la vivienda, asi como el nuimero telefénico para corroborar facilmente cualquier
dato.

En caso de viviendas dispersas, anote en primer lugar el nombre del sitio o lugar y luego el camino o
senda, via o rio, u otras referencias que permitan localizar el acceso a cada vivienda.
—
EJEMPLO 2

“Cuadrante de Matina, Calle a la Laguna (Via Férrea a Batan) al lado del Salén Bar”.

EJEMPLO 3

“A un kilémetro del Caserio Estrada sobre la Via Férrea a Matina, lado Norte”.

Anotacién de los nimeros del segmento, de Ié vivienda y del hogar.

La tercera parte en que se divide el encabezado del cuestionario, es decir, la que se encuentra en el
extremo derecho, tiene como finalidad registrar los nimeros del segmento, de la vivienda y del hogar.

El nimero del segmento: lo Unico que tiene que hacer usted es copiar los ocho digitos del
segmento, tal y como aparecen escritos en ia caratula de su cartapacio.

Para ser claros suponga, por ejemplo, que a usted le corresponde entrevistar en 12 viviendas
localizadas en el segmento 20202054 del distrito de Santiago, cantén de San Ramén, provincia de Alajuela.
Por lo tanto, debe anotar en todos los encabezados de los cuestionarios de esas viviendas el nimero del
segmento que se le asignd, es decir, 20202054, ya que todas las 12 viviendas se encuentran en él.

El namero de la vivienda: el nimero que corresponde a la vivienda debe ser anotado al inicio de la
entrevista. Este numero es consecutivo, ¥y con él se identificard a la vivienda en el cuestionario. En la hoja
del Registro de Edificios y Viviendas ya ha sido asignado el nimero consecutivo que corresponde a cada
vivienda, en la pendultima columna denominada “Numero de Vivienda™. Verifique que la vivienda en la que
usted va a entrevistar corresponde con la que aparece numerada en esa columna del Registro de Edificios
y Viviendas, y transcriba ese numero al espacio para nimero de vivienda en el cuestionario.
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El numero del hogar: estd compuesto por dos casillas abiertas. La primera se utiliza para anotar el
numero de orden de cada hogar dentro de la vivienda. La segunda casilla abierta de linea punteada sirve
para sefialar con una letra minuscula si se debe utilizar uno o mas cuestionarios adicionales por hogar. esto
es, si el numero de personas de un hogar supera los 10 miembros o si hay mas de cuatro miembros de 12
anos o mas de edad. Si usted tiene que utilizar un segundo cuestionario porque se le agoto el primero para
registrar a los miembros de un hogar, llene esa segunda casilla con una letra “a” mindscula en el primer
cuestionario, con una letra “b” minuscula en el segundo cuestionario, con una letra “c” minuscula, en el tercer
cuestionario, y asi sucesivamente.

Ahora bien, se preguntara usted ;en qué orden debo registrar y realizar las entrevistas cuando hay mas
de un hogar en la vivienda?. Aunque no debe tomarse como una pauta fija, lo mas recomendable es que
usted comience por el hogar que tiene mas miembros, que eventuaimente puede coincidir con el hogar
principal, y continde con el que le sigue, segun este criterio. En todo caso, si por alguna razén no puede
seguir esta pauta, haga las entrevistas en la forma mas ordenada posible y trate de realizarlas de la misma
manera en todos los hogares que a usted le corresponden en su segmento.

Con el fin de reforzar lo dicho en esta parte sobre el nimero del hogar, es adecuado dar aqui algunos
ejemplos.

EJEMPLO 4

Una vivienda con un hogar de cuatro personas, se debera anotar asi:

EJEMPLO 5

Un hogar formado por trece miembros requiere de dos cuestionarios para anotar las
caractaristicas de la Seccién B, por lo que el nimero de hogar del primer cuestionario lo anotara asi:

y el nimero de hogar del segundo cuestionario, en el que debe anotar a los miembros que faitan, debera
quedar de la siguiente forma:

Ji/o) - o .

EJEMPLO 6

Una vivienda tiene dos hogares, el primero de los cuales tiene catorce miembros y el otro dos. Para el
primer hogar usted necesitara dos cuestionarios, y en el primero de ellos registrara el nimero del hogar asi:

i1 / a '/".,.'

en tanto que en el segundo cuestionario para el hogar uno, debera registrar:

luego, para el segundo hogar necesitara un solo cuestionario, en el que registrara su namero asi:

12_[__1/‘
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EJEMPLO 7

En una vivienda residen un hombre de 70 afos y su esposa de 65; la hija mayor, su esposo y sus 11
hijos. Los abuelos cocinan y consumen sus alimentos por su lado y la familia de la hija mayor, de 13
miembros, también cocina y consume sus alimentos por aparte. Para usted debe ser evidente que en esa
vivienda existen dos hogares. Pues bien, ;cémo anotara el numero del hogar en cada caso?

Comience entrevistando el hogar de la hija, por ser el mas numeroso, y una vez que haya anotado la
localizacion geogréfica de la vivienda y la direccion, proceda a registrar el nimero del segmento, después el
de la vivienda y por Ultimo el del hogar. En este Ultimo caso debe anotar los digitos del hogar, teniendo
presente que el nimero de sus miembros supera a las 10 personas, por o cual necesitara dos cuestionarios.

En consecuencia, haga lo siguiente:

Registre en el encabezado del primer cuestionario el nimero del hogar, como se indica:
/1/a/
y en el encabezado del segundo cuestionario registre el nimero del hogar asi:

Una vez que termine de entrevistar el primer hogar, pase al segundo: el corgpugsto por los
abuelos. La forma correcta de anotar se indica a continuacién:

illi.1.2 Reglas Para Lienar los Recuadros del 2 al 8
Recuadro 2. Nimero de Miembros del Hogar.
La primera informacién que usted debe obtener es la del tamafio y composicién det-hogar. Esta

informacién es de gran importancia, pues de ella se deriva el resto de los datos que se obtienen en la
encuesta. Se resume en este cuadro:

2. NUMERO DE MIEMBROS DEL HOGAR
Edad | Menores | 12 anos

de o Total
Sexo 12 afos mas
Hombres
Muijeres
Total
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Para obtener la informacion correcta, todo entrevistador debe hacer uso de los conceptos de
“residente habitual” y miembros del hogar definidos anteriormente para determinar quiénes deben ser
incluidos en este recuadro (Vuelva a leer estas definiciones antes de seguir adelante con ia lectura de este
instructivo).

Primero, determine con certeza el numero total de personas que compenen el hogar. Luego averigie la
cantidad de hombres y mujeres, especificando la edad para cada uno de ellos. Es aconsejable que anote
cada una de las cifras que va obteniendo, ya sea en los margenes del cuestionario ¢ en un papel auxiliar, de
modo que no confie solamente en su memoria. Preste especial atencién a 10s nifios pequenos, pues existe
una tendencia en los informantes a no declararlos. También es necesario que usted insista en informarse si
hay miembros del hogar que trabajan o estudian fuera y no estan tomados como tales; recuerde que estas
personas son miembros del hogar si no tienen otra residencia habitual, y si vienen al hogar en periodos
menores o iguales a seis meses.

En todo momento usted debe tener presente las definiciones de hogar y de miembro del hogar, pues
estos conceptos son los instrumentos de que dispone. Recuerde que quien conoce esas definiciones es
usted y no el informante, por lo cual la informacién que éste le da puede ser errénea. Usted debe
detectar esos errores para no incluir en este espacio ni mas ni menos miembros del hogar de los que
estrictamente corresponden.

Recuerde, ademas, que su supervisor controlard diversos aspectos de su trabajo, y ésta es una de las
informaciones cuyo control forma parte de sus principales obligaciones.

Anote en el cuadro el resumen de la informacién referida a la composicién del hogar: en las casillas
correspondientes escriba (a dos digitos) el nimero totai de miembros del hogar, el numero total de hombres
y de mujeres, y separe cada uno de estos grupos en personas menores de 12 afos y personas de 12 anos
o mas. En caso de no existir datos para alguna de estas casillas, anote en ella dos ceros (00).

EJEMPLO 8

L.a familia Gonzalez esta formada por el sefior Fabidn Gonzdlez, de 45 ainos; su esposa Rocio, de 40
afios; y sus hijos: Sara de 13, Francisco de 11, Uriel de 10 y Juan José de 5. También forma parte del hogar
la sefiora Carmen Gloria, madre de don Fabian, de 68 afios de edad. En este caso usted debe anotar:

2. NUMERO DE MIEMBROS DEL HOGAR
Edad | Menores | 12 aios
de o Total
Sexo 12 aflos mas
Hombres 03 01 04
r-Mujeres o0 | 03 03
Total 03 04 07
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Recuadro 3. Control de Visitas

Este espacio le permite a usted llevar el control de cada visita realizada al hogar, hasta un maximo de
tres. anotando fecha, hora y resultado de cada visita.

En el cuestionario aparece de la siguiente forma:

3. CONTROL DE VISITAS l

Ne Fecha Hora Resultado
de la visita

EJEMPLO 9

Al visitar a !a familia Arauz el dia 18 de julio a las 9:00 horas, s6lo se encuentra la hija mayor que no
sabe dar los datos. Dice que sus padres volveran al medio dia. Usted vuelve en esa oportunidad y logra
entrevistar al sefior Arauz, pero no puede completar la informacién porque él debe volver a su trabajo a la una
de la tarde. Acuerdan una nueva entrevista para el dia siguiente a las 6:30 de la tarde, donde logra completar
toda la informacion. Usted anotara entonces:

3. CONTROL DE VISITAS

N¢ Fecha Hora Resultado
. de la visita
L]
1 24/7/01 9:00 a.m Voliver al
9:05 a.m medio dia
L]

2 24/7/01 12:00 p.m Volver el
12:30 p.m 16 a2 6:30 p.m

L |
26/7/01 6:30 p.m Realizada

Esta informacién es indispensable para poder organizar el trabajo de campo de futuras encuestas, por
lo que usted no debe omitiria. :

NOTA: No confunda el “Resultado de la visita” con el “Resultado de la Entrevista”
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Recuadro 4. Resuitado de la Entrevista .
El espacio para registrar el resultado de a entrevista es el siguiente:

4. RESULTADO DE LA ENTREVISTA

Entrevista compieta .......... Qo1 Entrevista pendiente O
Entrevista incompleta .. ....... Oo2 (especifique)
ENTREVISTA NO REALIZADA

Rehusaron a dar la informacisn .. (o6 Desocupada
Limitaciones de idioma
oenfermedad ............... O09 | para alquilar o vender .. ... ... O
Residente no habitual (RNH) ... O15
Dificil acceso  ............... Oos | En construccion o reparacion ... O12
Vivienda de uso transitorio .. ... Ooa Enabandono ... . ......... ... Q13
Establecimiento ............. Oos
Ausente por todo el Desocupada
periodo de encuesta .......... Qo7 | por otro motivo = O14
No realizada (especifique)
por otro motivo O10

(especifique)

Después de identificar y visitar la vivienda las veces que sea necesario, usted debe llenar este cuadro.

Se trata de marcar con una equis (X) la opcién que corresponda al “resultado final” de la visita al hogar,
segun las siguientes categorfas:

Entrevista completa(01): cuando se han llenado todas las secciones del cuestionario para todos los
miembros del hogar, siguiendo las instrucciones descritas en este instructivo.

Entrevista incompleta (02): cuando se inicia la entrevista, pero no se concluye por diferentes motivos:
compromisos sociales o de trabajo, viaje repentino, etc, por lo que faité la informacién de uno o mas
miembros, o falté una seccién del cuestionario.

Vivienda de uso transitorio (04): es aquella destinada exclusivamente a alojar personas de manera no
permanente, ya sea con fines de veraneo o descanso, familiar de los duefios, vacaciones (en finca, playa o
montaia). ’

Establecimiento (05): cuando se trate de un local comercial, una fabrica, un taller, etc, y no de una vivienda
individual.

Rehuzaron a dar informacion (06): ocurre cuando la persona o personas que habitan en ciertas viviendas
seleccionadas se rehusan a ser entrevistadas. Esta condicién serd considerada sélo cuando usted y su
supervisor hayan agotado todos los medios a su alcance para lograr la entrevista. En este caso sélo el
supervisor debe marcar con X el cédigo 06 .

Ausente por todo el periodo de la encuesta (07): se refiere a la ausencia de informantes por un periodo
igual o mayor a las 5 semanas correspondientes al periodo de encuesta, es decir que van a estar ausentes
desde el 9 de julio al 8 de agosto del 2001. Por ejemplo, los padres estdn de viaje y no regresan hasta dentro
de un mes, y sélo se encuentra en la vivienda un pariente que cuida a los nifios que no conoce la informacion.
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Dficil acceso (08): se presenta cuando usted no puede realizar la entrevista porque no le es posible llegar a
la vivienda seleccionada, por motivos como inundacion, derrumbe, etc.

Limitaciones de idioma o enfermedad (09): marque esta opcién cuando usted no puede realizar Ia
entrevista a pesar de haber localizado a un miembro del hogar adulto, ya sea porque no habla espafiol y no
se cuenta con intérprete o0 porque el hogar lo conforma una persona de avanzada edad y no entiende las
preguntas, o bien si la persona es discapacitada mental, en fin, bajo cualquier situacién especial similar a las
descritas que le impide realizar la entrevista una vez contactado a uno de los miembros del hogar. Incluya
ademas en esta opcidn a la entrevista que no fue realizada debido a que no existid un contacto con los
informantes, pero se sabe que habitan en la vivienda.

Residente no habitual (15): se debera considerar esta opcién si en el momento de la entrev]sta la vivienda
individualfque es utilizada tradlmonalmente para alojar hogares permanentement% alberga en ese momento
a residentes no habituales, ss-deeia-personasnue-sen -miembros da olre-Rege

No realizada por otro motivo (10): cuando la situacién en que se encuentra la vivienda en la que usted debe
realizar la entrevista no es desocupada y no se ubica en ninguno de los casos anteriores, marque con X el
cédigo 10, correspondiente a “Otro”, y especifique claramente los motivos por los cuales no fue realizada la
entrevista: vivienda fusionada, se quemé, se la llevo el rio, no es una vivienda individual para alojamiento de
hogares, sind para uso transitorio de trabajadores estacionales etc.

En esta categoria no deben realizarse anotaciones como “pendiente”, pues debe quedar claro por qué
no se pudo efectuar la entrevista marcando el cédigo correspondiente.

Vivienda desocupada: cuando la vivienda se encuentra vacia en el momento de la visita usted debe indagar
si la vivienda esta:

—— Para aiquilar o vender (11): cuando la vivienda esta deshabitada porque no ha sido alquilada o comprada.

. En construccion o reparacion (12): en este caso no estd habitada porque se encuentra en proceso de
construccion, reparacién o remodelacién.

En abandono (13): cuando la vivienda presenta un claro deterioro; ya sea el estado mismo de la estructura,
o de los jardines o dreas que lo rodean. Incluye las viviendas que estan parcialmente demolidas; o estan para
demoler.

Desocupada por otro motivo ( especifique)(14): cualquier otra férma de desocupacion no contemplada
antes, como viviendas cuyos duefios estan ausentes por largos perfodos (6 meses 0 mas) o son usadas para
guardar enseres de otras viviendas etc.

Entrevista pendiente: si la entrevista qued6 pendiente marque esta opcién y especifique el motivo
claramente. : . .

Recuadro 5. Para Uso Exclusivo de la Oficina.

5. PARA USO EXCLUSIVO DE LA OFICINA

Numero de linea del informante de SeccionB ————» :

Numero de linea del principal sostén del hogar — | | |

Este espacio no debe ser llenado por usted pues, como se indica, es para uso exclusivo de la
oficina.
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Recuadro 6. Nombre del Supervisor. ot

Espacio para anotar el nombre del supervisor, quien debe llenarlo cuando revise el trabajo que usted ha

realizado.
Recuadro 7. Nombre del Entrevistador.

Espacio para que anote su nombre. una vez completado el cuestionaric. No se olvide de
hacerio.

Recuadro 8. Fecha de Entrevista.

Usted debe anoctar la fecha en que se logrd realizar fa entrevista, indicando dia, mes y afc en las casillas
respectivas. Si no logra realizar la entrevista, anote la fecha de la ditima visita una vez que el supervisor le
indigue que no se haran mas intentos por obtener informacién. Si en la vivienda no se realizd entrevista
norque correspondia a un establecimiento, anote la fecha en que constaté esta situacion.

1.2 Instrucciones para llenar la Seccion B. (Caracteristicas Sociodemogrificas)

Entre los objetivos de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples esta el servir como fuente de
informacién a diversos usuarios. Para cumplir este objetivo la encuesta no se limita al estudio de la
actividad econémica, sino que incluye preguntas para obtener informacién sobre otras caracteristicas.

La investigacién de caracteristicas sociodemograficas, aumenta las posibilidades de analisis de los datos
obtenidos en la encuesta. Entre otras cosas, permite interrelacionar la informacion sobre empleo, desempieo
e ingresos, con otros datos investigados en la encuesta, como la-edad o el nivel de educacién.

Esta seccidn contiene una serie de preguntas; dispuestas en

forma columnar, y se debe (lenar para todos los miembros del LINEA| NOM RELACION
hogar: A continuacién se explica la forma en que se deben N® BRE DE PARENTESCO
recopilar los datos.
L. . .+ ee o ¢ Cual es la relacién de cada
il.2.1 Caracteristicas SOC|°demogfaflcas rEr:i.l: unl Anote el persona con &l jefe o la jefa
. nombre del hogar?
El estudio de las caracteristicas sociodemograficas de | &reulo o de todos
i< ; ; numero | .¢ Jefeocjefa.......... 01
una poblacion permite conocer aspectos relacionados con @ | 44 jinea | .
estructura y comportamiento de esa poblacién. Por ejemplo, | corres- g‘r';"&e' S%%O;O a(%)!ro a 02
estos datos se utilizan para estimar la poblacion total del pais, | pondien- oo panero @ ...
y su distribucién por sexo y grupos de edad. te al Hijo(a) o hijastro(a) ... 03
infor- | Comien- | o0 6 nuera 04
En las primeras seis preguntas de la Seccién B (hasta | mante gecggle' Niot 05
columna 7) se investigan algunas caracteristicas hogar. B0 (@) e
demograficas, las cuales usted debe llenar de acuerdo a las Padre,madre osuegro(a) 06
instrucciones que se le dan seguidamente. (Tengal Hermano(a) ........ 1
. la defini- ili
Para empezar anote los nombres y apellidos de todos los conde | Otofamiliar ... 07
miembros del hogar, posteriormente proceda a formular las residents csz‘:f:'g?n gg:‘eS“CO 08
preguntas para cada unas de las personas en cuanto a la L‘glb'“‘a' S
relacion de parentesco con el o la jefe, el sexo, la edad, hogay | Censiomsta......... 09
nacionalidad y condicién de aseguramiento. A continuacion se Otro no familiar .. . . .. 10
explica el significado de cada una de estas preguntas. ‘;' (Anote el cdigo) ——
Ndmero de Linea (Columna 1). 1 (2) 3
Representa el numero de orden que le corresponde a g; n"szb::‘ g;“::;g 8;
cada, uno de los miembro§ del hogar. Usted debe encerrar en 03 Maribsl Mata Cordero 03
un circulo el nimero de linea que corresponde a la persona 04 Mercedes Mata Cardero 03
que le suministra la informacion. £n esta Seccién sélo debe 05 Mirian Ramirez 08
06 Jorge Luis Ortiz 08

aparecer un informante.
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Nombre (Columna 2). o

En la Columna (2) usted debe especificar el nombre y apellidos de cada uno de ios miembros del hogar,
comenzando con el jefe o la jefa del hogar; es recomendable, aunque no es una regla, que continte con
al esposo {a) 0 companero(a), 'os hijos, otros familiares, y por ultimo otros no familiares.

Tenga presente !a definicion de residente habitual en el momento de anctar los nombres completos de
las personas que el informante menciona como miembros del hogar.

Después de anotarios a todos, revise que el numero de personas incluidas coincida con el nimero de
personas anotadas en el recuadre 2. “Miembros del Hogar”; si no es asi, proceda junto con el informante a
hacer una revision de las personas inciuidas. y haga las correcciones pertinentes.

En el caso de que la persona haya mostrado duda con respecto a la confidencialidad de la informacién
ue suministré, v en el momento de pedirle ios nombres de los miembreos del hogar se manifieste molesto,
recalque que estos datos son sélo para efectos de orden y control estadistico a la hora de llenar el resto del
cuestionaric. Si se ocasiona mucha molestia, indique que puede dar sélo las iniciales de los nombres, la cual
usted indicara en el espacio de observaciones.

Relacién de Parentesco (Columna 3).
¢, Cual es la relacion de cada persona con el jefe o la jefa del hogar?

Esta pregunta se refiere a la relacion o vinculo que existe entre el jefe o la jefa del hogar y cada uno de
los miembros.

Esta es la razén por la que se debe anotar de primero al jefe del hogar. Recuerde la definicion de jefe
dei hogar dada anteriormente.

Usted debe anotar el cédigo correspondiente a la relacién de parentesco en el espacio en blanco de la
Columna (3) que corresponde a cada persona.

01. Jefe o jefa.

02. Esposo(a) o compafiero(a).
03. Hijo(a) o hijastro(a). Incluye a hijos (as) adoptados

04. Yerno o nuera.

05. Nieto(a).

06. Padre, madre o suegro(a).
11 Hermano(a)

07. Otro familiar: incluye al tio, primo, sobrino, cufado u otro familiar no considerado en las categorias
anteriores.

08. Servidor doméstico o su familiar: comprende al servidor doméstico (como cocinera, jardinero, chofer,
lavandera, etc.) que reside en la vivienda, asi como a su hijo, padre, madre u otro familiar que depende
de él y reside habitualmente también en la vivienda de los patronos.

En el caso de personas que son familiares del jefe o la jefa y ejercen un trabajo remunerado dentro del
hogar, por ejemplo, servidores domésticos, se debe anotar el cédigo correspondiente a la relacion de
parentesco familiar que tenga con el jefe, siempre que sea esta relacion familiar la que determina su
permanencia en el hogar. Si por el contrario, la permanencia del familiar en el hogar esta condicionada
a que trabaje como servidor doméstico, se debe anotar el cédigo 08 (cero ocho).
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09. Pensionista: comprende a aquellas personas que comparten o no los alimentos en el hogar, aportan
una contraprestacion monetaria previamente estipulada por concepto de alojamiento, y ademas no
tienen otra residencia habitual.

10. Otros no familiares: incluye a aquellas personas que residen habitualmente en la vivienda, y no tienen
ningun tipo de relacién o vinculo familiar con el jefe, ni pueden ubicarse en ninguna de las otras
categorias. Generalmente pertenecen a esta categoria las personas sin vinculos familiares que, por
motivos de trabajo o estudio, se unen para compartir una vivienda y no tienen otra residencia habitual.

EJEMPLO 10

Usted se encuentra realizando entrevistas en un segmento y visita el hogar formado por la sefiora
Maribel Cordero, su esposo José Angel Mata . Ademas, son residentes habituales de ese hogar la servidora
doméstica Miriam Ramirez y su hijo Jorge Luis Ortiz. La persona que respondioé a la entrevista fue la hua
mayor, Maribel. En este caso usted debe llenar las columnas 1, 2 y 3 de la siguiente forma:

Sexo (Columna 4).

SEXO EDAD
Anote para cada persona el cédigo del sexo en la linea
correspondiente. Debe anotar 1 si es hombre y 2 si es mujer. SEs ¢Cudntos
hombre afios cumplidos
Edad (Columna 5). o mujer? tiene
(nombre)?

Anote en la Columna (5) y en la linea que corresponde a cada
miembro del hogar, la edad en aflos cumplidos. Para los nifios menores Hombre...... 1

de un aifo, anote el cédigo 00. Anote 00 para
. - los menores de
Para las personas desde 1 aio cumplido hasta 96 anos, usted debe Mujer. 2 1 afio.

anotar:

1 aio /0/1/ (Anote el cédigo)

2 afos /0/2/ + +

¢ 4) (5
96 aiios /9/6/

Si la persona tiene 97 afos 0 mas, anote siempre /9/7/

Si se ignora la edad de alguna persona, escriba en el espacio de observaciones la edad aproximada,
por ejemplo “menor de 5 afios”, indicando el nimero de linea de la persona respectiva.

Condicion de Aseguramiento (Columna 6)

¢Qué tipo de Seguro Social tiene?

Usted debe hacer esta pregunta para todos los miembros del hogar, independientemente de su edad.
Su objetivo es investigar la condicion de aseguramiento de la poblacién, es decir, estimar el nimero-d
personas cubiertas por los diferentes regimenes de seguridad social de la Caja Costarricense del Seguro
Social que existen en el pais, asi como la poblacién no cubierta por ninguno de ellos.

Se sabe que la mayoria de los habitantes estan cubiertos por alguno de los regimenes. Sin embargo,
existen diferentes tipos de afiliacién, dependiendo de la forma en que las personas adquieren el derecho a
recibir los beneficios que ofrece la Caja Costarricehse de Seguro Social.
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Algunos individuos son asegurados porque, como asalariados, los |
patronos estan en la obligacion de deducirles del salario la respectiva cuota; | CONDICION DE
otros porque, sin ser asalariados, se afilian voluntariamente; alguncs por ser ASEGURAMIENTO

pensionados; y, la mayoria, por ser familiares o dependientes de estas | ,qué tipode Seguro Social
personas. tiene?

. . Asalafiado .............. 01
Para obtener la informacion, usted debe hacer la pregunta tal como
aparece en el cuestionario y tomar en cuenta las siguientes indicaciones para | Mediante convenio

{asociaciones, sindica-

anotar una respuesta correcta. Tenga presente que esta pregunta debe estar | tos, cooperativas. etc.) .. ... 02
en estrecha relacion con la pregunta 8, 32,33 y 35 de la Seccién C. Cuenta propia
{voluntario} .............. 03

Por el Estado y “familiar de
Asegurado directo asalariado (01) asegurado por el Estado” ... 04
Familiar de asegurado
directo “asalariado, mediante

Es la persona que trabaja para un patrono en una empresa o institucion | convenio, voluntario™ ....... 05
publica o privada y que, por lo tanto, devenga un salario monetario, del cual Pensionado del régimen
le deduce el patrono la cuota de seguro social ya que los asegurados | Mo contributivo ........... 06
directos, asi como sus patronos, deben por ley pagar las respectivas cuotas Pensionado de ia CCSS,
a la Caja Costarricense de Seguro Social. del régimen de Hacienda,
del Magisterio, etc. .. ...... 07

. . . \ Familiar de pensionado de
No obstante, por diversas razones existen trabajadores asalariados que CCSS, Hacienda, Magisterio

no estan asegurados, 0 que estdn asegurados por cuenta propia. Ello es | Y Régimen No Contributivo.... 08
debido a que en algunos casos los patronos no los reportan en planilla para Otras formas

evadir el pago de las cuotas que les corresponde, en otros casos, es el g??;‘fz‘;g%gsy“g;g’s“;’
trabajador el que prefiere asegurarse por cuenta propia para que no le
rebajen del salario las cuotas respectivas, pues éstas pueden ser mas altas

que las que paga como asegurado por cuenta propia.

Noasegurado ............ 10

(Anote el cédigo)

Por lo tanto, siempre es preciso preguntar al informante si las cuotas se +
las deducen o no del salario, si es asi, anote el cédigo 01. (6)

Asegurado directo mediante convenio (02)

Esta categoria incluye a todos los trabajadores asegurados mediante convenio suscrito por la Caja
Costarricense de Seguro Social con entidades publicas o privadas tales como asociaciones, sindicatos,
cooperativas, etc. Con tales convenios se establecen seguros colectivos que proporcionan aseguramiento de
bajo costo a todos los trabajadores de ese tipo de organizaciones. Por lo general, los pagos de cotizaciones
los efecttia la empresa como un todo, y no cada trabajador por separado. Es decir, las cuotas no son
rebajadas mensualmente de su salario. Este tipo de seguro es Unicamente para trabajadores.

Es posible que muchos trabajadores asegurados mediante este tipo convenios no sepan
exactamente cudl es su condicién de aseguramiento, por lo que es conveniente preguntar al informante si la
empresa u organizacién donde trabaja tiene algin convenio especial con la Caja Costarricense de Seguro
Social, sobre todo en el caso de trabajadores de cooperativas, asociaciones, sindicatos, y
organizaciones similares.

Cabe aclarar que existen otros tipos de convenios especiales suscritos por la Caja Costarricense de
Seguro Social con entidades publicas nacionales e internacionales para asegurar a estudiantes de bajos
ingresos, funcionarios de organismos internacionales residentes en el pais, refugiados, etc. Estas
personas deben ser clasificadas en la categoria “Otras formas”, cédigo 09 .
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Asegurado directo por cuenta propia (03)

Es aquella persona que se asegura por cuenta propia en forma voluntaria, pagando directamente a la
Caja Costarricense de Seguro Social una suma mensual. En este grupo se encuentran personas de diferente
categoria ocupacional (trabajador por cuenta propia, familiar sin sueldo, patrono) e incluso personas
desocupadas o inactivas que deciden asegurarse voluntariamente.

Asegurado directo por cuenta del Estado y familiar de asegurado por el Estado (04)

El “Seguro por Cuenta del Estado” protege a las personas pertenecientes a nicleos familiares de muy
escasos recursos econdmicos, que son incapaces de satisfacer sus necesidades basicas de
alimentacién, vestido, vivienda, y que no tienen posibilidades de asegurarse mediante ninguna otra forma.

En Costa Rica la ley obliga al Estado a asegurar a esta poblacién, previa realizacién de un
estudio socioeconémico que demuestre que el solicitante de este tipo de seguro es indigente. El seguro cubre
a tedo el nucleo familiar del asegurado directo por cuenta del Estado: cényuge, hijos menores de 18 afios; o
discapacitados, y dependientes.

Si bien todas las personas con las caracterfsticas sefialadas tienen derecho a este seguro, no todas
estas personas estan afiliadas como aseguradas por cuenta del Estado. La Caja Costarricense de Seguro
Social extiende a los afiliados un carné de asegurado por el Estado. Por lo general, el camé de afiliado se le
extiende al jefe de familia, con lo cual quedan afiliados los deméas miembros dependientes del nucleo familiar
aungue no tengan carné. Este carné tiene un plazo fijo de vencimiento.

En esta categoria se desea estimar el nimero de asegurados afiliados por cuenta del Estado; por lo
tanto usted debe preguntar al informante si el jefe del hogar u otro miembro posee carné de
asegurado por el Estado con plazo vigente. Si ia persona dice tener este tipo de seguro pero ni el jefe ni
ningun miembro del hogar posee el camé, entonces no debe ser anotada en esta categoria.

Familiar de asegurado directo “asalariado, mediante convenio, voluntario”(05)

Todos los asegurados directos generan beneficios para sus familiares y dependientes, los cuales se
incluyen en esta categoria. Es necesario tener cuidado en cuanto a la interpretacién de la respuesta de los
informantes, pues existe otro tipo de asegurados familiares, que son los familiares y dependientes de los
pensionados (véase la categoria “Familiar de pensionado”), y que erréneamente son incluidos en “familiar de
asegurado directo”, por lo que usted debe tener cuidado de ubicarlo en la categorfa correspondiente.

Como familiares del asegurado directo se consideran:

a. Su esposa(o) o compafiera(o).

b. Los hijos menores de cualesquiera de los cényuges y los hijos menores de padres no casados entre si
que convivan con ellos hasta que cumplan los 18 6 22 afios siempre y cuando cursen estudios de
ensefianza media o técnica. También tienen derecho los hijos menores de 25 aiios que cursan estudios

de ensefianza superior; y los hijos discapacitados invélidos de cualquier edad que dependan
econdmicamente del asegurado directo.

¢. La madre natural o adoptiva o la mujer que le hubiere prodigado los cuidados propios de madre.

d. El padre de mas de 65 afios, 0 menor de esa edad pero incapacitado para trabajar, siempre que en uno
u otro caso dependa econdémicamente del asegurado.

e. Los menores cuya custodia ha sido concedida al asegurado hasta que cumplan los 18 arios.

41




f. Los hermanos menores de 18 aflos 0 menores de 22 que cursen estudios de ensefianza media,
universitaria o técnica, siempre que esten debidamente inscritos, sean solteros y cumplan normalmente
los estudios; y los mayores de esas edades que se encuentren discapacitados. Se entiende que esos
hermanos han de tener una relacion de absoluta dependencia econdmica con respecto al asegurado
directo que los protege.

Pensionado del Régimen No Contributivo (06)

En Costa Rica existe un régimen de pensiones que protege a los ancianos, a los discapacitados, a las
madres solas y a los huérfanos en evidente estado de necesidad, que no disfrutan de los beneficios de los
restantes regimenes de pensiones existentes en el pais. Es el “Régimen No Contributivo de Pensiones”,
administrado por la Caja Costarricense de Seguro Social y financiado por el Fondo de Asignaciones
Familiares. Se le denomina asi porque sus beneficiarios no pagan cuotas (contribuciones) durante su vida
activa para obtener el derecho a la pensién.

Las pensiones del Régimen No Contributivo se retiran generaimente en las oficinas de la Caja
Costarricense de Seguro Social por lo que se debe tener cuidado, pues las personas tienden a
confundirlas con las pensiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, que es el otro régimen de
pensiones que administra esa institucién. En caso de que tenga duda, usted puede cerciorarse del tipo de
pensién preguntando al informante el monto de la pensién que recibe: todas las pensiones del Régimen No
Contributivo son de montos muy bajos: ¢ 10.000 esel montominimo y adicionamente un 10 % por cada
dependiente del asegurado; un monto superior para el caso de personas con paralisis cerebral, el cual ha sido
fijado en ¢66 820.

Tenga presente que esta categoria es distinta a la de “asegurado por el Estado” y que una de las diferencias
la hace el subsidio econémico que reciben los asegurados Directos del Régimen No Contributivo.

Pensionados de la Caja Costarricense de Seguro Social, (Invalidez, Vejez y Muerte), del Régimen de
Hacienda, del Magisterio, etc. (07)

Todos los pensionados tienen derecho a recibir los servicios de salud que brinda la CCSS.

El pensionado de la Caja Costarricense de Seguro Social es una persona que durante su vida activa fue
asegurado directo, pagé cuotas al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, y actualmente disfruta de una
pensién por invalidez o por vejez de parte de esta instituciéon. El monto de esta pensién es superior a los
¢31 000 mensuales; aproximadamente.

Existen otras personas que actualmente disfrutan de una pensién por haber laborado durante su vida
activa en alguna de las instituciones del sector pulblico que cuentan con regimenes especiales de
pensiones, diferentes a los que administra la Caja Costarricense de Seguro Social. Por ejemplo,
personas con pension del Magisterio Nacional, del Ministerio de Hacienda, de la Corte Suprema de Justicia,
de Correos y Telégrafos, de Ferrocarriles, o del Ministerio de Obras Publicas y Transporte, etc.

También se consideran pensionados a los familiares y dependientes de los pensionados

fallecidos (esposa o companiera, hijos, hermanos y padres) siempre y cuando reciban una pensién. A estas

personas se les denomina “pensionados sobrevivientes”, condicién que les da el derecho al igual que a sus
familiares y dependientes a recibir los beneficios de asistencia médica del Régimen de Enfermedad y
Matemidad.

En ciertos casos puede ocurrir que algun pensionado por vejez (jubilado) haya buscado trabajo, es decir,
que a pesar de ser pensionado pertenezca a la fuerza de trabajo. Si éste es el caso, se debe anotar a la
persona con una condicidn de aseguramiento de “pensionado”, incluso si esa persona es asalariada y
actualmente cotiza para el Régimen de Enfermedad y Maternidad.

Familiar de pensionado de la CCSS, Hacienda, Magisterio y Régimen No Contributivo (08)

Los familiares y dependientes de los pensionados también tienen derecho a recibir los beneficios de
salud que brinda la CCSS, de cualesquiera de los tres tipos de pensionados (CCSS; regimenes
especiales del Magisterio, Hacienda, etc.; y Régimen No Contributivo de Pensiones). Al igual que los
familiares y dependientes de los asegurados directos, estas personas estdn aseguradas siempre que
cumplan con las condiciones.
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Otras formas (09)

Se incluyen aqui diferentes grupos de perscnas que tienen derecno a .0s teneficios del Régimen de
Enfermedad y Maternidad por diversas razenes.

a. En pnmer lugar, en esta categoria entran !os estudiantes asegurados mediante convenios de la Caja
Costarricense de Seguro Social con INSTITUCIONES DE EDUCACION. Silos estudiantes tienen esta
forma de seguro, pero tampién tienen derecho al segurc social por ser decendientes de un asegurado
directo, (cédigos 01 a 03); andtelo con gddigo 05, o con codigo 04 si en el hogar un miembro del cual
depende tiene este tipo de segurc. ¢ bien, ancta codigo 08 si es familiar de pensionado.

Solo si la unica forma de obtener los beneficios de la Seguridad Social es por medio de seguro de
estudiantes, usted anotara esta categoria (09).

5. En segundo lugar, incluye a ios asegurados de regimenes de seguridad social de paises de Ameérica
Central y México, con los cuales la institucion ha establecido convenios. y a funcionarios extranjeros del
Cuerpo Diplomatico acreditados en nuestro pais. 0 de organizaciones internacionales, siempre y cuando
su seguro sea con la Caja Costarricense de Seguro Sccial.

¢. Comprende, también, a los asegurados mediante convenios internacionales para atender a los
refugiados, por ejemplo los refugiados provenientes de América Central.

d. Finalmente, se deben incluir en esta opcién los pensionados de guerra, si esta es la Unica razén por la
que disfruta de los beneficios de la seguridad social.

No asegurado (10)

Esta categoria incluye a todas las personas que no se ubican en ninguna de las categorias
anteriores, y que por lo tanto no tienen proteccién del Seguro de Enfermedad y Maternidad de la Caja
Costarricense del Seguro Sccial. Hay una considerable proporcion de asalariados que por diversas razones
no estan asegurados; ademas, personas de otras categorias ocupacionales y sus familiares, como
trabajadores independientes (patronos y cuenta propia) y familiares sin sueldo, no estan asegurados porque
la ley no los obliga, y no se acogen ai seguro voluntario. También en esta categoria se incluyen aquellas
personas de escasos recurscs que califican para ser asegurados por el Estado, pero que por alguna razén
no han solicitado su carné de asegurado por el Estado.

En este grupo, por lo tanto, hay personas de diferentes niveles socioeconémicos, algunas de las cuales
tienen suficientes recursos econdmicos y prefieren pagar los servicios médicos privados, o pagar
directamente la consulta en el momento en que utilizan los servicios de la Caja Costarricense de Seguro

Social.

Con base en las definiciones sobre ios diferentes tipos de aseguramiento, usted debe hacer la
pregunta para todos los miembros del hogar antes de pasar a la siguiente pregunta.

Puede ayudar al informante y ayudarse usted mismo a ubicar correctamente la respuesta, mediante
algunas de las siguientes preguntas: )

¢ Tienen ustedes seguro social?
¢ Estdn aseguradas todas las personas de esta casa o soélo algunas de eilas?
¢ Quién 0 quiénes pagan el seguro?

La persona o personas que pagan el seguro, ¢son asalariadas, lo pagan voluntariamente, son
pensionadas, 0 son aseguradas por el Estado?

Si la persona es pensionada, ;qué tipo de pensién tiene?
¢ Cudles familiares estan asegurados por parte del asegurado directo o pensionado?

Con las respuestas que dé el informante, usted podra ir sefialando la categoria de asegurado de cada
miembro del hogar, y anotando el cédigo en el nimero de linea correspondiente. EIl siguiente esquema
proporciona ejemplos de como proceder en algunos casos dudosos.
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CASO

CLASIFIQUELO EN LA

CATEGORIA

n

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Es un trabajador asalariado, pero como
su patrén no lo asegura, paga seguro voluntario

Trabaja como emplieada domestica en
una residencia, su patron nc la asegura
. 8 mayor de edad, y su padre es
asegurado directo (o pensionado).

Es indigente, menor de edad, no tiene
seguro, perc su madre tiene carmé de
asegurade por cuenta del Estadoe.

Es menor de edad, su padre es patrono,
socio de una empresa y no esta asegurado;
su madre tampcoco o esta y su hermano
mayor es asegurado directo asalariado.

Es menor de edad, vive con su hemana
qQue es asegurada directa asalariada,
y depende econdémicamente de ella.

Es menor de edad, vive con su
abuelo que es pensionado, y depende
econdmicamente de éi.

Es ama de casa, su esposo o cényuge recibe
una pension del Régimen de Hacienda.

Es menor de edad, su padre sélo
recibe una pensiéon de guerra.

Es ama de casa, su esposo o cényuge
es asegurado por cuenta propia.

Es menor de edad, su padre trabaja en una
cooperativa que tiene un convenio con la
CCSS para el pago del seguro de sus afiliados.

Es un patrono y para efectos de se-
guro social se incluye a si mismo
en la planilla como asalariado.

Es un anciano que vive en la casa de su hijo,
quien trabaja por cuenta propia y no

tiene seguro; se tramité con la CCSS una
pensidén de ¢ 3.500 para el anciano.

Es estudiante, tiene 23 afos y sus
padres no tienen seguro; por medio
de la Universidad de Costa Rica
logré la proteccidn del seguro social.

Tiene 20 afios no estudia y sus padres
son asegurados asalariados directos

Es estudiante universitario de 18 afos.
Su padre del cual depende lo aseguré.
El es asegurado directo asalariado.

03 Cuenta Propia

10 No asegurado

04 Por cuenta
del Estado y
sus familiares

10 No asegurado

05 Familiar de
asegurado
directo.

08 Familiar de
pensionado

08 Familiar de
pensionado.

09 Otras formas

05 Familiar de
asegurado directo

05 Familiar de
asegurado
directo.

01 Asegurado directo
asalariado

06 Pensionado
del Régimen No
Contributivo.

09 Otras formas

10 No asegurado

05 Familiar de asegurado

directo Asalariado.
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Conviene indagar en el caso de los extranjeros que manifiesten ser asegurados. si dicho seguro es de

‘a Caja

Costarricense del Seguro Social, o corresponde a algun régimen del pais de origen, que extiende sus
ceneficios en el exterior. En este caso usted debe anotar a esas personas en ia categoria 10 “No aseguradc’

{11.2.2 Modulo de Migracion

Las tres preguntas que confcrman este médulo se compliementan con ia pregunta 37 de las Seccion C.
y servira para estimar el volumen de migrantes en diferentes periodos. ademas aproximar el nimero de
pcblacion extranjera y su aporte a la economia costarricense, al ser mano de obra de nuestro mercado de

trabajo.

Lugar de Nacimiento {(columna 7)

Con esta pregunta se quiere
determinar el lugar de nacimiento de
cada persona, entendido como aquel
en el cual residia su madre, cuando la
persona nacié. No debe confundirse el
lugar de nacimiento con el hospital
donde ocurrid el mismo.

Las situaciones posibies son:

En este mismo canton: Si al
momento de nacer la persona su
madre residia en este mismo cantén
(donde reside actualmente la persona
a la cual se esta haciendo referencia).

EJEMPLO 11

Al entrevistar a dofia Melina Martinez
residente de Las Gravilias de
Desamparados, nos cuenta que
cuando ella nacié su madre vivia en

~ San Miguel de Desamparados.

Usted anotaré en este caso el codigo
8 “En este mismo cantéon”

LUGAR DE
NACIMIENTO

NACIONALIDAD

Cuando (nombre) nacié,
idénde vivia la mama?
En este mismo canton .. 8

(Anote sl cddigo)

En otro canton:

(Anote el nombre del
cantén y de la provincia)

En otro pais:

(Anote el nombre del pais)

¢Cuadl es la
nacionalidad de
{(nombre)?

Costarricense
por nacimiento . 1

Costarricense por

naturalizacion .. 2
de Nicaragua .. 3
del resto de

Centroamérica . 4
(incluye Panama

y el Caribe)
del resto de
América ... ... 5
del resto del
mundo ....... 6

(Anote el cédigo.)

RESIDENCIA
HACE 5 ANOS

PARA PERSONAS DE 5

ANOS o MAS

¢Dénde vivia (nombre) en
julio de 1995?

£n este mismo cantén . . 8

(Anote el cédigo)

En otro cantén:

(Anote el nombre del cantén
y de la provincia)

En otro pais:

(Anote el nombre del pais)

'

(8)

(9)

T

En otro cantén: Si al momento de nacer la persona (miembro del hogar) su madre residia en un Cantén
diferente al que reside actualmente esa persona. En este caso usted debe anotar el nombre del cantén y la

provincia.

Si la persona no sabe exactamente anote cualquier referencia como barrio o dristrito que permita determinar

posteriormente el Cantdn correcto.

En caso de que el nombre de la Provincia y del Cantén coincidan anote asi por ejemplo:

Puntarenas, Centro
Alajuela, Centro
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SJEMFLO 12

Al antrevistar ai sefior Martin Vargas. residente de La Trinidad de Mcravia. nos cuenta que cuando &l
nacio su mama residia en San Joseé, centre.

Usted anotara en este caso el nombre del canton y provincia asi: Central, San Jose.

En otro pais: Cuando la persona nacio en el extranjero, anote el nompre del pais en la linea
cerrespendiente

Nacionalidad {columna 8)

Esta pregunta se refiere a la condicion legal de nacional o extranjerc que tiene cada persona con respecto al
cais y permite determinar el volumen de extranjeros residentes en el pais.

Costarricense por nacimiento “1”: Ios hijos de madre o padre costarricenses. nacidcs en el pais o fuera
de él pero, debidamente inscritos; y los hijos de madre y padre extranjeros, pero nacidos en Costa Rica e
inscritos como costarricenses. Si este es el caso anote el cédigo 1.

Costarricenses por naturalizacion “2”: abarca a I0s que habiendo nacido en el extranjero, adquieren ia
nacionalidad en virtud de lo que establecen las leyes costarricenses, una vez tramitada y otorgada la
naturalizacién por el Registro Civil de nuestro pais. Las personas que se incluyan en esta categoria deben
tener cédula de identificaciéon que lo acredite en esta categoria, lo cual les da derecho al voto entre otras
cosas. No se debe confundir con cédula de residencia ya que las personas que poseen este tipo de cédula
de residencia se clasifican en los cédigos 3,4,5 y 6 ya que son extranjeros. En esta situacidon usted anotara
el cédigo 2.

Dentro de otros grupos se anotaran a las personas que no tienen la nacionalidad costarricense ni por
nacimiento ni por naturalizacién, estén legal o ilegalmente en el pais. Se incluyen ademas las personas que
solo tienen carné de residencia del pais. En este caso se consignara la nacionalidad correspondiente
declarada por el informante, con el cédigo correspondiente:

“3” De Nicaragua ... 3

“4”  De resto de Centroamérica (incluye Caribe y Panama) ... 4
“5”  De resto de América ... 5

“6” De resto del mundo ... 6

Si la persona se rehusa a contestar, aclare que la informacidn es confidencial y sera utilizada en cifras
globales, por fo tanto, no podra ser suministrada en forma individual a ninguna otra institucién.

Residencia hace 5 ainos (columna 9)
Con esta pregunta se desea aproximar el total de pobiacién migrante en un periodo de 5 afios.
Se refiere al lugar de “residencia habitual” dei entrevistado en julio de 1995. Las situaciones posibles son:

En este mismo cantén:. Sila persona hace cinco afios (1995) vivia en el mismo cantdn de residencia actual,
usted anotara el cédigo 8 en la linea correspondiente.

En otro cantén:. Si la persona vivia en un cantén distinto al de su actual residencia, anote el nombre del
canton y provincia de residencia en julio de 1996. Siignora el cantén, anote el nombre del distrito, del centro,
pcblado o alguna otra referencia que ayude a determinar el cantén correcto.

En otro pais:. Sien julio de 1995 la persona entrevistada tenia su “residencia habitual” en el extranjero,
usted debe anotar el nombre respectivo del pais.
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Usted puede ayudar al informante a recordar el lugar donde vivia la cersona entrevistada, en iulic de
19595, ascclandcla con acontecimientos NISIONCOS, internacicnaies, locales > nacionales.

.2.3 Caracteristicas Educativas

La .n_vestlgacxon de las caracter.snc‘as educativas ng la poblacu_:n, EDUCACION REGULAR
desempefia un papei fundamental para ia toma de decisiones referida
a la prestacion de servicios y para determinar 0 conccer sobre la
caiificacion de la mano de obra. PARA PERSONAS DE 5

; ANOS y MAS

En esta encuesta se investigan diversos tipos de educacién,
de acuerdo con la variedad de mcdalidades a las que puede |:Cudl es al itimo | ¢Asiste a ...
acceder la pobiacion costarricense. En términos generales, |grado o afoaprobado? ;

. ! . ! (
las diversas modalidades se han separado en tres tipos de educacion: Nivel Afo| preparatoria? 1

educacion regular o formal, educacién escolar no formal y educacion

extraescolar. Ninguno ... 0 0|  escuela? ..2
Preparatoria . . . . . 0 .
- ‘e . . ...colegio? . .3
De acuerdo con la Clasificacion Internacional Normalizada Ensed
de la Ensefanza (CINE) la educacién es “el proceso de Eg:zg;‘zé _____ 0 2| -Paruniverstaria
comunicacién organizado y continuado, encaminado a lograr un 0 universidad? 4
aprendizaje”. En este caso, organizado quiere decir planificada |Primara ...... .. 1 X ensefianza
con arreglo a una pauta 0 secuencia, con finalidades o planes de - " especial? .5
. ) . g ; . . Sec. Académica . .2 X peciai’ .
estudio establecidos. Implica la intervencién de una entidad educativa (pase a 14)
que organice la situacidn de ensefanza y un personal docente que |Sec. Técnica ... .3 X educacion
trabaje para organizar conscientemente la comunicacion. Con base en o ablerta (primaria o
estos criterios (plan de estudio y entidad educativa) es que se |Parauniversitaria 4 X| oo niaiayr 6
establecieron los tipos de eduacién mencionados. En ese sentido, su Universidad . . .. 5 X Noasiste 7

debe entender por:

Educacién Regular o Formal: aquella cuya finalidad es lograr
que el educando desarrolle destreza_s mentales vy moto_ras (Anote ef cédigo del ...
indispensables y elementales para su vida personal; o adquiera i

conocimientos basicos en diferentes campos del saber humano i
que le permitan comprender su entorno; o adquiera habilidades

(Anote el cédigo)

0 conocimientos especializados para incorporarse al ambito . X:Ultimo
productivo, pero impartidas en instituciones educativas autorizadas Nivel afo

por la entidad competente (Ministerio de Educacion aprobado

Publica, MEP). Lo importante es que la ensefianza sea por grados

o niveles, en los cuales es necesario aprobar un grado para poder (10) (11)

cursar el siguiente.

En resumen, la educacién regular es la que se brinda en instituciones autorizadas para impartir la
ensefanza por grados, bajo los lineamientos de contenidos y duracién que el MEP establezca. Asi, se
consideran instituciones de ensefanza regular las siguientes:

- Jardines de niftos (kinder o preparatoria) que se acogen a los programas del MEP.

- Escuelas (primaria) y colegios (secundaria) comunes.

- Centros parauniversitarios y universitarios autorizados por el Cocnsejo de Educacién Superior (en
el anexo se presenta una lista de las instituciones consideradas como tales).

- Centros de ensefianza especial y sus programas complementarios en escuelas y colegios ordinarios.

Todas las instituciones mencionadas pueden ser publicas o privadas, pero estan autorizadas y siguen
los lineamientos del ente respectivo designado por el Estado.
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Educacion Regular No Formal: aparca a las institucicnes de ensefanza oriraria y secundana pero bajo
Jregramas adaptados a grupos espectaies Jde ia poblacion, con duracicn diferent2 3 ia estabiecida per el MEPR,
2s decir, es aqguella ensefanza gue a pesar de impartirse por gradcs o niveies no se organiza con ios
sontenidos v la duracicn establecida. A este tipo de educacién se ie ha dencmirado dentro del MEP como
*educacion abierta” y contempla los programas de educacién basica a distarcia (gdenominado maestro en
casa) y ia nueva mcdalidad de sducacion secuncdaria en la que jcvenes mercres de edad y con rezage
escolar, pueden aprobar materias de un nivel determinado con sdloc presentar satisfactoriamente un examen
coemprensivo en el MEP. Tanto el programa de bachillerato por madurez come ia modalidad de ensefanza
secundaria “adaptada”, se imparten en instituciones publicas y privadas.

Educacién Extraescolar: comprende la formacidn que pretende desarrcilar habilidades (No Regular)
Cestrezas técnicas impartidas en institucicnes comerciaies que no estan zgjo la supervisiéon del MEP.
Generalmente, y esto es lc gue interesa en la encuesta, imparten cursos ¢ programas que capacitan para
desempendar un trabajo, aunque el educando puede llevar los curscs por entretenimiento o cultura general .
Para poder llevar estos cursos no es necesario haber aprobado requisitos escolares previos y por ello se le
denomina extraescolar. Sin embargo para efectos de la Encuesta interesa aquellos que poseen un titulg o
diploma en ese tipo de formacién.

Las caracteristicas educativas se investigan para las personas de cinco (5) afos o mas, aunque algunas
preguntas se aplican a grupos especificos que se identifican por la edad o por la respuesta en preguntas
anteriores. Usted debe estar atento a esas indicaciones en el cuestionario.

De la educacién regular interesa determinar el nivel de instruccion aicanzado, la asistencia, la carrera o
especialidad cursada y el titulo obtenido para personas con secundaria técnica o0 mas.

A continuacién se especifican las principales consideraciones que usted debe tomar en cuenta para
obtener la informacién en cada pregunta.

Nivel de Instruccion (Columna 10)
¢ Cual es el ultimo grado o afo aprobado?

El nivel de instruccién de una persona corresponde al afio mas avanzado de estudios aprobados dentro
del ciclo de educacidn regular.

Usted debe averiguar cudl fue el ditimo aio o grado que efectivamente aprobé la persona y no el que
esta cursando en la escuela, colegio, universidad o institucion parauniversitaria a la que asiste actualmente.

| EJEMPLO 13
o

N

Juan Martinez aprobé su primer grado de primaria, empezé el segundo, pero lo abandoné antes de
aprobarlo, por lo que su Gitimo afio aprobado es primer grado (cddigo 11)
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Los niveles de educacion son los siquientes:

Cadigo Descripcion

00 Ninguno: cuando la persona nunca ha asistido al kinder 0 ha abandonado sus
astudios antes de aprobar la educacién preescoiar. incluye a ios nifics que
actualmente asisten a algun nivel de preescolar (kinder o preparatoria).

01 Preparatoria: Cuando la persona ha aprobado unicamente la preparatoria o el nivel
de preescolar grado anterior al primer grado de primaria.

02 Ensefianza especial: en esta categoria deben ser clasificadas las personas que han
aprobado alguno de los niveles de la ensefanza especial. Para poder determinar
correctamente siI una persona tiene como ultimo nivel aprcbado ia ensefianza
especial, usted debe tomar en cuenta que este tipo de ensefanza contempla
diversos tipos de servicios, estos son: escuelas de ensefanza especial, y aulas
integradas y aulas recursocs, aunque no todos deben quedar clasificados con codigos 02.
Para ello tome en cuenta que:

Escuelas de ensefianza especial: estas instituciones atienden menores de cinco
afios con discapacidad y nifios y jévenes de cinco (5) a diecisiete (17)-afos con
caracteristicas severas. En este tipo de educacion también se establecen niveles o
ciclos que van desde la atencién preescolar hasta el ciclo vocacional , pero en esta
encuesta no se diferenciard el nivel aprobado por la persona. Es importante
destacar, que dentro de las escuelas de educacién especial se atienden personas
ciegas, sordas y/o mudas, pero siguen programas de la ensenanza regular,
dado que sus capacidades cognoscitivas no estan afectadas, y por lo tanto avanzan
en los niveles de la educacidn regular. Si la persona que sufre estos tipos de
discapacidad aprobé algun nivel de la ensefianza regular en escuelas de educacién
especial usted debe anotar su ultimo afc aprobado en primaria o secundaria, segun
corresponda.

Aulas integradas: son servicios educativos que estdn ubicados en las escuelas
reguiares, funcionan como una aula mds de la institucién y bajo responsabilidad
administrativa del director de la escuela, pero atienden personas con
discapacidades leves 0 moderadas y no avanzan conforme los niveles de la escuela
comun, por lo que su nivel de instruccién se ubicara en la categoria 02.

No debe confundir este tipo de aula con las Aulas recursos que son servicios
educativos que cumplen una funcién de apoyo dentro del sistema educativo para la
poblacién estudiantil que requiere atencién especifica y especializada en algunas
areas de su desarrollo (por ejemplo para nifios hiperactivos, de lento aprendizaje, con
problemas de lenguaje, entre otros), en este servicio no se aprueba un nivel de
educacién especial, sino que se avanza en la ensefianza regular, por lo que usted
debe ubicarlo segun el afio aprobado en la primaria o en la secundaria.

Es usual que al preguntar por el nivel de instruccién el informante le mencione el ano que
actualmente esta cursando. En el caso especifico de la asistencia a la ensefianza especial, usted
debe indagar el tipo de discapacidad y el tipo de servicio al que asiste la persona, ya que en casos
particulares como los mencionados, podria determinarse que su Ultimo afio aprobado
corresponda a primaria o secundaria.

1. Primaria: comprende desde primero a sexto grado del nivel primario.

2. Secundaria académica: comprende desde primero al quinto afo de los colegios secundarios cuya
ensefianza es exclusivamente académica. Si el nivel mas alto es “bachillerato por madurez” anote el
cédigo 25. Si aun no ha concluido todos los exdmenes de bachillerato por madurez, anote el uitimo ano

aprobado. :
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3. Secundaria técnica: comprende los coiegios secundaros que imparten. ademas de la ensefanza
academica. aiguna especialidad. Pcr ejemplo: Colegic Vccacicnal Mensefor Sarabna. Colegic
Agropecuario de San Carlos. etc.

4. Parauniversitaria: se refiere a las instituciones de educacicn superior reconocidas por el Consejo
Supericr de Educacion y cuyo objetivo principal es ofrecer carreras cortas compietas. de dos a tres afios
de duracién, a perscnas egresadas del nivel secundario. Estas carreras se encuentran en un nivel
intermedio entre la educacion secundaria (o diversificada) y la educacidn superior universitaria.

Universitaria: se refiere a las instituciones de educacion superior universitaria tanto publicas como
privadas, pero reconccidas como tales por el Consejo Superior de Educacion.

.01

Anote el codigo del nivel, y al lado el ultimo grado ¢ ano aprobado correspondiente a ese nivel. Para las
cerscnas cen nivel de instruccién “ningun grado” o “preparatoria’ ¢ “ensefanza especial”, usted anctard en ia
\inea correspondiente a cada persona, los codigos especificados. Para personas con nivel de primaria o mas.
Jsted anotara, ademas del cédigo del nivel, el ditimo afo aprobado sustituyendo la X de acuerdo con el
ultimo grado o afio aprobado por la persona, dentro de ese nivel. En la linea que corresponde a cada
persona ancte entonces su nivel de instruccién como sigue, segun sea el caso.

Descripcion Nivel Ano
Ningun Grado 0 0
Preparatoria 0 i
Ensefanza Especial 0 2
Primaria 1er. Grado 1 1

* “

“ -

Primaria 60. Grado 1 6
Secundaria académica 1er. Afio 2

“ 4

—_

“ P

Secundaria académica 50. Afio 2 5
Bachillerato por madurez 2 5
Secundaria técnica ter. Aiic 3 1
Secundaria técnica 60. Afo 3 6
Parauniversitaria 1er. Ao 4 1
Parauniversitaria 40. Afio 4 4
Universitaria ter. Afio 5 1
Universitaria 8o0. Ao 5 8

Asistencia a la educacion regular (Columna 11)
Asiste a ...

La asistencia nos permite obtener una estimacion de la matricula en los diferentes sistemas de
ensenanza regular, por lo que se distinguen los siguientes niveles de asistencia:
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Preparatoria: se refiere a ila educacion oreescoiar. Para fa pcolacion de interés. abarca dos
gradcs Kinder ¢ preparatoria) pero 8s Comun gue ias personas ndistntamente e lamen “Kinder’. Como :a
educacion preescoiar conlleva programas de estimulacion, ios grados se asccian a la edad. En este sentido
la preparatoria, cubre a nifics de cinco y medio {5 1/2) a seis y medio anos {6 1/2). Si este es el caso. anota
en la linea correspondiente el codigo 1.

Escuela: contempla !a asistencia a la ensenanza primaria (| y Il ciclc de educacién basica) y cubre a
personas con edades de 6 y 1/2 afos (6 anos cumplidos) o mas. En este caso anotara cédigo 2, si recibe
una respuesta afirmativa en esta categeria. No debe considerarse aqui los programas de educacicn
de adultos, en los que se imparten conccimientos basicos, pero para personas mayores de 18 anos.

Colegio: abarca la educacién secundaria, tanto el lll ciclo de educacion basica, como el |V ciclo de
educacién (ensefianza diversificada o enseifanza de colegios vocacionales, técnicos y agropecuarios). Para
las personas que asisten a colegio anotard el codigo 3 en la linea respectiva.

Parauniversitaria o Universidad: en esta categoria deben ubicarse las personas que asisten a un
centro de educacién superior, sea parauniversitaric o universitario. Para ser considerado como tales, estcs
centros deben estar reconocidos por el Consejo de Educacién Superior (CONESUP). En estos casos anctara

codigo 4

Si una persona asiste a un centro que no forma parte de la ensefanza regular en el pais, no se le
considera como “asistente”, por ejempio cursos del INA, cursos de escuelas de comercio etc.

Si usted tiene duda sobre si algun centro de ensefianza o escuela comercial pertenece o0 no al
sistema requilar, indague lo que estd estudiando la persona, la duracién de ese programa y el nombre ompleto
del centro de estudio y escribalo en el espacio de observaciones, para poder determinar el codigo
correcto en la oficina.

Enseflanza especial: incluya en esta categoria (cddigo 5) a las personas que asisten a las
escuelas de educacién especial o las aulas integradas que funcionan en las escuelas y colegios
normales. Debe tener claro que en las escuelas de educacién especial, de acuerdo con la discapacidad, el
nifo puede avanzar en grados de la ensefanza regular, si es asi, usted debe considerar que asiste a
“escuela” o “colegio”. Asimismo, las personas que asisten a aulas recurso, en realidad también asisten a
escuela o colegio, y éste es un programa de reforzamiento o de ayuda para que concluya con éxito el grado
de la educacién regular al que asiste. Sélo si no avanza en la educacién regular, sino que sigue los ciclos
de la educacion especial, debe ser ubicado en esta categoria.

Educacion abierta (primaria o secundaria): se incluye para determinar la asistencia a centros de
ensefianza escolarizada pero no formales, es decir, la asistencia a los programas de educacion abierta antes
mencionados. Esta categoria permitirda captar a aquellas personas que aunque no asisten a la
educacién regular, acceden a la escolarizacién a través de la ensefianza no formal. las respuestas mas
comunes serdn “alfabetizacion de adultos o escuela de adultos”, “institutos de ensefianza media” (o
simplemente “institutos”), “maestro en casa” y “bachillerato por madurez’. Para todos los casos debe haber
regularidad en |a asistencia a un centro de ensefianza de este tipo, no debe incluirse a aquellas personas que
se preparan solas para presentar los exdmenes en el MEP. Tampoco-incluya en esta categoria la asistencia
a centros de ensefianza no regular,en estos casos se considera como “no asiste”. Recuerde especificar la
respuesta en ia linea correspondiente.

Plantee la pregunta tal y como estd formulada, leyendo las alternativas, esperando que la persona le
responda afirmativamente en alguna de ellas. Anote el cdédigo respectivo de acuerdo con la
respuesta, en la linea de la persona sobre la que esta preguntando.

Motivo de no Asistencia (Columna 12)
¢ Porqué motivo no asiste a la preparatoria, escuela o colegio?

Esta pregunta es dirigida a nifios y jévenes entre 5 y 17 afos de edad, y se hace con la finalidad de
conocer {as razones por las que estas personas desertan del sistema educativo formal. Usted debe
formular ta pregunta y esperar la respuesta del informante.
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Las posibles respuestas del por gué no asiste a la escuela o colegio son las siguientes:

Tiene que trabajar (01)

Esta respuesta se anota cuando el nifo o nifa por situacion eccncmica dificil. dete dejar su
aducacicn formal para trabajar, ya sea para ayudar al ingreso econémico de su familia 0 para mantenerse asi
misme. El trabajc puede 0 no ser remunerado.

Tiene que ayudar en oficios domésticos (02)

Se indica cuando el nifio o nifia. interrumpe su educacion formal para apoyar al padre. madre o
encargados en las tareas del hogar.

No puede pagar los estudios (03)

Esta respuesta procede cuando el nifio o nifa interrumpe su educacion formal por una situacién
econémica dificil que le impide no sdlo pagar matricula escolar, sino ademas el cubrir gastos
relacionados con el estudio como compra de material didactico, transporte, uniformes, etc. Se diferencia de
la categoria 02, en que el nifio 0 nifia no se ha visto forzado (hasta el momento) a trabajar.

Problemas de acceso al sistema escolar (04)

Esta opcién se indica cuando el nifio ¢ nifa no asiste a la educacién regular por que en el lugar donde
reside no se cuenta con centros de estudios cercanos a su localidad, por lo que decide no asistir a la
educacion formal o, existiendo, no son adecuados a las necesidades o nivel del menor. También
considere limitaciones o requisitos que el sistema educativo impone para acceder a él, tales como que no
cuenta con el ragistro de notas y no pudo hacer “trasiado” o no lo admitieron por falta de cupo, o fue
expuisado o suspendido por el resto del afo, o no hay docente para atender las obligaciones
educativas; y en fin aquellas razones que apunten a una limitacién que escapa al estudiante o su
familia.

Incluya en en esta categoria al nific 0 nifia que al inicio de lecciones tenian edad para ingresar a
preparatoria, pero no lo pudo hacer porque no existe centro educativo para ese nivel en la localidad.

Embarazo o matrimonio (05)

Esta alternativa debe considerarse cuando el (la) joven manifiesta haber interrumpido sus estudios por
haber contraido matrimonio o por embarazo; o ambas situaciones.

Enfermedad o discapacidad (06)

Se indica cuando el nifio o nifia no asiste a la escuela formal por deficiencias fisicas 0 emocionales
irreversibles o por serios problemas de salud, que le impidieron ese afio asistir a centros de educacion regular,
o porque la enfermedad o accidente, lo obligaron a interrumpirlos indefinidamente o por el resto del ano.

Le cuesta el estudio (07)

Esta opcidn se indica cuando el nifio o nifia deserta del sistema educativo formal porque le resulta dificil
el aprendizaje de las materias que se imparten en el aula de clase.
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No esta interesado en ei Aprendizaje Formal (08)

En esta alternativa se deben ubicar ios nifios y jévenes que manifiestan su indisposicion o faita de interés
por la escuela o el colegio. La respuesta inmediata puede ser “no le gusta”, en cuyo caso usted debe indagar
si esta condicién esta asociada a que le resuito dificil el estudio y por eilo {o abandond o porque el estudio.
independientemente del rendimiento, no es una tarea atractiva o de muchoe interés para el jovencito. Si ia
respuesta apunta dificultad anote en ia linea respectiva el codigo 07 “le cuesta el estudio”, pero si la respuesta
se dinge a falta de interés ubiguelc en esta categoria.

No tiene edad (09)

En esta categoria sélo deben incluirse 10s nifios con cinco afos cumplidos que al inicio de lecciones aun
no tenia la edad minima requerida, por lo que no eran admitidos en la preparatoria o kinder. Si el nifio tiene
seis anos y el infermante manifiesta que no asiste porque no tenia edad, indague si es que en esa localidad
no hay jardines de nifios cerca, en cuyo caso la verdadera razon de la no asistencia es “problemas de acceso
al sistema escolar’ (04). Siusted determina que en la localidad si se tiene acceso al nivel que el nifio requiere

determine con exactitud por qué no asiste y anote el cédigo que mejor se ajuste a la
situacidon. Recuerde que esta categoria es sélo para nifos de 5 anos que al inicio de
lecciones no cumplian con la edad minima.

Otro (10)

Se apunta cualquier otra respuesta que no corresponda con las anteriores, tales
como interrupciones temporales por problemas familiares, disfrute de beca ¢ viaje al
exterior y regresé cuando el curso lectivo ya estaba avanzado. y cualquier otra razén
no contemplada antes. Usted debe anotar el cédigo 10 en la linea correspondiente y
especificar el motivo de no asistencia a la educacidén regular.

Carrera o especialidad en la educacion regular (columna 13a)

¢Cuadl es el nombre de la carrera o especialidad que cursa o cursé?

Esta pregunta debe formularla sélo a las personas con nivel de instruccién secundaria
técnica, parauniversitaria o universitaria, es decir, a aquellas con cédigo 3, 4 6 Sen la
casilla correspondiente al nivel de instruccién de la columna (10).

Anote siempre el nombre de la carrera o especialidad correspondiente al mas alto
nivel que la persona ha cursado.
E

Titulo recibido en la Educacién Regular (columna 13b)

¢ Ha recibido algun titulo en esa carrera o especialidad?.

Una vez anotada la especialidad (en la columna anterior), usted debe formular la
pregunta 13b referente al titulo obtenido. En caso de que la persona posea algun titulo
pregunte “;Cudl?” y anote el cédigo del titulo correspondiente: técnico, perito 6
diplomado “17, profesorado “2”, bachillerato “3", licenciatura “4”, posgrado ( maestria,
doctorado u otra especialidad) “5”. Si responde negativamente, anote 0 (cero) en la
casilla correspondiente a ” no tiene titulo”.

En caso de que no pueda determinar si la persona tiene Q no titulo, anote el
nombre del centro de estudios donde alcanzé el nivel de instruccién especmcado pues
en la oficina se puede rescatar esta informacién. Recuerde anotar siempre el nombre
de la carrera o especialidad, aunque no tenga titulo.
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b. ¢Ha recibido
algin titulo en
esa carrera o
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Técnico, perito
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o diplomado ........ 1
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Posgrado ............. 5
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Sila persona tiene mas de un titulo usted debe anctar el que corresponde al nivel mas aito.

Si la persona indica hacer recibido instruccidn parauniversitaria, proceda, ademads de la siguiente forma:
pregunte el nombre del centro educativo y, si obtuvo titulo de diplomado, tambien el afio en que lo obtuvoe:
anote asta informacion en el espacio destinado a “‘Observaciones”, indicando primero el ndmero de linea de

la persona.

EJEMPLO 14

Silvia cursa en Ia universidad el tercer ano de la carrera de Lenguas
Modernas. Al preguntarle si ha recibido algun titulo en esa carrera dice
que no.

Usted debe anotar los datos sobre la informacidn de esa persona de
la siguiente manera:

Educacién no Reguiar (columna 14)

Aparte de la educacion regular, ¢,Ha recibido algin curso u otro tipo
de formacién?

Esta pregunta se le formula a las personas de 10 afios 0 mas, y se
refiere a si la persona concluyé alguin programa de ensefanza no regular
{(en el INA u otra institucion de ensefianza comercial, de computacién, de
mecanografia, etc.). El programa puede comprender uno 0 mas niveles
y, dentro de éstos, uno 0 mas cursos o materias. Lo importante es que
la persona se haya matriculado, hay asistido al programa y o haya
aprobado, con lo cual ha obtenido algun titulo o diploma que la faculta
para el desempeifio de un trabajo, aunque actualmente no lo desempene.
Algunas personas se matriculan en programas y no terminan sus
estudios; por lo tanto, no debe considerarse como educacién no regular.

Anote el cédigo 1 en la casilla de la izquierda de la Columna (14), si
la respuesta es Si, sila respuesta es NO anote el cédigo 2.

Ademas, si la persona respondié afirmativamente, pregunte cual es
la especialidad del curso y anétela en el espacio correspondiente. Si la
persona ha recibido capacitacion en mas de una especialidad, anote
aquella que le permite estar mejor calificada para el desempefio de un
trabajo (segun el criterio del entrevistado).

EJEMPLO 15

CARRERA O
ESPECIALIDAD

(13)

Lenguas Mocdermnas 0

TITLLD

EDUCACION NO REGULAR

PARA PERSONAS DE 10 ANOS 6

MAS

Aparte de la educacién reguiar,
¢ha recibido algun curso
u otro tipo de formacién?

1
(Pregunte y anote el nombre del
curso o tipo de formacién recibida)
(Ejemplos:
computacion,
rilecanica de autos,
costura,
pasteleria,
sacretariado)

El sefior Juan Rodriguez, de 40 afios de edad, cursd hasta 62 grado de la escuela y se matriculé hace
cinco anos en un curso de mecdnica automotriz en el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA). Durante un ano
asistié al curso, al final del cual obtuvo el titulo de Técnico Medio en Mecanica Automotriz.

Usted debe anotar en la Columna (15) la informacién del sefior Rodriguez tal y como se presenta en el

ejemplo de la derecha.
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lil.2.4 Estado Conyugal (columna 15).

¢ Esta (nombre)...

Esta pregunta se formula sélo a las personas de 10 afios 0 mas de edad. Para los fines de la encuesta,
su objetivo es obtener la situacion conyugal de las personas en relacidon con las leyes y costumbres
matrimoniales del pais.

Formule la pregunta de la siguiente manera:

¢ Esté (nombre de la persona).. y proceda a leer una a una las opciones que se presentan: en union libre,
casado, etc., esperando cada vez fa respuesta del informante.

Si hay respuesta negativa a la primera opcion, lea la siguiente, hasta obtener una respuesta afirmativa.
Cuando esto suceda, anote el ¢cédigo correspondiente a la opcién correcta en el espacio destinado para tal
efecto, en la Columna (16) y en la linea que corresponde a la persona sobre la cual esta usted preguntando.

Es posible que el informante se extrafie cuando pregunte por el estado conyugal de los nifios que tienen 10
afios o un poquito mas, por lo que usted debe aclarar que en algunos lugares o zonas del pais se ha
observado personas de 10 a 12 afios que estan en unién libre o casadas, y que como. el
cuestionario se aplica en todo el pais, usted debe formularle ia pregunta.

Para anotar la respuesta correcta tenga presente las definiciones de las categorfas del estado conyugal:

1. Union libre: persona que vive en estado marital, sin haber contraido matrimonio legal con la persona
que convive.

2. Casado: persona que ha contraido matrimonio legal y vive con su cényuge, o no viven en la misma
vivienda por razones circunstanciales tales como trabajo, encarcelamiento, hospitalizacién, etc. que no

le permite vivir bajo un mismo techo.

3. Divorciado: persona que habiendo disuelto su matrimonio por la via legal, no se ha vuelto a casar, ni
vive en unién libre.

4. Separado: persona que contrajo matrimonio legal, o estuvo en unién libre y actualmente no vive con su
cényuge o compariero porque disolvieron su unién sin recurrir a la via legal, o solicitaron separacién legal

sin que se haya concretado el divorcio (separacién judicial).

!
5. Viudo: persona que después del failecimiento de su cényuge, no ha vuelto a contraer matrimonio, ni vive
en unién libre.

6. Soltero : persona que nunca $e ha casado y que no vive, ni ha vivido en unién libre.

Recuerde que se trata del estado conyugal y no del estado civil. Por lo tanto, usted se puede encontrar el
caso de una pareja donde uno de los miembros estd legaimente casado y el otro es soitero, en esta
situacion, el estado conyugal de ambos es unién libre. Ademas es posible encontrar personas que declaran
ser solteros pero que en algin momento de su vida estuvieron en union libre, en este caso estas personas

deben ser incluidas en la categoria de separadas.
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lIl.2.5 Afiliacion voluntasria a sistema de pensiones complementarias (Coiumna 16)

(Esta (nombre) afiliado voluntariamente a alguno de los siguientes sistemas de
pensiones complementarias?.

Esta pregunta se le hace a las personas de 18 afios 0 mas de edad. Tiene como
propésito identificar a la poblacion que se encuentra afiliada a algun régimen de pensién
complementario, pero voluntaria.

Usted debe leer textualimente la pregunta y pausadamente leer todas las alternativas,
luego espere la respuesta para anotar el cddigo correspondiente.

Se debe entender por “ Afiliacidn Voiuntaria a los Sistemas de Pensiones
Complementarias” a aquellos sistemas de pensiones administrados por operadores de
fondos de pensiones, a través de los cuales las personas se afilian voluntariamente,
aportando una cuota en forma periddica que le garantizard una pensién cuyo monto
dependera del ahorro que logra obtener en el largo plazo. La afiliacién puede ser individual
o colectiva. En este Uitimo caso se establece un contrato entre el Fondo de Pensiones y
cualquier empresa privada o institucién publica para depositar periédicamente los ahorros
de cada trabajador. Este tipo de pensién no debe confundirse con el Plan de Pensién
Obligatorio.

Entre los Operadores de Fondos de Pensién mas conocidos e incluidos en pregunta
16 tenemos aBN Vital, Interfin y Banex, Popular Pensiones, San José Pensiones, Vida
Plena, INS Pensiones y BCR.. Asi mismo, esta pregunta incluye una uitima categoria “otro”,
la cual serd indicada en caso de que la persona se encuentre afiliada a alglin Sistema de
Pensién Voluntaria no contemplado anteriormente. En este caso, usted debera
preguntar el nombre del plan de pensiones y anotarlo en ia linea correspondiente, asl como
también debera anotar el cédigo 7 correspondiente a la categoria “otro”. También puede
darse la posibilidad de personas que estén afiliadas a mas de un Sistema de Pensiones,
en cuyo caso, usted debera preguntar al informante cuél de estos es el mas significativo
para el, y anotar por lo tanto sélo una de las altemativas.

ll.2.6 Preguntas para el Hogar

PREGUNTAS PARA
Esta seccion incluye tres preguntas referidas al hogar en

general y deben ser formuladas al informante tal y como se

A. Aparte de las (nimero) indican.

personas  mencionadas,
cfalta algun bebé, niflo u
otra persona que haya
oividado mencionar y
sea residente habitual

de este hogar? Personas omitidas (Pregunta A):

¢Cudntas?

Andtela (s) y compiete la
informacion correspondiente
a la Seccion B.

AFILIACION
VOLUNTARIA
A SISTEMAS
DE PENSIONES
COMPLEMENTARIAS

PARA PERSONAS

DE 18 ANOS o NMAS

¢LEstd (nombre)
afiliado
voluntariamente

a alguno

de los siguientes
Sistemas de
pensiones
complementarias?

BN Vital .. .... 1

Interfin y Banex. 2

Popular

Pensiones .. ... 3
San José
Pensiones. . ... 4
VidaPlena .... 5

INS Pensiones,
BCR......... 6

Otro
(especifique) ... 7

No esta
afiliado ....... 8

{Anote el cdigo)

'

(16)

Estudios realizados anteriormente indican que los informantes de las
encuestas tienden a omitir a los nifios pequefios. También es comun que no
mencionen a otros residentes habituales del hogar que se ausentan en periodos
cortos por motivos de trabajo o estudio. Con el fin de lograr una mejor captacién

NOo oo -~ de todos 16s miembros del hogar formule la pregunta siguiente: “aparte de las
PRINCIPAL SOSTEN (numero) personas mencionadas ;falta algin bebé, nifio u otra persona que haya
DEL HOGAR olvidado mencionar y que sea residente habitual de este hogar?

8. De todos los miembros
del hogar, ¢cudl contribuye
an mayor medida a Ssu
sostenimiento?

I

N? de linea
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Si la respuesta es afirmativa marque la opcién “Si”, anote el nimero de
personas omitidas en el espacio destinado para ello y proceda a agregarlas al final
de la lista completando toda la informacién que se solicita. Sila respuesta es “No”
marque el circulo correspondiente y formule la siguiente pregunta.




Principal sostén del hogar (Pregunta B):

Es la persona que hace el mayor aporte econémico del hogar. Con esta pregunta se debe identificar a esa
persona, para ello pregunte como se indica en el cuestionario: “De todos los miembros del hogar ;cual
contribuye en mayor medida a su sostenimiento?”. Anote el nombre y el numero de iinea que le corresponde.
en el espacio destinado para ello. Si el principal sostén econémico de ese hogar no es residente habitual de
la vivienda, indiquelo asi en el mismo espacio.

.3 Instrucciones para llenar la Seccién C. (Caracteristicas de la Actividad Econdémica)

La Encuesta de Hogares de Propésitos Muitiples, tiene la caracteristica de investigar a fondo los
fendmenos relacionados con el empleo y el desempleo, como se habia sefalado anteriormente. Por lo tanto,
la Seccidon C dei cuestionario, que constituye el Médulo de Empleo, reviste especial importancia para la
encuesta.

En esta secciéon se investigan las caracteristicas de la actividad econdmica de la pobiacién,
principalmente el empleo, el subempleo y los ingresos, medidos desde el punto de vista de los hogares. Esta
informacion hace que la encuesta sea la principal fuente de datos estadisticos, relacionados con la Fuerza de
Trabajo total del pais y su estructura.

Las primeras preguntas de la seccién estan orientadas a determinar la condicién de actividad de las
personas, luego se investiga sobre la disponibilidad de los inactivos para trabajar, las caracteristicas de la
actividad econémica principal y secundaria; las condiciones de empleo de los ocupados y los ingresos.
También se incluye una pregunta sobre afiliacién a cooperativas y otra pregunta para investigar la migracién
en el pais. Al final de la seccién se incluyen dos preguntas acerca de la actividad econémica de los no
ocupados.

La Seccién C se aplica sélo a los miembros del hogar que tienen 12 afios o mds. Se
recomienda que la informacién de cada miembro se obtenga mediante una entrevista personal, es decir
mediante “autoinformante”, en la medida de lo posible. Se deben llenar tantas Secciones C por hogar, como
miembros de 12 afos o mas residan en él. Recuerde que toda la Boleta de la Encuesta, esta relacionada
entre si, entre secciones, por 10 que usted debe estar atento a captar cualquier consistencia entre ellas,
ejemplo: PB6 con PC32 6 C35.

Para lograr la informacién correcta y un buen manejo de las preguntas, es necesario que el
entrevistador (a) domine enteramente los siguientes conceptos:

Semana de referencia.

Es la semana inmediatamente anterior a la entrevista (de domingo a sabado). La informacién que se
recopile debe estar referida a esta semana y, en el caso de la identificacién de los desocupados, el periodo
-ge referencia se extiende a las cuatro semanas anteriores a la entrevista.

Poblacién en edad de trabajar.

Es el conjunto de personas de 12 o mas afos de edad, para las que interesa determinar su
participacion en la actividad econémica, es decir, si trabajaron o no.
Condicién de Actividad *

La condicién de actividad se define como la relacién de las personas de 12 afios y mas (en edad de
trabajar), con el sistema de produccion de bienes y servicios y el mercado de trabajo vigentes en el pais. En
otras palabras, es la participacién de cada persona en las actividades econémicas que se desarrollan en el
pais, en cualquiera de sus sectores (industria, comercio, agropecuario, servicios, etc.)

Para determinar la condicion de cada entrevistado se indaga su situacion respecto a la tenencia o no de
un trabajo o empleo, si buscé trabajo o estuvo inactivo en la semana de referencia.
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Actividad econdmica

Es el trabajo que realizan las personas de 12 afios 0 mas para producir bienes y servicios
econémicos. Las actividades econémicas se definen segun lo hacen los Sistemas de Cuentas Nacionales y
Balances, de las Naciones Unidas:

a. Toda la produccioén y tratamiento de productos primarios 1/ se destinen éstos al mercado, al trueque, o
al autoconsumo.

b. La produccion de todos los otros bienes y servicios para el mercado y, en el caso de los hogares que
producen bienes y servicios para el mercado, también la parte de esta produccién destinada a su propio
CoNsumo 0 autoconsumo.

Por lo tanto, el CONCEPTO DE TRABAJO incluye todas las actividades econdmicas para la
produccion de bienes y servicios econémicos destinados al mercado, el trueque o al autoconsumo.

No obstante, en el cuestionario se captan en forma separada, las personas dedicadas a Ia
produccion de bienes y servicios para la venta (preguntas 1, 2 y 3), y las dedicadas a la produccién de bienes
primarios para la subsistencia (preguntas 38 y 39), de manera que éstos Ultimos se puedan incluir o excluir
de la poblacion econémicamente activa, lo que permite obtener datos de empleo comparables con las cifras
de encuestas anteriores, y a la vez adoptar las recomendaciones intemacionales que faciliten la comparacién
de los indicadores de empleo entre los diferentes paises.

Fuerza de trabajo

Es el conjunto de personas de 12 afos 0 mas, que trabajaron al menos una hora en la semana de
referencia o que, sin hacerlo, buscaron trabajo en las ultimas cinco semanas (incluida |la de referencia). A este
grupo de la poblacién se le conoce también como “poblacién actualmente activa”. Dentro de la fuerza de
trabajo se distinguen dos grupos fundamentales:

a. Ocupados: son las personas de 12 afios o mas que han trabajado por lo menos una hora en la
semana de referencia o que, aunque no hayan trabajado, tienen un empleo del cual han estado
ausentes por razones circunstanciales (enfermedad, incapacidad temporal, vacaciones, paro, beca, etc.).

b. Desocupados: son las personas de 12 afos o mas que durante la semana de referencia se encontraban
sin trabajo, que estan disponibles para trabajar de inmediato, y que han tomado medidas concretas para
buscar un empleo asalariado o un empleo independiente en las ditimas cinco semanas.

Poblacion econémicamente inactiva

Es el conjunto de personas de 12 afos 0 mas que no trabajaron durante la semana anterior, ni
buscaron trabajo en las ultimas cinco semanas (incluida la de referencia).

Establecimiento

Es toda entidad econdmica, bajo un solo propietario 0 control, es decir bajo una sola entidad
juridica y en una sola ubicacién fisica que se dedica a la produccidn de bienes y servicios con valor
econémico. Las empresas, negocios o fincas pueden tener uno o mds establecimientos.

En el caso de los trabajadores por cuenta propia, coinciden el establecimiento y la persona que
desarrolla la actividad econémica.

1/Agricultur:-l, silvicultura, pesca y explotacién de minas y canteras
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Ocupacion

Es el tipo de trabajo concreto que realizd la persona en un establecimiento ocupado en el periodo de
referencia, o que efectud por ultima vez la persona cesante o la persona inactiva disponibie.

Ocupacion principal

Es aquella a la que ia persona dedica habitualmente una mayor cantidad de tiempo, si tiene mas de una
ocupacion. En el caso de que ia persona tenga mds de una ocupacion y dedique a todas igual numero de
horas por semana, se considera como principal aquella ocupacion que le proporciona mayores ingresos.

Ocupacién secundaria u ocupaciones secundarias

Se entiende como ocupacién secundaria u ocupaciones secundarias el otro trabajo u otros trabajos que
realiza la persona, ademas de [a ocupacién principal.

Namero de ocupaciones

Como regla general podemos decir que un individuo tiene tantas ocupaciones como
establecimientos en los que trabaja, ya que cada ocupaciéon representa el trabajo concreto que
desempefa en cada uno de esos establecimientos (negocio, finca, etc.). No obstante, puede suceder que
una persona sea contratada en un mismo establecimiento para realizar dos ocupaciones diferentes y
totalmente independientes, por ejemplo el profesionali que labora en un puesto administrativo en una
universidad, y es contratado también como profesor. En este caso el numero de ocupaciones no coincide

con el numero de establecimientos para los que trabaja.

(I1.3.1 Ei Encabezado de la Seccion C

La Seccion C se inicia con un encabezado que retoma informacién de la Seccién B, referida al nimero
de linea, al nombre, a la relacién de parentesco, al sexo y a la edad de la persona para la cual se investigan
las caracteristicas de la actividad econémica. Usted debe indicar si se trata de un autoinformante, o sea, si
la persona esta suministrando sus propios datos, ¢ bien si el informante es otra persona, en cuyo caso, debe
anotar el numero de linea que le corresponde en [a Seccién B.

‘ EJEMPLO 16

Al visitar la casa del seior José Angel Mora, Unicamente se encuentra en la vivienda su hija mayor
Maribel, de 17 afios, y la servidora doméstica quien también vive ahi. Don José Angel y su esposa estan fuera
del pais y tardaran un mes en regresar; consecuentemente, Maribel da la informacién referida a sus padres.
Para José Angel la informacién del encabezado de la Seccién C debe quedar asi:

59




N2 linea Nombre: Parentesco Sexo Edad Autoinf. O,

Otro inf 2

C o JoséA. 0| 1 Hombre. ¢
ol1]  Mora | 4|5 Neinea 0 3
Mujer ... Oz del informante

La informacion de la servidora doméstica es suministrada por ella misma, por lo que debe usted
marcar la casilla correspondiente a Autoinformante, cédigo 1 (uno).

ll.3.2 Determinacion de la Condicion de Actividad.

Las preguntas 1, 2 y 3, permiten determinar si la persona trabajé o no en la semana de referencia. En
estas preguntas no se consideran ocupadas las personas dedicadas a aquellas actividades laborales de
produccién de bienes primarios cuando éstos se dedican exclusivamente al autoconsumo de la persona o del
hogar, ya que éstas actividades son especialmente investigadas en la pregunta 38 de la Seccién C.

Pregunta 1.

1. ¢ Trabajé la semana pasada? (excepto en quehaceres domésticos)

si.. O1 No.. Q2

(pase a 15)

Con esta pregunta se debe establecer si la persona desarrollé alguna actividad laboral, es decir, si
participé en la produccién de un bien o servicio para la venta, por un minimo de una hora semanal durante
el periodo de referencia.

Al obtener la respuesta, proceda asi: si contesté Sl, marque el cédigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 15;
si contestd NO, marque el cédigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 2.

En todos los casos el entrevistador debe verificar si la persona realmente no ha ejercido algun trabajo
en la semana (tal como se ha definido) camo por ejemplo: coser, planchar ajeno, ayudar a la familia en las
labores agricolas que producen bienes para la venta, etc. Puede darse el caso de que una persona esté
trabajando y al mismo tiempo estudiando, 0 que una sefiora esté trabajando y atienda a la vez los oficios
domeésticos de su hogar; en ambos casos usted debe anotar que si trabaja.

Aunque la semana de referencia es el lapso de tiempo al que se refiere la informacién de estas
preguntas, hay ciertas actividades, especialmente las agricolas, en las que este lapso debe utilizarse con
cierta flexibilidad.

Puede suceder que en una pequeia finca agricola el productor sélo haya producido para el
autoconsumo en la semana de referencia, pero que sea habitual que, ademas de ello, venda alguno o algunos
de sus productos en el mercado para obtener los medios econémicos para procurarse otros bienes que él no
produce, asi como los servicios que utiliza. En este caso, el margen de la semana de referencia se amplia y
al individuo se le considera como trabajando.

Por dltimo, si bien es posible que uno o varios de los miembros de la familia desarrollen actividades

laborales dedicadas al autoconsumo, usted debe poner especial cuidade cuando todo un grupo familiar dice . -

dedicarse a este tipo de actividad, pues hay una alta probabilidad de que la informacién no sea correcta. =~

Investigue mas a fondo para obtener una buena informacion con respecto a esta pregunta.

60




|EJEMPLO 17

En Rosario de Desamparados vive el sefior Arcadio Araya, su esposa dona Maria, y su hija Julia de 18
anos de edad. Don Arcadio trabaja una pequeia finca que le heredd su padre y que produce café que entrega
a la Cooperativa de Caficultores; hace tres semanas empez6 la recoleccién dei grano. Dofia Maria, aunque
se ocupa de los quehaceres del hogar, en esta época acostumbra ayudarle a su esposo en la recoleccion del
café. Su hija, aunque estudia, le corresponde ayudar en el cuidado.de algunos animales domé&sticos (galMnas

'y"c"erdps) que tienen para el consumo de la familia. Usted debe anotar los datos de la siguiente manera:

Jx,aw N

1. ¢ Trabajo la semana pasada? (excepto en quehaceres domésticos)

Senor Arcadio Araya Si.... Ez; No..... O 2
{(pase a 15)

Si.... Ei; No... O2
{pase a 15)
si.. O No

(pase a 15)

Dona Maria

Julia

Pregunta 2.

2. ;La semana pasada realiz6 algun trabajo ...

.. POr un salano? ......cciviieieieeeeees e U

. PO SU CUENAT e e,

.. €N SU emMPresa? ... | — Si.. O 1 (pase a 15)
.. para un familiar sin recibir pago?.............. |

.. POT PAPO €N eSPECIE? ...ooveveeieereiceiieeneanes ’

No trabajé.................... ? 2

Con esta pregunta se introduce un control para determinar con claridad si la persona ha
trabajado realmente o no. Esta pregunta se hace porque en muchas ocasiones las personas no
consideran como trabajo aquel que realizan ocasionalmente o aquél por el que no recibieron pago en efectivo.

Usted debe leer las opciones listadas para dar oportunidad ai informante de gque identifique alguna de
las situaciones enumeradas.

Si la persona realizd un trabajo sin remuneracion, se la considera como “ocupada” siempre que |0 haya

hecho para un familiar u otra persona que trabaja generalmente por su cuenta en actividades
productivas o de servicios.

Las tareas desempefnadas “ad honorem”, por las damas voluntarias, los bomberos voluntarios, etc. no

se consideran “trabajo” y, por lo tanto, las personas que desempenan exclusivamente tareas
voluntarias no se consideran como “ocupadas”.

Tampoco se consideran como “ocupadas” las personas que realizan una labor en calidad de “aprendices”

sin recibir remuneracion, ni las que laboren sin remuneracién en labores domésticas, como tampoco los
ayudantes de trabajadores asalariados.
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Si la respuesia a esia pregunta es afirmativa, pase a formular la Pregunta 15,

Cuando la
respuesia es negativa, continie con la Pregunta 3.

, EJEMPLO 18,

Karia Espinoza dice no haber trabajado la semana pasada pero, como necesitaba dinero en los ratos

libres fue a ayudarle a su tio en el supermercado. Por esta ayuda él le dio ¢1.000.00. Usted debe anotar el
dato asi:

2. ;La semana pasada realizé algun trabajo ...

o DOT UN SAIAMIO? v
<o DOT SU CUBNEAT? evvir e,
v BN SUEMPIESAT ..oveiicicce s Si.... 3221
... para un familiar sin recibir pago?..........coecen... (pase a 15)
.. POT Pago €N ESPECIETY ...c.cuevercererrerrerrereeaenene

No trabajé... O
Y

Pregunta 3.

3. Aunque no trabajé la semana pasada, ¢tenia algun empieo, negocio o empresa propia, del

cual estuvo ausente por motivo de enfermedad, huelga o paro, mal tiempo, vacaciones,
falta de materiales o clientes? -

Si.. 1 No.. O2
(pase a 15)

Aqui se trata de establecer si la persona que dice no haber trabajado durante la semana
anterior, tiene empleo pero estaba pasando por alguna circunstancia especial que hubiera impedido el
ejercicio de su trabajo, aunque mantenia un vinculo formal con él. De no ser asi, queda claramente
establecido que la persona no ha trabajado en el periodo de referencia.

Margue la casilla correspondiente y siga con la secuencia indicada: si contesié Si

, marque el
cédigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 15; si contesté NO, marque el cddigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 4.
| ,
| EJEMPLO 19|
S

Carlos Ulate trabaja en la Numar,

pero ifa semana pasada no 1o hizo porque estuvo de
vacaciones. Usted debe anotar el dato asi:

3. Aunque no trabajé la semana pasada, ;tenia algin empleo, negocio o empresa propia,

del cual estuvo ausente por motivo de enfermedad, huelga o paro, mal tiempo,
vacaciones, falta de materiales o clientes?

X 1 No.. O2

(pase a 15)

Tenga presente que si la respuesta es afirmativa, (1) se debe realizar el bloque de preguntas para ocupados.



11.3.3 Disponibilidad de los inactivos para trabajar.

El objetivo de ias preguntas comprendidas de la 4 a la 14 es determinar. entre los que no trabajarcn la semana
anterior, quiénes efectivamente han buscado trabajo.

Pregunta 4.

4.  ¢;Busco trabajo la semana pasada o estuvo tratando de establecer su propia empresa o
negocio?

si.. On No... Oo2

- (pase a 6) Y

Se entiende por “buscar trabajo” en la semana de referencia la realizacién de alguna accién concreta
tendiente a lograr un empleo asalariado o independiente. Las medidas concretas pueden incluir solicitudes
directas a los empleadores, diligencias en lugares de trabajo, busqueda por medio de amigos o familiares,
busqueda de equipos para establecer su propia empresa, gestiones para consegquir recursos financieros, etc.

Proceda de la siguiente manera: si contesté Sl, marque el cdédigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 6; si
contesté NO, marque ei codigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 5.

Pregunta 5.

5. Aunque no buscd, ¢habia buscado trabajo o trato de establecer su propia empresa o
negocio, en las cuatro semanas anteriores a dicha semana?

- Si... ? 1 No.. Qo2
(pase a 8)

Dentro de los mismos criterios para definir la busqueda de empleo en la pregunta anterior, en ésta se
extiende el periodo de referencia a las cuatro semanas anteriores. Es decir, se considera que una

persona es “desocupada” si ha hecho algo para conseguir trabajo en las cinco semanas anteriores a la
- entrevista.

Proceda asi: si contestd Sl, marque el cédigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 6; si contestdé NO,
marque el cédigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 8.

B EJEMPLO 20

Félix Chavarria no busco trabajo la semana anterior a la entrevista, porque estuvo buscando dos
semanas atras y le aseguraron un empleo. Esta informacion quedara anotada asi:

4. ;Buscé trabajo la semana pasada o estuvo tratando de establecer su propia empresa o

negocio?
si.. O1 No... Q{z
- (pase a 6) *
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5. Aunque no buscé, ;habia buscado trabajo o traté de establecer su propia empresa o
negocio, en las cuatro semanas anteriores a dicha semana?

Si.. Eﬁ No.. O

{pase a 8)

Pregunta 6.

6. ;Qué hizo para buscar trabajo o establecer su propio negocio 0 empresa?

Si NO

Consulto oficina o boisa de empleo .....cccccoeevvvccnnnnnnn. 01 Oz

PUSO 0 CONtESIO ANUNCIOS .o.eovevreiriiieenrereecinieeeeeen 03 04

Visité fincas, fabricas, oficinas publicas. etc............ 05 OB

Consulté amigos 0 panientes ........ccoveeeinciiiiceeiennnen. O7 Os

Otro On Oz
(Especifique)

(Si la respuesta es “NADA” revise preguntas 4 y 5 y determine la alternativa correcta).

El objetivo de esta pregunta es controlar que las personas que declararon haber buscado

trabajo en las preguntas 4 ¢ 5, efectivamente lo hayan hecho mediante medidas concretas de
busqueda.

Lea la pregunta textualmente, opcién por opcién, anotando la respuesta en cada una de ellas. En el caso
de la opcién “otro”, si la persona responde afirmativamente, especifique claramente cual fue la forma de

bldsqueda utilizada. Es importante sefialar que la persona puede haber utilizado mas de una forma; si es asi,
marque las opciones correspondientes.

Si al formularie esta pregunta la persona manifiesta que no hizo NADA para buscar trabajo, vuelva a
formularle las preguntas 4 y 5, y si reconoce que realmente NO buscé trabajo, marque el cédigo 2 (dos) en
ambas preguntas y pase a la Pregunta 8. Esta pregunta debe tener 5 respuestas. No debe quedar ninguna
en blanco.

Pregunta 7

7. ¢Cuanto tiempo hace que busca trabajo?

Menos de 1Tmes ....ccocoeeeviviccceieeeeeeeeeeeeeeeeeee O1
1 mes amenos de 2 Meses ....cc.cccoveeveeneeeeenns Oz
2 meses a menaos de 4 MeSeS.........ceeeuueerveennn 3 (pase a 11)
4 mesesamenosde 1afio ..oooeveeiieviiiiennennnn. 4
1AR0 O MAS (it er e e 5
64



El objetivo de esta pregunta es conocer el pericdo de tiempo que tiene la persona de estar
buscando trabajo. en el sentido definido anteriormente. Se contard como tiempo de busqueda el
transcurrido hasta el Ultimo dia de la semana de referencia.

Las opciones de respuesta estan claramente dispuestas, y usted debe marcar la casilla
correspondiente segun la contestacion del informante. Cualquiera que sea !a respuesta, codigos del 1 (uno)
al 5 (cinco), pase a la Pregunta 11.

Pregunta 8.

8. ¢Es usted ...
... pensionado O Jubilado? ... O 1
BT £=1 2 1111 = U RO TSUOTN O 2
B =13 10 (o [ = Ta ] (-3 N O 3
... 0 realizd oficios dOmMEStCOS? .covveeeeeveeireeeeeereee e 8 4
... discapacitado permanente para trabajar?..........ccccceecvieereennn. 5
.. otro? O 6

( Especifique)

Lea la pregunta en forma textual, opcién por opcién, y espere a que la persona responda
afirmativamente. Con esta pregunta se determina la condicién de inactividad de las personas de 12 afos o
mas, bajo las siguientes categorias:

(1) Pensionado o jubilado: persona que ha dejado de trabajar y esta recibiendo ingresos por
concepto de pension o jubilacién. No incluya a pensionados de RNC; pues van al cédigo 6.

(2) Rentista: persona que no trabaja y vive exclusivamente de las rentas de un negocio o empresa, de

alquileres o de dividendos. Si es pensionada y ademas recibe rentas, debe ser clasificada como
pensionada.

(3) Estudiante: persona que se dedica pricipaimente a estudiar, no trabaja ni busca trabajo; si ademas hace
los quehaceres domésticos, se la considera estudiante.

(4) Oficios domésticos: persona que se dedica exclusivamente a los quehaceres domésticos de su hogar,
no estudia, no esta pensionada, y no es rentista.

(5) Discapacitado permanente para trabajar: persona que sufre algun tipo de discapacidad fisica o mental,
gue no le permite trabajar. Por ejemplo, personas con retardo mental, o paraliticos. No incluya aqui las
personas con incapacidad por enfermedad que extiende la CCSS y cuyo periodo no ha sido definido.

(6) Otro: personas no clasificadas en las categorias anteriores, que pueden recibir ayuda familiar, subsidio
econémico (RNC) en dinero o en especie. Incluye, por ejemplo: ancianos y otras personas con

caracteristicas particulares, que no les permite trabajar. Especifique con claridad en el espacio
correspondiente.

EJEMPLO 21

Maria Luisa Jiménez, de 60 anos de edad, es pensionada del Ministerio de Educacién Publica, por lo
que se dedica a los quehaceres del hogar, como su hija trabaja, entonces recibe a los nietos que
regresan de la escuela y les da el almuerzo.
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En la situacidon anterior, usted debe anotar:

8. :Es usted ...
.. pensionado 0 jubilado? ......c.cceereiiiiiere e e &

B (-1 01 {13 ¢ Y SO SURU TR 2
o BSIUAIANTET o 03
.. 0 realizd oficios domestiCoS? ...ooovviviiiiiiiiiiiccee s O4
.. discapacitado permanente para trabajar?........ccccceeeieniieennenn. OS

.. otro? OG

(especifique)

—

| EJEMPLO 22
L

Patricia Lopez es madre de tres nifios de 2, 3y 5 afios, a los que cuida en su hogar, pero en las noches
asiste a la universidad, donde cursa el Ultimo ano de carrera. En este caso usted anotara:

.. estudiante? .........ccoeeveviiinnne. 3223

Pregunta 9.

9. ¢Desea trabajar y esta disponible para hacerio?

si {Ahora MISMO .evveeeennen. On
...
En otra época del ano... 02
No ... O 33— (pasea3s) \

Esta pregunta pretende detectar entre las personas inactivas, a aquellas que a pesar de no tener empleo
asalariado o independiente, ni haber buscado trabajo en las cinco semanas previas a la de la entrevista,

desean trabajar y estan disponibles para hacerlo. En este caso, se diferencian de los desocupados en que no
buscaron empleo.

Al leerle la pregunta, si la persona responde SI, pregunte ademas si AHORA MISMO o EN OTRA
EPOCA DEL ANO. La persona se ubicard segin sea su situacién y usted debe marcar el circulo
correspondiente: codigo 1 (uno) en el primer caso; coédigo 2 (dos) en el segundo; si responde NO,
marque el cédigo 3 (tres) y pase a la Pregunta 35.

EJEMPLO 23

Sandra Quesada se ocupa de los quehaceres domeésticos de su casa; como sus hijos ya estan grandes,
ha pensado en ponerse a trabajar para distraerse y traer un poco mas de dinero al hogar. Ella ha contestado
afirmativamente a esta pregunta, pero dice que no esta disponible actualmente, porque preferiria trabajar al
final del aho. En este caso usted debe anotar:
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9. Desea trabajar y esta disponible para hacerio?

, {Ahora MISMO...vvrvenen, O1—
Si...

En otra época del ano... EXZ —

No... O3 — (Pase a 35) v

{ |
| EJEMPLO 24

Rigoberto Zufiiga, pedn agricola que se dedica a la siembra y cultivo del tomate, no buscé
trabajo la semana pasada ni durante las cuatro semanas anteriores a esa semana, porque esta
esperando que se inicien las lluvias y sabe que para él es casi imposible conseguir trabajo en esta

ocupacion antes de 15 dias. Sin embargo, desea trabajar actualmente aunque sea en otra cosa. En este
caso usted debe anotar:

9. ¢;Desea trabajar y esta disponible para hacerlo?

Si {Ahora mismo............ 38{1 —
...

En otra época del afio.. O 2
> (pase a 35) \

No.. O3

Pregunta 10.

10. ¢Por qué no ha buscado trabajo?

Enfermedad 0 aCCIENEE .......oeeeeeeeiieiee e v O 1
Asiste a la escuela o centro de ensenanza
Tiene obligaciones personales o familiares

No cree poder encontrar trabajo ........cccevevvvvnieiiiiiiniiiinecie e, O 4
Espera periodo de mayor actividad agricola o econémica ................... Os
Ha encontrado un nuevo trabajo .........c.cccciiicriinciccccnni e, O 6

Otras razones

Las categorias de esta pregunta apuntan a poder diferenciar a los inactivos disponibles para
trabajar segun la intensidad potencial con que pueden hacer presion en el mercado de trabajo.

Interesa distinguir a la poblacién que, si bien queda clasificada como inactiva, puede
considerarse desde un enfoque mas amplio como desocupada desalentada o estacional, y que en cualquier
momento puede pasar a formar parte de la fuerza de trabajo, es decir, personas que no buscan emplec
porque consideran que la situacién momentanea en el mercado de trabajo no les permitird incorporarse como
ocupados, o porque desean ocuparse sélo en ciertas épocas del ano. Estos son los casos que quedan
clasificados en las categorias 4 y 5 de esta pregunta; las categorias 1, 2, 3, y 7 corresponden a aquellos
inactivos que soélo manifiestan deseos de trabajar, pero reaimente no estan disponibles en forma inmediata.
En el caso de la categoria 6, “Ha encontrado un nuevo trabajo”, indague de nuevo si ese trabajo lo encontré
como producto de la busqueda en las cinco semanas anteriores, en cuyo caso esa persona esta mal
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clasificada como “inactiva” y debe ser clasificada como “desocupada”. Sélo en el caso de que el trabajo haya
sido encontrado antes de esas cinco semanas se acepta esta respuesta. Si se le presentara esta situacion
anétela con claridad en el espacio para OBSERVACIONES, indicando el nimero de persona y de pregunta.

Haga la pregunta textuaimente: ;Por qué no ha buscado trabajo?, y espere que la persona dé su
respuesta: entonces, marque el circulo que mejor expresa la situacién de !a persona sobre la cual se

oregunta.

En el caso de dona Sandra, del ejemplo 22, ella respondio a esta pregunta diciendo gque tiene que

cumplir con las obligaciones de la casa. Su respuesta debe quedar consignada asi:

10. (Por qué no ha buscado trabajo?

Enfermedad o accidente
Asiste a la escuela o centro de ensefianza
Tiene obligaciones personales o familiares
No cree poder encontrar trabajo
Espera periodo de mayor actividad agricola o econémica
Ha encontrado un nuevo trabajo
Otras razones

.............................................

En cambio, don Rigoberto Zaniga, del ejemplo 23, respondié diciendo que no cree poder

encontrar trabajo, de tal forma que su respuesta debe quedar anotada asi:

No cree poder encontrar trabajo............o.cevvvvieeurnivscrisnnnns ﬁ 4

Pregunta 11.

11. ¢(Cuantas horas por semana esta dispuesto a trabajar?

Horas por semana ... ]

Es el nimero de horas por semana que esta dispuesto a trabajar un desocupado-e un inactivo que desea
trabajar y esta disponible para hacerlo ahora mismo o en otra época del afo. Lea la pregunta en forma

textual, espere la respuesta y andtela en el espacio correspondiente (casillas abiertas).

Pregunta 12.

12. ¢(Esta dispuesto a trabajar por . ..

..menosde¢30000almes? ...... ... .. ...
... ¢ 30 000 a menos de ¢ 50 0007
... ¢ 50 000 a menos de ¢ 75 000?
... ¢ 75 000 a menos de ¢100 0007
.. ¢100 000 0 mas”?
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Es el monto mensual de dinero por el que esta dispuesto a trabajar un desocupado 0 un inactivo que
desea trabajar y esta disponible para hacerlo ahora mismo o en otra época del afo. Lea la pregunta  sequida
de la primera opcién; si responde negativamente lea la siguiente, y asi sucesivamente hasta que la respuesta
sea afirmativa. Marque con una equis (x) el circulo correspondiente a esa respuesta.

Tanto para la Pregunta 11 como para la 12, es valido aclarar que si !a persona aun no tiene una idea del
sueldo o ingreso minimo que espera, 0 el nimero de horas semanales que esta dispuesto a trabajar. usted
debe anotar NS o NR (“no sabe” o “no responde”) aunque no esté contemplado en las opciones. Ademas,
en caso de que el informante no conozca sobre el minimo de ingreso o el nimero de horas que tiene en mente
la persona a la cual corresponde la informacién, se anota como respuesta “INF. NG ENTERADO".

Estas observaciones son validas para cualquier informacién solicitada.

EJEMPLO 25 |

Carlos Estrada tiene dos hijos que le han manifestado su deseo de trabajar. La mayor, Blanca, que ha
trabajado como secretaria, le ha dicho que esta dispuesta a trabajar una jornada de tiempo completo,
incluyendo los sabados si es necesario. De su hijo Luis, que no ha trabajado antes, sabe que o que mas le
interesa no es un salario determinado, sino adquirir la practica en Contabilidad, que le piden las
empresas cuando ofrece sus servicios. Don Carlos Estrada, al dar la informacidn de Blanca, manifiesta que
elia desea un ingreso de por lo menos ¢15.000 por semana. En este caso usted hara la operacion matematica

para convertir el salario semanal a mensual multiplicando por 4,33; lo que resulta en poco mas de ¢ 60.000.
El caso de Blanca se marca asi:

12. ¢Esta dispuesto a trabajar por ...

. menosde¢30000almes? ... ... .. ... ... ..o O 1
..¢ 30000amenosde¢ 500007 ......... .. .. ...

..¢ 50000amenosde¢ 750007 .......... ... iiiiaann.. QZS
. ¢ 75000 a menos de ¢100 0007 . ... ...orr e, O34

8100 000 O MAS? + o v v oo oo Os

En el caso del hijo, a quien no interesa un salario determinado y trabajaria por cualquier salario o sin él,
la informacién queda asi: )

... Menos de ¢ 30 000 al mes? ............. }Z&

Pregunta 13.

13. ¢Ha trabajado antes?
Sieeevennee 1 No........... O 2
(pase a 35)

Con esta pregunta se busca determinar, tanto para los desocupados como para los inactivos disponibles,
si tienen 0 no experiencia laboral. Haga la pregunta, espere la respuesta y escoja la opcion correspondiente:

si contestd S|, marque el codigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 14; si contesté NO, marque el cédigo 2 (dos)
y pase a la Pregunta 35.
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 EJEMPLO 26

- - .

Andrea Soclano trabajaba en la fabrica de ropa Mdnica, pero después de que nacid su hija hace dos
afios, su esposo y ella decidiercn que no iba a trabajar mas para dedicarse el cuidado de la nifa y a los
quehaceres del hogar; en este momento, sin embargo, esta disponibie para trabajar y asi mejorar los ingresos
del hogar. En este caso usted debe anotar:

13. ¢Ha trabajado antes?
S 1 NOw........ OF
(pase a 35)

Pregunta 14,

14. ¢Cudanto tiempo hace que no trabaja?
Menos de 2 MeSesS . ...ttt e e e O 1
2meses amenosS de 4 MESES . ... i ittt O 2
4mesesamenosdetanc ........... ... ... O 3
Tafioamenosde 2aR0S . ... .. ittt it e e O
2afosamenosde 5an0s . ... . . . e O

4
5
B OMAS Af0S .. . o e 6

Se refiere esta pregunta al tiempo transcurrido desde que el desocupado o inactivo con
experiencia dej6 de trabajar en su ultimo empleo asalariado o independiente. Al igual que en la Pregunta 7,
se debe contabilizar el tiempo transcurrido hasta el ultimo dia de la semana de referencia.

No lea las opciones, solo espere que el entrevistado se ubique en el tiempo y dé una respuesta,
unicamente si el informante no logra responder, usted leera las opciones una a una, si la respuesta es
negativa, lea la siguiente opcién, y asi sucesivamente hasta que responda afirmativamente, en cuyo caso
usted debe marcar Ia opcidn correspondiente.

11.3.4 Caracteristicas Basicas de la Actividad Econdmica Principal.

Las preguntas comprendidas de la 15 a la 20, conforman el bloque de preguntas donde se investigan las
caracteristicas de la actividad econémica principal de la persona.

Pregunta 15.

15. ¢Cual es la ocupacion principal o tipo de trabajo
que realiza o realizé en su ultimo empleo?
(Anote las tareas principales)

Esta pregunta se formula a los ocupados, a los cesantes, y a los inactivos con experiencia, disponibles
para trabajar.



Conviene repetir que ocupacién es el trabajo concreto que realiza el entrevistado dentro de un
establecimiento. Para los ocupados se refiere a su ocupacién principal, si tuvieran mas de una. debe ser
detectada la principal, de acuerdo con la definicién dada al inicio de este capitulo. Para los cesantes e
inactivos con experiencia disponibles para trabajar, se refiere a la ultima ocupacion ejercida.

' Recuerde que todas las caracteristicas que se solicitan sobre ocupacién y actividad del:
iestablecimiento, en las preguntas 15 a 20 se refieren a la ocupacion principal, por lo tanto'
jindague claramente con el informante cudl es la ocupacién principal.

Dado que interesa clasificar las ocupaciones en grupos que reflejen tanto el tipo de ocupacién como ia
calificacion que ésta requiere, usted debe describir correctamente la ocupacion principal. Para ello, obtenga
el nombre completo de esa ocupacién con todo el detalle necesario para gque quede
perfectamente clara la naturaleza del trabajo. No escriba Unicamente denominaciones genéricas como:
pedn, oficinista, ayudante, dependiente, jornalero, miscelaneo, etc.

Ademas del nombre completo de fa ocupacion, usted debe anotar una breve descripcién de las
tareas que la persona ejecuta de modo que quede claro lo que hace en su trabajo. Si el espacio
reservado para este fin le resultara escaso, utilice aquel dedicado a OBSERVACIONES, sefialando el numero
de persona y pregunta correspondientes.

A continuacion se presentan casos de anotacion “incorrecta” y “correcta” que le ayudaran a
comprender lo antes mencionado.

Anotacidon Incorrecta Anotacién Correcta

Profesor Profesor de primaria
Profesor de secundaria

Mecanico Mecénico automotriz
Mecanico dental
Mecanico de aviacion

Obrero Albafiii

Carpintero

Mecdnico de mantenimiento industrial
Pedn Peon agricola en cana

Ordeiador

Pedn de construccion
Pedn de ganaderia

Médico Médico de consultorio
Médico director de hospital
Jefe de cirugia de hospital
Investigador médico
Profesor de patologia
en la Facultad de Medicina

Abogado Abogado en bufete
Protesor en Facultad de Derecho
Juez Primero de Instruccién
Asesor Juridico de un ministerio
Procurador de precios
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 EJEMPLO 27

El sefior Pacheco dice que es mecanico y que se dedica a reparar carros. Esta es una respuesta

aceptable, ya que en ella se indica el nombre completo de la ocupacion. Usted debe anotar “mecanico
automotriz”; repara carros.

(EJEMPLO 28

—

Alejandro Rojas trabaja como pedén agropecuario. Esta es una respuesta incompleta; usted debe
indagar mas y especificar, por ejemplo: “pedn agropecuario en cafia de azicar”; “peén agropecuario en café’;
“pedn agropecuario en banano”; “pedn agropecuario en ganaderia de leche”, etc. Al indagar usted determina
que es pedn en la cana de azucar, y carga la cafa que sera transportada al trapiche.

Usted anotara: “pedn agricola en la cana de azucar”, carga la cafa a la carreta.

1

| EJEMPLO 29

El sefior Lépez dice que él es dependiente de una tienda. En este caso usted no debe aceptar esa
respuesta sino pedir mas informacion preguntando, por ejemplo, en qué seccidén labora y qué tarea
concreta realiza en ella. Al hacerlo, el sefior Loépez le aclara que él esta en la Seccién de Articulos del Hogar

y que su tarea es, ademas de vender al publico, ilevar el registro diario de |las ventas realizadas en la seccién, -

para entregarselas al jefe de la misma. Usted entonces debe anotar: “vendedor de articulos para el hogar en
una tienda, vende y lleva registro diario de ventas realizadas en la seccién”.

Pregunta 16

16. ¢Cual es el nombre del establecimiento negocio o
finca para el que trabaja o trabajo?

El objetivo de esta pregunta es determinar el sector institucional donde trabaja o trabajé por ultima vez la
persona en su ocupacién principal, ya sea en el Gobierno Central, en instituciones autdnomas,
semiauténomas, o en la empresa privada.

Anote el nombre del establecimiento (empresa, institucion, finca, negocio, dependencia publica) para el
cual trabaja la persona. Cuando no es posible determinar el nombre del establecimiento, anote la informacién
de acuerdo con las siguientes categorias:

a. Finca agricola: cuando la finca no tiene nombre o el informante no lo recuerda.

b. Casa de familia: para las personas que trabajaron en casas de familia como: empleada
domestica, cocinera, planchadora, jardinero, etc.
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¢. En su propia casa: para las personas que en su propio hogar realizan labores de: costurera,
lavandera, etc.

d. En la calle: para las personas que trabajan por su cuenta como: tavador de carros, vendedor
ambuiante, limpiador de patios o jardines, conductor de taxi o autobuses, comisionista, etc.

e. Negocio o actividad particular: para pequefos comercios o talleres sin nombre.

Se debe tener presente que algunas instituciones del sector publico contratan ciertos servicios en forma
privada como: guardas de seguridad, conserjes, servicios computacionales y asesorias privadas, entre otros.

En estos casos, el establecimiento donde trabaja la persona no coincide con el establecimiento para el

cual trabaja, es decir con aquel que le proporcioné el trabajo y la remuneracién. Este ultimo es el
establecimiento que se debe anotar.

EJEMPLO 30

En la vivienda de don Oscar Castillo, su esposa informa que desde hace un ano él trabaja como guarda
de seguridad en la Clinica de Coronado. Al indagar un poco mas, ella indica que al sefior Castillo lo contraté

la empresa “Seguridad Ante Todo” y que puede ser que la préxima semana lo trasladen como guarda a otra
institucion. Usted debe anotar:

16. ;Cual es el nombre del establecimiento, negocio o finca L
para el que trabaja o trabaj6?

Seguridad Ante Todo

| EJEMPLO 31 \

S |

Algunos nombres de establecimientos son.

Pulperia La Luz

Escuela Joaquin Garcia Monge

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Municipalidad de Tibas

Fabrica de Baterias Velox

Banco Nacional de Costa Rica

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
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Pregunta 17.

17. ¢ Qué produce o a qué se dedica principaimente el establecimiento, J
negocio o finca para el que trabaja o trabajé?

Con esta pregunta se determina la rama de actividad del establecimiento en que trabaja un

ocupado en su ocupacion principal, o en la que trabajé por Uitima vez un cesante o un inactivo con
experiencia disponible para trabajar.

Rama de actividad: es la clasificacidon que permite ubicar la empresa, el establecimiento, negocio o
finca dentro de un sector de la economia, segun Ia clase de bienes o servicios que produce.

Por ejemplo, con la rama de actividad se puede identificar a las empresas que se dedican a la
fabricacién de productos alimenticios enlatados, de los establecimientos que expenden dichos productos.

Esto quiere decir que la clasificacion de la rama se hace con un alto grado de desagregacioén, a
cuatro digitos, por lo que es necesario que la informacion que se anote en el cuestionaric sea precisa y que
especifique el tipo de cultivo 0 de animales, si se trata de una actividad agropecuaria, y el tipo de bienes

producidos en el caso de actividades manufactureras o se especifique el servicio brindado en el caso del
sector terciario.

En relacion con el concepto de “establecimiento”, recuerde que las empresas, negocios o fincas pueden
tener uno o mas establecimientos; por ejemplo, un negocio, dedicado a producir muebles y articulos de metal
para uso de oficina, puede tener un establecimiento que los produce (industria manufacturera) y otro que los
vende (servicio de comercio); 0 una empresa que tiene establecimientos dedicados a la actividad financiera

(servicios y establecimientos financieros), a la venta de equipo de computacién(comercio al por menor), y al
cultivo de palma aceitera (agricultura).

En lo que respecta al concepto “rama de actividad”, es necesario aclarar que si en un
establecimiento produjera mas de una clase de bienes o servicios diferentes, usted debe indagar con el
informante cudl es la actividad principal del establecimiento y proceder a anotaria. La actividad principal es
aquella que proporciona mayores ingresos y a la que se dedica mayores recursos. En el caso de la actividad
agricola, identifique y anote el cultivo principal; si la explotacion esta dedicada por igual a la produccién de
dos cultivos, anote los dos. Lo mismo se puede presentar con la actividad pecuaria.

A continuacion usted puede observar formas “incorrectas” y formas “correctas” de anotar la
respuesta a esta pregunta:

Anotacion lncorrecta Anotacién Correcta

Taller Taller de reparacion de automdéviles
Taller de mecanica dental
Taller de sastreria

Fabrica Fabrica de zapatos de cuero
Fabrica de ropa femenina
Fabrica de envases plasticos
Fabrica de cajas de cartén

Almacén Almaceén de abarrotes ai por menor
Almacén de ropa al por menor
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Anotacidn Incorrecta Anotacién Correcta

Industria industria de palmito en conserva
Industria electrénica
Industria automotriz

Laboratorio Laboratorio dental
Laboratorio clinico
Laboratorio quimico farmacéutico

Club Club de futbol
Club sociai
Club nocturno

Deposito Depdsito de madera
Depdsito de materiales de construccién
Depésito de licores

Tienda Tienda de articulos deportivos
Tienda de articulos de pesca
Boutique
Tienda de departamentos (La Gioria,
La Universal, El Globo, etc.)

Ministerio Ministerio de Obras Publicas y Transporte
Ministerio de Educacion
Ministerio de Cultura, Juventud Deportes

Zapateria Zapateria (venta de zapatos)
Zapateria (confeccion)

Panaderia Venta de pan

Panaderia Industria / fabricacion

EJEMPLO 32

Una mujer le dice que trabaja de costurera en un tailer que fabrica ropa interior. La manera
correcta de anotar la actividad del establecimiento en que trabaja esa persona es

17. ¢Qué produce o a qué se dedica principalmente el establecimiento, I L ]
negocio o finca para el que usted trabaja o trabajo?

Confeccion de ropa interior

No podra considerarse como una anotacidn correcta si usted escribe, por ejemplo: taller de
confecciones, o costurera, o taller de costura, etc.

EJEMPLO 33 ‘

El sefor Lizano trabaja como chofer de un vehiculo que transporta materiales de construcciéon. En este
caso anotela respuesta asi: “transporte de materiales de construccion”.
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EJEMPLO 34|

Luis Paulinc Vargas es trabajador de una finca agricola en La Fortuna de San Carlos, que se
dedica Uinicamente a la preduccion de leche. La respuesta correcta a esta pregunta es: “ganaderia de leche”.

EJEMPLO 35
!

Pedro LoOpez es trabajador de una hacienda en Turrialba que se dedica principalmente a la
produccién de cana de azucar, pero ademas al cultivo de cardamomo y de macadamia. En este caso, el
establecimiento realiza actividades diversas, pero existe una actividad principal; anote ia respuesta de la
siguiente manera: “produccion de cafia de aztcar’.

Si la persona trabaja en una empresa formada por distintos establecimientos, anote la produccién o
actividad especifica del establecimiento en el que trabaja.

En caso de que la persona trabaje en una oficina administrativa que cumple funciones de
administradora central para los distintos establecimientos de una empresa, registre esta actividad
administrativa considerandola como un establecimiento separado.

No confunda este caso con el de aquella persona que trabaja en la oficina administrativa de un
establecimiento determinado, oficina contable por ejemplo, pues en este caso lo0 que debe anotar es la
actividad del establecimiento en su conjunto.

Trate de anotar la respuesta a esta pregunta con el mayor detalie posible. No acepte
denominaciones genéricas como taller, fabrica, oficina, finca, comercio. En este Ultimo caso vale
recordar, ademds, la diferencia que existe entre el comercio al por mayor y el comercio al por menor. Es
necesario senalar cuél es el caso cuando se trata de un estabiecimiento comercial. El comercio al por mayor
es el que vende o revende articulos a la industria para su transformacién, o a otros
establecimientos de comercio para que, a su vez, puedan vender esos productos. E! comercio al por mayor
vende cosas que no van a ser usadas o consumidas directamente por el comprador.

El comercio al por menor es el que revende articulos al publico en general para su propio
consumo o uso. El comercio al por menor puede ser un almacén grande 0 un negocio pequefo; la

diferencia esta en la clientela y en el uso que ésta hace de sus productos.

Al igual que en los casos anteriores, usted debe anotar la rama de actividad con el mayor detalle posible.

EJEMPLO 36
L

Un vendedor ambulante que vende su mercaderia sélo a pulperias y otros negocios, tiene un
comercio al por mayor, otro vendedor ambulante que sélo vende en las casas de habitacion, tiene un
comercio al por menof. ’
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| EJEMPLO 37
| H

El senor Calvo dice que trabaja en la Cooperativa Dos Pinos, al igual que su hijo mayor y una

sobrina. En este caso, usted requiere mas informacion para precisar sobre el establecimiento en que
labora cada uno. Al hacerlo, el sefior Calvo le dice que esta trabajando como contador en las oficinas
centrales. Anote la rama de actividad asi: “administracién central de la Cooperativa Dos Pinos”.

La sobrina, por su parte, trabaja como cajera en una sucursal de la Dos Pinos, que vende productos al

publico. Anote la rama de actividad asi: “venta al por menor de productos lacteos Dos Pinos”.

El hijo mayor dice que es chofer de un camién repartidor de productos Dos Pinos. Ancte la rama de

actividad asi: “venta al por mayor de productos lacteos Dos Pinos”.

Pregunta 18.

18. En esa ocupacion, justed es o era ...

.. PAtroN0 0 SOCIO ACHVO? ..iiiieeiiiereceiecrccrr s ceee s es s ennreeeeens O 1
.. trabajador por cuenta propia? .......ceceivveeeeeeneeriie e s O 2
.. empleado u obrero del Estado? .....cccovviircriiiinnninnrceice, Os
.. empleado u obrero de empresa privada?.....ccccceeevcrieeienieriienenn e, O 4
.. servidor doméstico (asalanado)?.........ccceeererreierinrrieneinnee e O 5
.. trabajador no remunNerado?........cccooeeiiirieceiiee e O 6

Esta pregunta trata de determinar la relacién de dependencia en que la persona ejerce su ocupacion.

Para ello, se hace necesario comprender y manejar los siguientes conceptos:

a.

Patrono o socio activo: persona duefa o socia activa de una empresa que para realizar su trabajo
contrata uno o mas trabajadores asalariados.

. Trabajador por cuenta propia: persona que trabaja sola o asociada, sin establecer relacién de

dependencia con un patrono y sin contratar personal asalariado.

Por ejemplo un trabajador de la construccidn que firma un contrato por tiempo definido debe ser incluido
en esta categoria. En el caso de que no medie un contrato por tiempo definido y perciba un salario, debe
ser excluido de esta categoria y ser tomado como un trabajador asalariado.

Empleado u obrero del Estado: persona que trabaja para el Estado y que recibe un pago por su trabajo
en forma de sueldo, salario, jornal o pago a destajo, ya sea en dinero ¢ en especie.

Empleado u obrero de empresa privada: persona que trabaja en relacion de dependencia con un

patron (empresa privada) y que recibe un pago por su trabajo en forma de sueldo, salario, jornal o pago
a destajo, ya sea en dinero o en especie.

Servidor doméstico (asalariado): persona que trabaja en relacion de dependencia con un
patrén (empresa privada) y que recibe un pago por su trabajo en forma de sueldo, salario, jornal o pago
a destajo, ya sea en dinero o en especie. Incluye a trabajadores agricolas, construccién , fontaneria y

otros que reciben por su trabajo un pago bajo la modalidad de jornal ya establecido por tey o la
costumbre.
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e. Servidor doméstico (asalariado): persona que trabaja en relacion de dependencia cen un hogar que

no constituye una empresa o unidad econdmica. Si bien es asalariado, su relacion de dependencia no

s con una empresa sino con un hogar. En el caso de aquellas personas que prestan servicios a los
hogares en forma independiente, es decir, definen su horario de trabajo, el monto y la jornada de pago
(por horas, por tarea, etc.), deben incluirse en la categoria “cuenta propia”.

Ejemplos de estos casos son: la niflera que presta sus servicios esporadicamente cuando se le requiere;
el jardinero que no posee empleo fijo y es contratado por los hogares de manera no continua, cuando
los duehos de las casas consideran necesario limpiar su jardin; la lavandera que presta los servicios en
su hogar y que depende del trabajo que le llegue; y 1a servidora doméstica que hace contratos con varios
hogares, definiendo ella su disponibilidad, y sujeta a los requerimientos de sus servicios por parte de los
hogares, lo que conlleva que permanentemente ofrezca su trabajo en diversos hogares.

f. Trabajador no remunerado: es aquel que trabaja en relacién de dependencia con un miembro del
hogar o con otra persona que no es miembro del mismo y que labora en una finca, negocio, etc., y que
no recibe pago por el mismo, ni en dinero ni en especie. El trabajador no remunerado, para ser
considerado como tal, debe trabajar para alguien que se dedica a la produccién de bienes o la prestacion
de servicios que son destinados a la venta, sin recibir pago ni en dinero ni en especie.

NOTA: Los socios de cooperativas de produccion se asimilan a la categoria de “patrono” o “cuenta propia”,
dependiendo de si la cooperativa emplea o no personal asalariado. Los miembros de una
cooperativa que son asalariados de ella deben ser clasificados como “asalariados”.

Lea la pregunta textualmente, opcién por opcién, hasta que el informanie responda
afirmativamente; y marque segun corresponda.

Usted debe asegurarse bien de la categoria ocupacional de la persona antes de marcar la casilla
correspondiente, con base en los conceptos anteriormente expuestos.

.
 EJEMPLO 38

Al entrevistar al sefior Diego Urefia, éste dice que es propietario de una pulperia que atienden él y su
esposa Marianela, quien le ayuda en los ratos libres, ya que tiene que realizar los oficios del hogar. Ella se
hace cargo de atender al publico, principalmente cuando éi va a comprar la mercaderia. Aunque estudian,
sus hijas Flor y Rocio siempre ayudan por las tardes en el negocio. El sefior Urefia dice que con la ayuda de
su familia no tiene que gastar dinero en el pago de empleados. En el caso del sefior Ureha usted debe anotar:

18. En esta ocupacion, ;usted es o era ...

...patrono 0 SOCIO ACHVO? ...coveveeiceiii et e e e
...trabajador por cuenta propia? .......coecieieriveiineinnece e
...empleado u obrero del Estado? .......cccocvvreiiniireereceneae
...empleado u obrero de empresa privada?..........cccccoeevereenneens
...servidor dOmMeEStiCO? ... .cceiiiiirriiirrecrernire e etrereeereeatena
...trabajador no remunerado?........cccoiiiicc e

N WN =

Para su esposa Marianela y sus hijas Flor y Rocio, usted debe marcar ta opcién:

... trabajador no remunerado? .........ccoenenee. 6

EJEMPLO 39

Luis Gutiérrez es un joven de 18 afnos que reside con sus padres en Liberia, Guanacaste, y le
trabaja una finca cultivada de arroz a su tio Sergio Gutiérrez, quien vive en San José. El joven Luis Gutiérrez
no recibe pago ni en dinero ni en especie, por lo tanto, usted anotara la opcién:

... trabajador no remunerado? ......ccccoeovuenene &6

78



|
i
!
)

1
 EGEMPLO 40 |

Miguel Montero es un socio activo de la Cooperativa El Silencio, que se dedica a la produccion de
granos. La cooperativa cuenta con 22 socios que son insuficientes para atender fa produccién; por lo tanto.
fa cooperativa contrata trabajadores. En este caso, usted debe anotar a Miguel Montero como:

... patrono 0 socio activo? .......cceveveieerienanen Qﬁ
Los trabajadores que contrata la cooperativa deben quedar registrados asi:
... empleado u obrero de empresa privada?.............. Eict
EJEMPLO 41 ’,
|

El Dr. Valerio es odontéiogo y trabaja en el Ministeric de Salud, pero recientemente instalé su propio
consultorio, siendo ésta su actividad principal. Para ello ha contratado una secretaria, a la que paga
¢25 000 mensuales por medio tiempo. El caso del doctor debe aparecer asi:

... Patrono 0 S0CI0 aCHVO? .........cvrireieiiritnie e, :@21

La categoria de la secretaria es:
... empleado u obrero de empresa privada?................. }2{4

Si la situacion de la persona no fuese clara, investigue mas a fondo utilizando los conceptos que dan
base a las definiciones de categoria ocupacional.

Pregunta 19.

19. ¢Ddnde se ubica (ba) el establecimiento en el cual (nombre) acostumbra (ba) a
realizar esa actividad?

Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia.................. O 1
Taller o local junto a la vivienda del patrono o cuenta propia.. O 2
Finca, taller o local independiente..........ccccccvveiivereivccneeniecennnnn. O 3
1N (o1 0211t 1o T U O 4
Via publica en puesto fij0........cccovvviiiiiiriircieeiceeenre e, O 5
Via publica sin puesto fijo.......cooveveeiivicneiieriieee O 7
Otro O 6
{Especifique)

Esta pregunta se debe formular solo a las personas que trabajan (ocupados) o que trabajaron (cesantes
e inactivos con experiencia disponibles para trabajar).

Se debe tener presente que en el caso de los “cuenta propia” el establecimiento y la persona pueden
coincidir, razén por la que usted debe anotar el lugar donde acostumbra realizar su trabajo (a domicilio, en {a
calle, etc.).
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Las categorias que se incluyen en esta pregunta son las siguientes:

a. Dentro de la vivienda del Patrono o Cuenta Propia: para efectos de la Encuesta se considera que
la persona realiza su trabajo “dentro de la casa del patrono o cuenta propia’ cuando lo realiza en una
habitacién que también se usa para alguna de las actividades del hogar, es decir que no se cuenta con una
habitacion o local exclusivo para realizar ese trabajo.

Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

* Patronos

* Cuenta Propia

* Asalariados

* No Remunerados

b. Taller o local junto a la vivienda del Patrono o Cuenta Propia: se considera que la persona realiza
su trabajo en un “Taller o local junto a la vivienda del Patrono o Cuenta Propia”, cuando la actividad econémica
se realiza en una habitacién o local (junto o dentro de la vivienda) que ha sido destinado exclusivamente
para ese fin. Puede ser por ejemplo:

* Un local o taller construido especialmente como ampliacién de la casa y habilitado exclusivamente
para ese fin.

* Un garage, cuarto, habitacién o aposento de la vivienda habilitado exclusivamente para ese fin.
Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

* Patronos

* Cuenta Propia

* Asalariados

* No Remunerados

c. Finca, taller o local independiente: se ubicara bajo es categoria a quienes realizan sus actividades
econémicas en un focal, finca, taller o negocio localizado en un lugar totalmente independiente de la
vivienda.

Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

* Patronos

* Cuenta Propia

* Asalariados

* No Remunerados

d. A domicilio: cuando la persona realiza la actividad econ6mica en el lote, casa u oficina del cliente.
Se excluyen los trabajadores por cuenta propia y patronos que realizan actividades econdmicas a domicilio
pero tienen alguna clase de establecimiento para el manejo de su negocio, en este caso debe clasificarse en
alguna de las tres anteriores opciones. También se excluyen los trabajadores asalariados o familiares no
remunerados de esos patronos o cuenta propia. Ejemplo de trabajadores a domicilio son: pintor a domicilio,
fontanero, electricista, empleada doméstica, constructor, etc.
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e. Via publica sin puesto fijo: en esta opcion se incluyen a todas las personas que ejercen su actividad

economica en la via publica “moviendose” de un lugar a otro. Ejemplo: vendedores ambulantes, vendedores
de loteria, sin puesto fijo, “taxistas o transportistas”.

f. Via publica con puesto fijo: se incluyen las personas que ejercen su actividad en un puesto fijo en
la calle que implica contar con alguna infraestructura fisica minima y la patente respectiva de ia municipalidad.
Ejemplo: vendedores de flores o vendedores de loteria en un puesto fijo 0 quioscos.

g. Otro lugar: comprende toda otra situacién no contemplada en las categorias antericres. Usted debe
especificar el lugar donde se realiza la actividad. Pescadores aquelias personas que trabajan en forma.
Asalariada pero que realizan su actividad econémica “dentro de su propia vivienda”. Ejemplo: Maquiladores.

EJEMPLO 42

El senor Luis Calderdn se dedica a la importacion de textiles y vende las telas a algunas tiendas de San
Jose. Su oficina esta dentro de su vivienda, pero es de uso exclusivo para realizar las transacciones y
conexiones necesarias en su negocic. Ademds tiene una bodega donde guarda las telas que imponta,
localizada a dos kilometros de su vivienda. El tiene una recepcionista en la oficina, a la que paga un salario;

el es, entonces, un patrono con un establecimiento de dos empleados. Usted debe anotar la ubicacion del
establecimiento asi:

19. ¢Dédnde se ubica (ba) el establecimiento en el cual (nombre) acostumbra (ba) a
realizar esa actividad?

Dentro de la vivienda del patrono ¢ cuenta propia
Taller o local junto a la vivienda del patrono o cuenta propia..
Finca, taller o local independiente
A dOMICHIO...eieie e e e et eee e
Via publica en puesto fijo
Via publica sin puesto fijo
Otro

O0R

000
O ~NORAE W

(Especifique)

Pregunta 20.

20. ;Cuantas personas trabajan o trabajaban regularmente en ese establecimiento?

Menos de 10 (indique el numero)
10amenosde 20 ... ... .. ... e 010

D0 O MAS « o v o e e e e On
(Si contesté NO en pregunta 3 pase a pregunta 35)

Con esta pregunta se obtiene el tamafno del establecimiento, medido segun el numero de
personas gue reguiarmente trabajan en él, independientemente de su categoria ocupacional. Es decir, que

incluye a toda aquella persona que trabaja en calidad de asalariado, o cuenta propia, o patrono, o trabajador
sin remuneracion.
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Si el numero de personas que habitualmente trabajan en el establecimiento es menor que 10.

anotélo en las casillas abiertas; si es mayor que 10, pero menor que 20 trabajadores, sdlo marque el
circulo con cddigo 10, si el tamafio es de 20 o mas trabajadores, marque el circulo del cédigo 11.

EJEMPLO 43

En el ejemplo 41 del consultorio def Dr. Valerio, usted debe anotar:

20. ¢Cuantas personas trabajan o trabajaban regularmente en ese establecimiento?

Menos de 10 (indique elnumere) ... ... ... .. .. ., [0/2/

10 0 menos de 20

(Si contesté No en pregunta 3 , pase a pregunta 35)

.3.5 Condiciones de empieo de los ocupados.

En el bloque de preguntas que abarca de la pregunta 21 a la 25, se investiga sobre algunas de las
condiciones de empleo de las personas ocupadas, {as cuales se detallan a continuacién:

Pregunta 21.

21. Ademas de esa ocupacion, ¢;tiene usted otro trabajo?

Esta pregunta se debe hacer solamente a las personas que se han identificado como ocupadas, o sea,

que contestaron afirmativamente en las preguntas 1, 6 2, 6 3. Su objetivo es determinar si la persona tiene
mas de una ocupacion.2 /

Pueden darse dos situaciones:

a. Con mas de una ocupacion: cuando la persona ejerce, ademas de su ocupacion principal, otra u
otras ocupaciones. En este caso, marque la alternativa Sl, cédigo 1 (uno).

b. Con una sola ocupacion: cuando la persona sélo ejerce la ocupacién descrita en la Pregunta 15.
En este caso marque |a alternativa NO, cédigo 2 (dos).

2y Tenga presente los conceptos de “ocupacién principal” y “ocupacion secundara” definidos anteriormente.
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Pregunta 22.

22. ;Cuantas horas trabaja habitualmente por semana?

b
Ocupacion principal .......ccccoovveveivere e, N® horas ] P
I
Otras OCUPACIONES .....cc.eeveeeevreeireeeeereerirene, Ne horas P
{ i
TOMAL vttt eaeee N2 horas ||

Con esta pregunta se pretende conocer el numero de horas semanales que trabaja
habitualmente ia persona, de acuerdo con el horario para el que fue contratada. Incluye horas extra
ordinarias, si estas son habituales, y no se descuentan las horas no trabajadas por enfermedad, licencia, etc.
Es decir, interesa medir el tiempo de trabajo contratado y no el efectivamente trabajado. Si lapersona

trabaja con jornada continua, deben incluirse los lapsos de tiempo destinados a las comidas y descansos
reglamentarios.

Para realizar esta pregunta, es preciso que usted tenga presente nuevamente los conceptos de
“ocupacion principal” y “ocupacion secundaria” (ya mencionados), puesto que debera anotar
separadamente el nimero de horas que la persona trabaja habitualmente en la ocupacién principa! y el
nimero de horas que la persona trabaja habitualmente en la otra ocupacién. En el caso de que la
persona tuviera mas de dos ocupaciones, anote el total de horas semanales trabajadas en todas sus
ocupaciones secundarias, en el espacio correspondiente a “otras ocupaciones”, y luego obtenga el total de
horas trabajadas. Como el criterio de determinacién de la ocupacion principal es el nimero de horas, usted
no debe aceptar que en la ocupacién principal se labore menos horas que en la ocupacion secundaria. Si este

es el caso indague con mayor profundidad y anote cualquier observacion que considere pertinente en el
espacio de “OBSERVACIONES".

EJEMPLO 44 |

El sefior Ramirez trabaja de lunes a viernes desde las seis de la manana hasta las cuatro de la tarde,
interrumpiendo sus labores durante dos horas al mediodia para aimorzar; los sabados trabaja de seis a once
de la manana. Usted debe anotar:

22. ;Cuantas horas trabaja habitualmente por semana?

Ocupacion prinCipal -.......coccvvveeveeeevrrrerieersee s N2 horas /4/5/

Otras OCUPACIONES ......coouerreremnrennnmennrnesenrainenees N¢2 horas /0/0/

[ Lo} 2= | IO OO U U USRRPURUUN N2 horas /4/5/
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'EJEMPLO 45

El sefior Ulloa tiene dos ocupaciones: en la primera trabaja cinco horas dianas de lunes a sdbado, y en
la segunda tres horas diarias de lunes a viernes. Usted anotara:

Ocupacion PrincCipal ......covvvveinririeiiiiiieeeeeie e N horas {3/Q/
Otras OCUPACIONES ....ceuvvvecciiereiiireenaeeinceesneeenes N¢ horas /1/5/
Total oo e et N® horas /4/5/

Pregunta 23.

23. ¢Desea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a hacerlo?
Y 1 NI Q2
(pase a 25)

Esta pregunta se refiere en especial a la disposicidén que tiene la persona de trabajar mas horas en otra
ocupacién o en la misma ocupacién que desarrolld en la semana de referencia pero en otro
establecimiento.

Lea la pregunta textualmente, tal y como estd planteada, y espere la respuesta del informante. Si
responde S8i, con la siguiente pregunta se establecera si realmente esta dispuesto; por lo tanto, no trate de
ahondar en esta pregunta. Si responde NO, pase a la Pregunta 25.

EJEMPLO 46

William Arguedas trabaja habitualmente 40 horas por semana en una sastreria que tiene dentro de su
vivienda. Al preguntarle si desea trabajar mas horas y esta dispuesto a hacerio, contesta que si. Usted debe
registrar la respuesta de la siguiente manera:

23. ;Desea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a hacerlo?

si... &1 No... O2
(pase a 25)




 EJEMPLO 47|

Mario Mendoza es ebanista y labora en una fabrica de puertas y ventanas que trabaja contra
pedidos de los clientes. Al preguntarle usted si desea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a

hacerlo, dice que si, que él siempre esta a la busqueda de nuevos trabajos, pero no siempre consigue
suficientes contratos. Anote en este caso:

(pase a 25) o

-

- | BIBLIOTECA |2

| |
EJEMPLO 48]

Mayra Jiménez trabaja como recepcionista en una empresa durante nueve horas al dia. Eilla es casada
y tiene dos hijos que deja con su mama mientras trabaja. Al preguntarle si desea trabajar mds horas y esta
dispuesta a hacerlo, responde que no. Usted marcara:

(pase a 25)
Pregunta 24.

24. ;Por qué no trabaja mds horas por semana?

Por razones de SAlUd........coouiviiiiiiiiiiiiiiice ettt ettt e O 1
Por razones de eStudio.......coooiiiiiiiiiiiiiii e O 2
Por razones personales o familiares.........cccoeeceerreenirernnrec e, O 3
No consigue mas trabajo asalariado...........ccccoiiereniiiiiie, O 4
No consigue mas trabajo independiente.............cccoovvecriiiiericiiiiicneee, O 5

Otras razones

Esta pregunta tiene como objetivo identificar a aquellas personas ocupadas que, aunque desean
trabajar mas horas y estan dispuestas para hacerlo, no lo hacen porque no consiguen otro empleo, de
aquellas personas que no lo hacen por otras razones, tales como salud, estudio, asuntos personales, etc.
Para obtener la respuesta, lea la pregunta pero no las opciones; espere la respuesta del informante, y marque
luego la opcién que mejor se ajuste a esa respuesta.

EJEMPLO 49

José Manuel Hernandez trabaja en el Ministerio de Hacienda y estudia el ultimo afio de la carrera de
Computacién. Al preguntarle por qué no trabaja mas horas por semana, contesta que el estudio le absorbe
la mayor parte del tiempo; en este caso, anote la respuesta asi:
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24, ;Por qué no trabaja mas horas por semana?
POr razones de SAIUA........occceoiiiieiiiee et

OF
Porrazones de estUdiO......cccoeeeiiiiiiieiii e eeev e &2
Por razones personales o familiares O
No consigue mas trabajo asalariado O
No consigue mas trabajo independiente O
Otras razones

'EJEMPLO 50

—_ e

Pilar Campos tiene una peluqueria. Al preguntarle por qué no trabaja mas horas por semana,
contesta que no puede hacerlo porgque esta comenzando con el negocio y su clientela es pequefia. Esta
informacién debe quedar registrada asi:

No consigue mas trabajo independiente.........ccccvevereerenerenensesnsescrvnnaneneenns EZS

} EJEMPLO 51
R

En el caso de Mario Mendoza, del ejemplo 46, argumenté que no trabaja mas horas porque no
siempre consigue clientes. En este caso usted anotara:

No consigue mas trabajo independiente..........ccccvevveereenrnnerenneenrereenenas E{ 5

i EJEMPLO 52

Ana Morales es secretaria ejecutiva, recién graduada. Antes de concluir sus estudios, ella habia
conseguido un empleo asalariado de medio tiempo para poner en practica lo aprendido y ganar algo de
dinero. Ahora que se gradué, desea trabajar tiempo completo, perc no consigue un trabajo en el que le
paguen bien y le reconozcan sus estudios. En este caso usted anotara:

No consigue mas trabajo asalanado .......ccocoeerereninnenirccreee s E&

Pregunta 25.

25. El trabajo que realizé la semana pasada en su ocupacion principal: ...

Lo realizd todo el aR07.. . s O 1
=13 o o= 1110 ) o V- | U TSR TNUUR ORI O 2
.85 BSEACIONAI? ..o O 3
...otro O 4
(Especifique)
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Esta pregunta trata de detectar las caracteristicas de estabilidad de la ocupacion principal. Se
distinguen cuatro categorias:

a. Lo realizo todo el aio: cuando la persona ha permanecido durante un afo 0 més en la misma ocupacién
que declara como principal para la semana de referencia.

b. Ocasional: cuando la persona desarrolla una ocupaciéon por un periodo breve de tiempo, en forma
transitoria ante la necesidad de percibir ingresos, mientras consigue un trabajo permanente. Si bien se
menciona que el trabajo ccasional es por un periodo breve, el criterio principal es que tiene ese empleo,
mientras consigue otro, es decir, el hecho de que la persona manifieste que estd ocupada en esa
ocupacién, pero con la intencion de dejarlo en cuanto consiga otra acorde con sus expectativas.

¢. Estacional: cuando la persona desarrolla su ocupacién en determinada época del afo, en forma
temporal. Se refiere. por ejemplo, a las ocupaciones directa o indirectamente relacionadas con las
cosechas de café, cana, algodon, etc., o con actividades comerciales que se dan en determinadas
épocas del ano, o0 con actividades relacionadas con las temporadas de turismo. Se diferencia del trabajo
ocasional en que su temporalidad esta definida permanentemente por el tipo de actividad econémica. Si

una persona se emplea en un trabajo estacional (cogidas de café, por ejemplo) mientras consigue otro
trabajo, se debe marcar fa opcién “ocasional”.

d. Otro: incluye a las personas que no pueden ser clasificadas en las categorias anteriores y, en especial,
a las que tienen emplec permanente, pero con una antigiedad inferior a un afo.

Lea la pregunta, plantee opcién por opcién al informante, y espere la respuesta. En caso de que no

entienda alguna de las opciones, dele una expilicacién, apegandose fielmente a las definiciones antes
expuestas.

Hay situaciones muy especiales en las que usted no puede determinar la condicion del trabajador; anote
el caso en OBSERVACIONES para decidir en la oficina.

EJEMPLO 53

La persona que ha trabajado de dependiente de almacén durante los Gitimos 10 afios es un trabajo que
“se realiz todo el afo”.

EJEMPLO 54

La persona que trabaja en la recoleccion de datos de una encuesta que se efectia durante dos o tres
semanas, tiene trabajo “ocasional”.

EJEMPLO 55

El dependiente de una libreria en San José, contratado temporalmente por el mes de diciembre, tiene
trabajo “estacional”.

EJEMPLO 55a

El dependiente de una panaderia tiene 4 meses de trabajar ahi. Anteriormente trabajaba en una pulperia.
Esta persona queda clasificada en la categoria : “otro”
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11.3.6 Caracteristicas Basicas de la Actividad Econdmica Secundaria.
Como hay muchas personas que tienen mas de una ocupacién, o realizan mas de una actividad

econdémica, en las preguntas de la 26 a la 31 se recoge informacion sobre esta actividad econdémica
secundaria.

Prequnta 26.

26. ¢Cual es la ocupacion secundaria o tipo de
trabajo que realiza? (Anote las tareas principales)

Esta pregunta se hace sélo a los ocupados que respondieron S en la Pregunta 21, y trata de
determinar, cual es el oficio u ocupacidon secundaria que realiza la persona.

Se entiende por ocupacidén secundaria la otra ocupacién que desarrolla una persona, ademas de su
ocupacion principal. Si tuviera mas de una ocupacion secundaria, se toma como tal aquella a la que dedica
mayor nimero de horas. Si tiene mas de una ocupacion secundaria y dedica a todas el mismo ndmero de
horas, se tomara aquella por la que percibe mayor remuneracion.

Se deben adoptar los mismos criterios usados para describir las tareas de la ocupacion
principal.

EJEMPLO 56

RN

El sefor Villalobos es profesor de Espaniol: imparte lecciones en el Colegio Monsenor Rubén Cdio, en
el Colegio Napoledn Quesada y en el Colegio Vargas Calvo. Usted debe considerar al sefior Valverde como
una persona con tres ocupaciones, 0 sea, una ocupacion por cada colegio (establecimiento) en que trabaja,
aungue sean del mismo Ministerio; la principal ocupacion es aquella a la que habitualmente dedica mas horas;
para clasificar la ocupacién secundaria tome a la que dedique mas horas de las dos restantes pero sume el

total de horas dedicadas en cada una de ellas y andtelas en el espacio “otras ocupaciones” de la pregunta
22.

EJEMPLO 57 |

Ana Lorena Sobrado trabaja en un salén de belleza de martes a sabado, donde le pagan un salario
quincenal: sin embargo, en su casa atiende a las amigas los dias domingo y lunes, realizando las mismas
tareas: cortar pelo, arreglar upas, etc. La sefora Viquez tiene dos ocupaciones: una principal en el salén de

belieza, en donde se desempefia como asalariada, y otra secundaria, como trabajadora independiente en su
casa.

EJEMPLO 58

Se esta entrevistando al sefior Molina, quien es duefio de una pequena pulperia que atiende él mismo.
Ademas, como entiende bastante de electricidad, por las tardes durante dos horas diarias se dedica a
reparar aparatos eléctricos (radios, tostadores, etc.). Usted debe considerar que el sefior Molina tiene dos
ocupaciones: la de comerciante y la de reparador de aparatos eléctricos, y dado que

habitualmente dedica mayor tiempo a sus actividades de comerciante, ésta es su actividad principal y 1a otra
la secundaria.
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Preguntas de la 27 a la 31.

Usted utilizara las definiciones y formulara las preguntas en forma analoga a las Preguntas de la
16 a la 20, refiriéndose siempre a la ocupacién secundaria.

11.3.7 Ingresos.

Las Preguntas de la 32 a la 35 se plantean para recolectar la informacion referente a los
ingresos de los trabajadores asalariados, cuenta propia y patronos. Usted debe tener presente que a las
personas en la categoria de trabajador no remunerado no se les debe hacer estas preguntas; en estos casos,
pase a la Pregunta 35, que se aplica a todas las personas de 12 afios 0 méas de edad.

Pregunta 32.

32. En su ocupacidn principal, ¢ Cual fue el ingreso efectivamente percibido, por concepto
de sueldo, salario, jornal, propinas, horas extras, en el tltimo periodo de pago (semana,
quincena o mes)?

|
a. Salario / / por L

b. ¢Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Beo. Popular?

Sl O+ NO-eve O»

Y O1 4 /1 por

d. ¢Recibié por su trabajo pagos en...

... aliMentos?......cooccvinicvciininnen. Si O 1 No O 2
... ropay calzado?.......ccccccveeennnn. Si O 3 No O 4
e VIVIENDB?. e si Os No Os
.. transpornte?.....ccoveiieeiciiiene Si O 7 No O 8

o OO oo Si O1 No O2

Esta pregunta se hace a los ocupados asalariados, es decir, a los ocupados (con cddigo 1, en las
preguntas 1, 2 6 3) que en la Pregunta 18 contestaron las opciones con cddigo 3 (tres), 6 4 (cuatro), 6 5
(cinco), es decir, a las personas que en su ocupacion principal declararon ser empleados u obreros del
Estado, o de la empresa privada, o servidores domésticos. Se pretende con ella obtener el monto total de la
remuneracion en dinero y en especie que percibe el trabajador en su ocupacién principal como asalariado, es
decir, el dato de remuneracién percibida: lo que cobré (o le pagaron) efectivamente en el ultimo periodo de
pago.

Si el informante no recuerda la remuneracion neta de la persona cuyos datos se preguntan, anote
aquella remuneracion que incluye la suma de sueldos o salarios mds los descuentos efectuados sobre los
mismos (salario bruto) marcando, ademas, la casilla NO de las preguntas b. y c., sin formularlas al informante.
Usted debe estar seguro del tipo de salario que esté declarando el informante, con el fin de hacer la anotacién
correcta; si la respuesta corresponde a lo efectivamente percibido por el trabajador, ademas de anotar si tiene
deducciones por concepto de CCSS y Banco Popular, anote el monto que le descuentan por otros conceptos,
tales como impuesto sobre la renta, pélizas de vida, préstamos, etc. En todos los casos en que anote el

monto registre también el periodo al que corresponde, ya que éste puede ser dado por dia, semana, quincena
0 mes.
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No debe incluir lo recibido por concepto de indemnizacion {por enfermedad, accidentes, etc.), aguinaldo,
devoluciones del Banco Popuiar, y demas pagos no habituales de tnica vez.

Para obtener las respuestas que busca esta pregunta, usted debe referirse a lo ganado por la
persona en el ultimo periodo de pago en su ocupacion principal.

Ademas, debe indagar si percibe salario en especie y marcara la casilla correspondiente, al lado de cada
opcidn: alimentos, ropa y calzado, vivienda, transporte y otros. Si no recibe nada, marque con una equis (X)

todas las casillas correspondientes a NO (cddigos 2, 4, 6, 8 y 2). Revise que efectivamente haya hecho esta
anotacion en todas las casillas.

Esta pregunta, como se dijo antes, es sblo para asalariados en su ocupacion principal, por lo que una

vez concluida debe pasar a ia Pregunta 34 si es que la persona tiene mas de una ocupacion, o a ia 35 si tiene
sélo una ocupacion.

—

|
| EJEMPLO 59 |

S —

El sefior Lépez es dependiente de un almacén y la dltima semana cobré ¢ 5.780 netos; ademas, le
dedujeron ¢ 720 por concepto de Seguro Social y Banco Popular, y ¢1500 como amortizacion de un
préstamo que le otorgd la empresa y que le descuentan en cada pago. Anote esta informacion asi:

32. En su ocupacién principal ¢cudl fue el ingreso efectivamente percibido, por
concepto de sueldo, salario, jornal, propinas, horas extras, en el ultimo periodo
de pago (semana, quincena o mes)?

a. Salario {005780/ por semana
b. Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Bco. Popular?

C. ¢ Tuvo otras deducciones? No

O:2
Si...... ﬂ1 {001500/ por semana

d. ¢ Recibid por su trabajo pagos en ...
.. alimentos?.. ..o ie e Si O 1 No 2
.. ropay calzado?.........cccoeevniiinnns Si Os No 4
ovivienda?....ooeieee e Si O 5 No 6
. transporte?......coveeiverieeeeeees Si O 7 No 8
OO e eeeeeeeeeeee sii O No 2
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'EJEMPLO 60
R | PR

El seiior Sancho trabaja como pedn agricola en la Compafnia Bananera, y en la (ltima semana cobré ¢
13.650,00. Le retienen ¢1350,00 semanales por concepto de Seguro Social y Banco Popular. Al indagar si
recibe salario en especie. dice que si. que la compaiiia le da casa. Anote asi:

a. Salario /013650/ por semana 1 |

i

b. ¢Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Banco Popular?
si.. 1 No... O2

c. ¢Tuvo otras deducciones? No.... &2

Si.... 1/ / por ;
d. ¢Recibié por su trabajo pagos en . ..

. @lIMENOS?.crneeorreeeereereeeeernee si. Ot No 2

... ropay calzado?.......ccocecvrrienen Si O 3 No 4

 VIVIENAR?. oo, siir Os No Os

... transporte?.....coccoovvvvcennnnennn. Si O 7 No 8

o OO oo sii On No 2
Pregunta 33.

PATRONOS Y CUENTA PROPIA

33. a. ¢ Cuanto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacién principal (excluidos los
gastos de operacion) en el uiltimo periodo de pago (semana, quincena o mes)?

En efectivo por

b. 4Cual es el valor de los productos retirados o servicios utilizadas para su propio consumo en el

Gitimo periodo?
por.

Esta pregunta esta dirigida a los ocupados cuya categoria ocupacional es cuenta propia o patrono en
su ocupacion principal (no se les hace la pregunta anterior).

La pregunta esta dividida en dos partes: en la primera se registra el monto ganado en efectivo, y en la
segunda el valor de los productos retfirados para su propio consumo o de su hogar o servicios
utilizados en su beneficio.

El monto en efectivo se refiere al total de dinero ganado, es decir, el total de ingresos menos los
gastos que tuvo que hacer para lograr esos ingresos. Si hubiese problema para conseguir esos datos, el
entrevistador debe sondear al informante para lograr una buena aproximacién de esa ganancia y, en ei caso
de que ademas tenga un sueldo, agregar éste, los gastos de representacion, y los vidticos, cuando

corresponda. En este caso el entrevistador debe también registrar el periodo a que corresponde el monto
anotado.
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Tenga presente que cuando la empresa es colectiva o de varios socios/duencs, se debe reportar la parte de
‘ganancias” cbtenidas por el sccic a que se entrevista.

Cuando el informante esté dando los datos, usted debera redoblar esfuerzos por obtener el dato mas
exacto posible, tanto para la Pregunta 32 como para la 33. Si no fuera asi y sélo lograra una informacion
aproximada, anote el monto que le indica el informante, seguido por la inicial “E” (estimado).

En caso de que la persona retire productos o utilice servicios de su negocio o finca, estime cual es el
valor que representan en funcidén del tipo de producto o servicio y la cantidad que retira o utiliza
habitualmente en el periodo correspondiente. Anote el monto total estimado y no olvide indicar el
periodo. Si no es posible valorar en efectivo los productos retirados, anote la cantidad y el producto.
haciendo todas las especificaciones necesarias para una posterior estimacion en la oficina

| EJEMPLO 61

El sefor Carlos Zufiiga es un transportista de carga pesada que tiene tres camiones, por lo que tiene
contratados dos choferes y tres personas mas para descargar. El conduce uno de los camiones. La
semana anterior obtuvo la suma de ¢60 000 como pago por concepto de fletes; asimismo, tuvo que pagar ¢5
000 a cada uno de sus empleados, y gastd en gasolina para los tres camiones la suma de ¢15 000, ademas
de ¢5 000 por un arreglo a uno de elios. Esto quiere decir que tuvo gastos de operacién por un monto de ¢25

000 en salarios y ¢20 000 en gasolina y reparaciones, para un total de ¢45 000. Por lo tante, usted debe
anotar:

PATRONOS Y CUENTA PROPIA

33. a.;Cuanto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacién principal (exciuidos los
gastos de operacion) en el Giltimo periodo de pago (semana, quincena o mes)?

En efectivo [015000/ por semana

b. ¢ Cuadl es el valor de los productos retirados o servicios utilizados para su propio
consumo en el ultimo periodo?.

/000000Q/ por

EJEMPLO 62

Don Francisco Fonseca es duefio de una pulperia, la cual atiende con su esposa sin pagarle salario. El
dice que no sabe exactamente cuanto obtiene como ganancia, pero que podria ser aproximadamente ¢65000
por mes, excluidos todos los pagos de las compras hechas, de luz, y otros. Ademas, retira diariamente de la

pulperia lo que necesita en el hogar, 1o que podria valer en total cerca de ¢8 000 por mes. Usted debera
anotar:

En efectivo /065000/ por mes l
Valor de los productos retirados o servicios utilizados para su propio consumo en el dltimo periodo:

{008000/ por es




Pregunta 34.

INGRESOS EN OTRAS OCUPACIONES

34. ¢ Cual es su ingreso en su(s) ocupacion(es) secundaria(s)?
— —

i ‘ por 2

Esta pregunta se dirige a aquellas personas que declararon tener mas de un trabajo. En este caso, se
desea obtener el monto total de las remuneraciones en dinero obtenidas por la persona en sus otros trabajos.
Si fueron varias sus ocupaciones secundarias, se debe sumar lo que percibe en cada una de ellas y anotar
una sola cifra, sefaiando, por supuesto, el periodo a que corresponde ese monto.

Para obtener ese dato tenga en cuenta que la persona puede desempefar sus otras ocupaciones bajo
otra categoria ocupacional, diferente a la de su ocupacion principal.

Si en sus otras actividades la persona se desempeia como asalariado, anote la remuneracién bruta en
dinero (incluyendo deducciones) que percibe en esas actividades con los mismos criterios que en la Pregunta
32a. Sise desempeiia como cuenta propia, proceda a anotar el total ganado en el ejercicio de esa actividad.
Esto equivale al ingreso total, menos todos los gastos en que debid incurrir para lograr esos ingresos
(ingresos menos: compras de materiales, alquileres, reparacion de equipo, etc.). Si se desempena como
patrono, anote la ganancia que le corresponde por su participaciéon en la empresa o negocio: si es Unico

duefo, la totalidad de la utilidad obtenida; si es socio, sélo la parte proporcional que e corresponde, al igual
que en la Pregunta 33.

Si el informante no puede darle una respuesta clara, ya sea sobre su propio caso o sobre el de algun
miembro del hogar, indique al lado de la cifra anotada la letra “E” (estimado).

EJEMPLO 63

La seinora Jiménez es maestra de la Escuela Juan Flores, pero ademas trabaja por las tardes como
modista. Ese trabajo {o realiza en su casa y a veces le ayuda su hija mayor. La semana pasada entregé dos

vestidos, y cobré ¢1400 por cada uno. Para hacerlos, gasté ¢ 620 en total, entre zippers, botones, forros, etc.
Es decir:

Total percibido .......cceevvenirenneee. ¢1400x2 ... ¢2800
GESIOS ..evereeeiecrevraerensrarares st esaseesesee s - 620
GANANCIA ..o ¢2180

Este monto (¢2180) es lo que usted debe anotar en el espacio correspondiente a os ingresos percibidos
en la ocupacién secundaria:

{0/0/2/1/8/0/ por semana D
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Pregunta 35.

TODOS
35. En el ultimo periodo de pago, ¢;recibid dinero por concepto de ...
.. pensiones [ _/ por l
o jubilaciones? e
.. subsidios? / /[ por i g
.. becas? / !/ por

11

.. otras transferencias
en dinero? / !/ por

...0 por intereses, alguileres
u otras rentas de la

propiedad? / / por
NG recibib.............. Oo

ol

Esta pregunta se dirige a todas las personas, es decir, tanto a los ocupados como a los
desocupados e inactivos, y se refiere a lo percibido en dinero regularmente por concepto de
pensiones, jubilaciones, becas, subsidios y otras transferencias. Se incluye ademas ingresos recibidos por
concepio de rentas alquileres o dividendos, y otras rentas de la propiedad. No se consideran
ingresos excepcionales como auxilios de cesantia o seguros.

LA

Usted debe leer la pregunta textuaimente, opcién por opcion; si el informante responde en alguna de
ellas que no recibid, usted dejara en blanco las casillas correspondientes; sélo si respondié en todas que no
recibio, usted marcara el circulo correspondiente a esta ultima opcién.

Esta pregunta investiga, por tanto, dos tipos de fuentes de ingreso: las transferencias en dinero y las
rentas de la propiedad.

Una transferencia en dinero es todo aquello que se da en forma regular y periddica, constituyendo una
ayuda o regalia para la persona y que proviene de una fuente ajena al hogar. Por ejemplo, no es
transferencia aquella ayuda que un hijo soltero le da a su madre con quien habita en la misma vivienda, pero
si lo es la ayuda de un hijo que tiene su hogar por aparte. Es también importante sefialar que la transferencia
tiene un caracter regular. Las ayudas o regalos otorgados eventuaimente no son transferencias.

Existen diferentes programas de ayuda social que dan subsidios a personas o familias pobres. Tal es el
caso de Asignaciones Familiares y el instituto Mixto de Ayuda Social. Estas ayudas deben incluirse siempre
y cuando sean en dinero.

La renta de la propiedad esta formada por los ingresos monetarios debidos a la renta o alquiler de activos
financieros (cuentas de ahorro, depdsitos a plazo, certificados de inversion, etc.) o de activos reales (tierras,
edificios, viviendas, etc.) y otros activos no fisicos, no financieros como derechos de autor, marcas y patentes.

Para esta pregunta, se tienen las siguientes categorias:

a. Pensiones o jubilaciones: incluye los ingresos que reciben las personas que después de laborar
durante muchos afios se acogen a una pensién; asimismo, las pensiones que brinda la Caja
Costarricense de Seguro Social a personas que se ven obligadas a pensionarse por invalidez
permanente; y los ingresos que los pensionados extranjeros reciben del exterior. A estas personas se
les permite residir en el pais bajo ese estatus. Asi mismo, se incluye en este rubro los ingresos por
pensiones de sobrevivencia, es decir, cuando la persona jubilada o activa falleci6 y su cényuge, hijos u
otros parientes, reciben pension por las cotizaciones hechas en vida. De acuerdo a informacién recibida
por funcionarios de la CCSS el monto minimo otorgado por este concepto es de ¢31 202.
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b. Subsidios: incluye ios ingresos regulares, generalmente montos pequefos que reciben las
personas de escasos recursos econdmicos por medio de programas como el de Asignaciones
Familiares, los del Instituto Mixto de Ayuda Social, u otros programas similares. También debe
considerarse como subsidio, los montos de las pensiones del Régimen No Contributivo. E! monto
minimo por este concepto es de ¢10 000 y adicionalmente se otorga al Asegurado(a) el 10% por cada
persona dependiente. Ef monto por pardlisis cerebral es de ¢66 820.

¢. Becas: incluye ios ingresos que reciben los estudiantes para poder llevar a cabo sus estudios; estas
becas las pueden suministrar diferentes instituciones publicas o privadas como: municipalidades.
universidades, etc.

d. Otras transferencias en dinero: incluye todas las ayudas o regalias que provienen de una fuente ajena
al hogar y que se dan en forma regular y periddica. intereses, alquileres u otras.

e. Intereses, alquileres u otras rentas de la propiedad: incluye los ingresos provenientes de:

i. Participacion en sociedades de hecho: ingresos netos recibidos en un periodo especificado por el
informante, por concepto de las ganancias de operaciones comerciales o financieras de sociedades
de hecho; estas son aquellas no constituidas formal y legalmente.

i. Dividendos: ingresos por concepto de utilidades distribuidas por las empresas en las que la persona
es socio accionista. Estcs ingresos deben excluirse si fueron declarados como producto de su
ocupacion principal, esto es, si el informante declard que la participacion en esta empresa constituye
Su ocupacion principal.

iii. Intereses provenientes de bonos, certiticados a plazo u otros valores, y por intereses
provenientes de cuentas de ahorro en bancos, cooperativas, etc.

iv. Alquileres de casas, edificios, tierras (cuando el ingreso es en efectivo); y otros activos fijos.

v. Alquiler de marcas, patentes, derechos de autor, etc.

EJEMPLO 64

Luis Araya es un estudiante de la Universidad de Costa Rica. Por su condicidn socioecondmica, la
universidad le otorga el beneficio de exoneracién total de la matricula, y ademas le da ¢ 5 500
mensualmente. E! es un inactivo que recibe una beca, por lo que usted debe anotar:

TODOS

35. En el tltimo periodo de pago. ¢recibié dinero por concepto de ...

.. pensiones o jubilaciones { [ por [_‘
.. subsidios? / / por ]
.. becas? [005500/ por mes r_—]
.. otras transferencias en dinero? / / por. m
...0 por intereses, alquileres u [/ / por r-_]

otras rentas de ia propiedad
No recibi6...O 0
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I1.3.8 Afiliacion a diferentes Organizaciones y Migracion

En la pregunta 36 se investiga sobre la afiliacion de la persona a alguna cooperativa, y en la

pregunta 37 se investiga el fendmeno de migracién.
preguntas

A continuacidon se explica cada una de estas

Pregunta 36.

36. 4 Es usted miembro de alguna de las siguientes organizaciones?

sl NO
Cooperativa. . ... ... ... O1 02
Sindicato .. ....... .. O1 OZ

O
O2
O2
O2

Asociacion solidarista
Asociacion gremial .. ... ... oL oL
Asociacion comunitaria
Otra

(Especifique)

Esta pregunta se hace a todas las personas de 12 afios 0 mas. Se trata de conocer si la persona es

miembro de alguna organizacion, segun se define cada tipo:

a. Cooperativa:

incluye a todo tipo de asociacién que se conozca como tal. Estas pueden ser las
cooperativas de produccidon (Cooperativa Victoria, Montecillos y Dos Pinos), transporte (Coopetaxi,
Coopana), de servicios muitiples (Coopeguadalupe, Coopesantarrosa), ahorro y crédito
(Coopeservidores Publicos), electrificacion (Coopelesa), etc.

. Sindicato: es toda asociacién permanente de trabajadores o personas de profesién u oficio
independiente, que en forma independiente y autdénoma de gobiernos y empresarios tienen como
objetivo principal la defensa y el mejoramiento de los intereses y las condiciones laborales, econdmicas
y sociales de sus afiliados y familias. Se dividen en: Gremiales (de una misma profesién, oficio o
especialidad como el SEC o la ANDE), de Empresa (trabajadores de varias profesiones o especialidades
que prestan servicio a una misma empresa como el SINDEU), Industrias (trabajadores de varias
profesiones o especialidades que prestan servicio en mas de una empresa de una misma clase), Mixtos
o de oficios varios (los formados por trabajadores que se ocupan de actividades diversas o inconexas).

. Asociacion Solidarista: es una organizacion de trabajadores y empleadores que tiene como fin
primordial promover la justicia, la paz social y la armonia obrero-patronal.

. Organizacion gremial: incluye a todos los organismos de personas de una misma especialidad,
profesion o actividad econémica que no son sindicatos, ni las asociaciones de empleados, incluye
camaras empresariales (Camara de Industria, Camara de Comercio) u otras organizaciones de
productores (UPA nacional) y 1os colegios profesionales.

e. Organizacion comunitaria: corresponde a la participacién en cualquier organizacidn formal o informal,

gue busca como fin el mejoramiento de fa comunidad o de la prestacion de algunos servicios sociales de
caracter local. Incluye las asociaciones de desarrollo, las juntas de vecinos, los comites pro mejoras de
distinta indole (vivienda, acueductos, carreteras, centros de salud o educativos), l10s grupos de apoyc a
las actividades sociales de las distintas iglesias (Ejemplo: Asociacién San Vicente de Paul) las
organizaciones de apoyo y control de distintos servicios prestados por el Estado (patronatos escolares,
juntas de educacién, consejos directivos de CEN-CINAI, Juntas reguladoras de los centros de salud,

Juntas de proteccién a la nihez y la adolescencia, Comités tutelares de los derechos de la nifiez y la
adolescencia, etc.
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f. Otra: otro tipo de organizaciéon que no se halla contemplado anteriormente.

Pregunta 37.

37. ¢Donde residia usted en julio de 19997

En este MISMO CantOn.. ...ttt e e e e e e eeta bt b aaaennanenaes OO
En otro Cantén Cantén

Provincia
[ o T\ {107 T Vo [0 - VO USRIt O?
EN Otro pais CentrO@MEIHCANO. . ....cciriiieeeeceeer e ettt raaabebees e e eesaeeeesnrereeens OS
= ol el 1 (o TN o - U= F O SO U ST PP PP PP PP OQ

Esta pregunta se hace a todas las personas de 12 afos o mas. Al formular la pregunta, ayude al
informante a situarse en ese momento, en julio de 1999, tratando de que lo relacione con algun suceso

importante del pais o de ia vida de la persona de quien se trata, de manera que recuerde ddnde vivia en esa
fecha.

Si el cantdén de residencia actual coincide con el cantén en que residia en julio de 1999, marque el
cédigo “0” en este mismo cantén. Si no coinciden, proceda a anotar claramente, el cantén y la provincia del
lugar de residencia hace dos anos, o el pais si es el caso: marque el circulo correspondiente al “cédigo 77, si
vivia en nicaragua “cédigo 8”, si residio en otro pais centroamericano (incluye Caribe y Panama) o el “cédigo
9" vivia en otro pais.

| }
% EJEMPLO 65 :

La familia Campos Arce reside actualmente en San Pedro de Montes de Oca. Al hacer la
pregunta, la sefiora Arce dice que desde febrero de 1999 dejaron el centro de Santa Cruz de Guanacaste,
para que sus hijos continuaran sus estudios universitarios, por lo que en julioc de 1999 aun residian Santa Cruz
de Guanacaste. Usted debe anotar:

37. ¢Donde residia usted en julio de 1999?

EN @St MISIMO CantON.....ooveiieiiiiceeeieieeeeeeeeeee e e ee e e eeeeeeeee e s s b aaabans e aaeasessnnsren OO
En otro Cantdn Cantén Santa Cruz
. Provincia Guanacaste
EN NICAIAGUAL. ....uvviiiiiiiieieiieeeeeesieciteteeeeessecerereteeseeererate s teeesrmestssssasseennasbsbbreansevananssone O?
En otro pais CemMroameriCan0........ccoocverericiiieiscc e e 8
BN OIIO PAIS....uvetiiieie e eetet s este et st e re st e sm e e e bt e s s ee s et e e s saee s ne e e eneens e e e samne e e e ee OQ
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11.3.9 Actividad Economica de los No Ocupados.

Esta seccidn termina con un bloque de preguntas dirigidas a las personas no ocupadas, las cuales se
detallan seguidamente:

Pregunta 38.

SOLO DESOCUPADOS E INACTIVOS
(Sélo si contestd NO en Pregunta 3)

38. ;La semana pasada cultivé o coseché frijol, maiz, yuca u otros productos agricolas, cuidé
ganado, gallinas, cerdos, ordefié o participdé en otras actividades agricolas, mineras,
pesqueras, exclusivamente para ei consumo de su hogar?

si.. O+ N,

No... ? 2 N2 de horas

-> (pase a 39b)

El objetivo de esta pregunta es verificar si personas que han sido clasificadas como desocupadas o
inactivas (contestaron NO en Pregunta 3) han realizado aiguna actividad economica primaria
exclusivamente para el autoconsumo. .

Al plantear la pregunta usted debe indagar si la produccién y tratamiento de articulos primarios han sido
utilizados exclusivamente para el consumo del hogar sin destinar nada para la venta. Sila persona contesto
S|, usted debe preguntar por el nimero de horas que dedicoé la semana anterior a esa actividad y pasar luego
a formular la Pregunta 39b. Si la respuesta es NO, formule la Pregunta 39a y siga el orden establecido.

IMPORTANTE: Se adopta como criterio para considerar que si realizé alguna actividad econémica el
que haya dedicado al menos una hora a la produccién de bienes primarios durante la semana anterior.

Pregunta 39.

Esta pregunta se aplica sclamente a las personas que declararon no estar ocupadas en las Preguntas 1, ¢ 2,
6 3 de la Seccién C, es decir, a los desocupados y a los inactivos, e intenta detectar las actividades
econdémicas que pueden estar desarrollando las personas que declararon no estar ocupadas en las tres
primeras preguntas mencionadas. Estas muy frecuentemente, no captan la totalidad de personas dedicadas
a la produccion de bienes y servicios para la venta, ya sea por el tipo de actividad econdémica que realizan las
personas o porque el informante interpreta mal el concepto de trabajo. Para superar esta limitacion, se
resenta un listado de actividades econdmicas, separadas en rubros (del a al g) segun la clase de bienes o
servicios que se producen. )

Para las personas que declaran haber realizado alguna de las actividades listadas, al menos durante una
hora en la semana de referencia, se anota el nimero de horas dedicadas a esa actividad en cada rubro.

En los rubros b y ¢ se especifica si la actlividad se realizé dentro o fuera de la casa, a fin de ubicar a la
persona en los sitios donde tiene lugar la actividad, lo que contribuye,especialmente en el caso de las
muijeres, a que reconozcan que dentro del hogar realizan tareas por las cuales reciben remuneracién.

Usted debe leer la pregunta tal y como esta planteada, leyendo opcién por opcién. Si el intormante
responde afirmativamente, pregunte ademas por el numero de horas dedicadas a esa actividad en la semana
pasada; si responde NO, marque la casilla correspondiente. Ei informante puede mostrarse molesto por la
insistencia; sin embargo, usted debe hacer todas las preguntas y plantear las opciones, explicando que
asi lo requiere la encuesta, y que debe hacerlo para todas las personas desocupadas o inactivas, sin mostrar
prejuicios por considerar que aigunas actividades son tipicamente femeninas o masculinas.

98



~ 39. ;Realizo alguna de ias siguientes actividades !a semana
i pasada?

¢+ Cultivo o cosecho productos agricolas, ordend o
cuido ganado, aves u otros animales, particips en
actividades mineras, pesqueras, atc.?

Exclusivamente para

lavema......ccoooeivevveeceeceenee, O 1 i i

N? horas
Para la venta y consumo semanales
A1 NOGAT....eoeeeree e O 2
NO.ccoeerece e O 3

b.  Hizo tortilfas, pan, duices, u otras comidas para vender?
O 4 ‘__1__]
—3 N% horas
O 5 semanales
¢. ¢ Elabord tejidos, costuras, ceramica u otros productos
o artesanias para vender?
Dentro de la casa........... O } L
—— N2 horas
Fuera de 1a casa.......ccovueeuenene O 2 semanales
NO.coiceceee
d. ;Trabajo en ia construccion, reparacién, mantenimiento
(para terceras personas) de casa, granja, finca u ctras
actividades relativas a la construccion?
Sttt O s —3» N?horas
semanales
NO.o e O s
e. (Ayudéd en lugares de venta, distribucion de comidas
bebidas, venta de productos agticolas u otros productos?
Sttt et a e O 66— wnoms
semenales
NO.ccetrereeees O 7
f. ¢ Trabajé en el transporte de carga para mercadeo,
almacenamiento u otras activdades relativas al transporte
de productos destinados a la venta?
St et O 1 —3» Nhoras
semanales
No O 2
g. ¢Repard herramientas, aparatos, etc., 1avé o planché
ajeno, por lo cual recibié pago?
£ TSSO SUUP O 3 _ 3 N?horas
semanales
Y Y O s
|-
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UNIDAD IV

MODULOS ESPECIALES

Objetivos de esta unidad:

Estan relacionados con las pautas que se deben seguir y las necesarias para formular y completar
los Médulos Especiales de la Encuesta; a saber:

. Vivienda y Servicios

. Telecomunicaciones.

. Salud.

. Consumo Aparente de Alimentos.




11.3.10 Instrucciones para llenar el tionari . Vivien

El Médulo de Vivienda y Servicios de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples de julio de 2001

lo realiza el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, debido a que reconoce su importancia para la
formulacion de poiiticas en este sector.

El objetivo de este médulo es recoger informacion sobre las caracteristicas de las viviendas del pais, ios

servicios que poseen y otras variabies que permitan conocer las condiciones en que viven las personas que
habitan en esas viviendas.

Esta informacion alimentara el Sistema de Indicadores Sociales, que sirve de base para la formuiacion,

evaluacién y seguimiento de los diferentes programas econémicos y sociales que llevan a cabo diferentes
instituciones del Estado.

En este Modulo se debe recolectar la informacién de todas las viviendas seleccionadas que estén
ocupadas al momento de la entrevista.

En vista de que en este médulo interesan las viviendas y los servicios de que disponen sus residentes, Usted
sélo debera llenar un cuestionario para cada vivienda seleccionada ocupada.

TENGA PRESENTE QUE:

VIVIENDA es el recinto que utilizan los seres humanos para dormir, preparar y consumir sus
alimentos y protegerse de las inclemencias del tiempo. Debe reunir las siguientes caracteristicas:

1. Ser un recinto SEPARADO, es decir, que esté rodeado por paredes y cubierto por un techo.

2. Ser un recinto que ha sido construido, transformado, arreglado o dispuesto para fines de
ALOJAMIENTO DE PERSONAS, en forma habitual. El recinto puede ser fijo o movil y estar
ocupado por una o varias personas vinculadas o no familiarmente.

3. Ser un recinto INDEPENDIENTE porque tiene entradas o accesos directos desde la calle o0 a
través de pasillos, escaleras, patios, corredores, un terreno publico 0 comunal, etc., y que, por
estas mismas caracteristicas, no obligan a las personas que alli habitan a pasar por el interior
de otras viviendas para salir de la vivienda o entrar a ésta.

Por lo tanto, si la vivienda es habitada por mas de un hogar, llene ia parte correspondiente al Médulo de
Vivienda y Servicios en el hogar nimero uno (1). Antes de recolectar la informacion de los otros hogares
tache con una equis (X), desde la pregunta 1 hasta la 18 en cada caso.

Seguidamente se detalla la manera correcta de llenar el cuestionario, asi como los conceptos y definiciones
que usted debe utilizar en cada una de las preguntas.
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Pregunta 1. TIPO DE VIVIENDA.

-

(especifique)

1. Tipo de vivienda
Casaindependiente . .. ................ (ORI
Enfilaocontigua ..................... Q2
En edificio (condominio o apartamento) .... O3
TUQURO . o 4
Otro Os |

Con esta pregunta usted debe identificar el tipo de vivienda, marcando con una equis (X) el circulo que
corresponda. Si es “otro” el tipo de la vivienda, especifiquelo en el espacio destinado para ello.

a.

c.

Casa independiente: es la vivienda que ha sido
construida siguiendo un diseno funcional, estructural o
arquitectonico preconcebido en término de residencia.
Se trata del aposento o conjunto de aposentos situados
en una casa de una o mas plantas y que han sido
construidos con materiales de larga duracién, como
cemento, piedra, block, ladrillo, madera, etc, no
importando su estado actual. Incluye también los
apartamentos y condominios de una planta y los
ranchos que son usuales en las zonas célidas. Para ser

clasificadas como “independiente”, debe estar separada

de la r viviendas r 1o men n_metr
distancia) por sus cuatro ladgs.

En edificio (condominio o apartamento de alto): en
esta categoria se incluyen aquellas viviendas que
forman parte de un edificio de dos 0 mas pisos. Pueden
ser edificios de apartamentos, de condominios o una
vivienda que ha sido convertida en apartamentos. La
estructura debe contener dos 0 mas viviendas y tener
entrada independiente a través de un pasillo, escalera u
otro espacio comun.
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. En fila o contigua: tiene las mismas

caracteristicas que la anterior, excepto que
se encuentra seguida de otras, es decir en
fila o contigua a las otras viviendas, aunque
esté unida a las otras por sélo uno de sus
lados.




e.

d. Tugurio: es aquel recinto construido con materiales
de desecho tales como cartén, tablas, latas viejas,
telas. Este tipo de vivienda se construye, por lo
general, con el fin de responder a una necesidad
inmediata de albergue y se encuentra ubicada en las
orillas de los puentes de los rios. en los alrededores
de las ciudades (aniilos de miseria) o en terrenos
invadidos de propiedad del Estado o propiedad
privada, e inclusive se presentaran situaciones donde
los terrenos se les alquilen para la construccién del
recinto.

Otro: marque esta casilla cuando se encuentre con viviendas que no se adapten a las categorias
anteriores, y describa el caso especifico. Por ejemplo, las viviendas méviles como: carros-casa, barcos.
etc., o viviendas eventuales como: edificios o locales permanentes normalmente destinados a otras
funciones y que originalmente no se hicieron para albergar a personas; se refiere esto, a un aposento o
conjunto de aposentos usados como casas para vivir dentro de talleres mecanicos, bodegas, establos,
fabricas, garajes, almacenes, pulperias, oficinas, casetas de guardas, etc., o locales que por su
configuracidon se pueden adaptar como viviendas y se estan utilizando en esa forma el dia de la
entrevista. Aqui se puede mencionar un autobus abandonado o un refugio natural.

Pregunta 2. TENENCIA DE LA VIVIENDA.

2. ¢(Estavivienda ...
...es propia totalmente pagada? .......... O+
...es propia pagando a plazos? ... ........ 02} 5
esalquilada? ... ... O3} Mensualidad
..estaenprecario? .................... Oa
Otra (cedida, prestada) ............... OS

Esta pregunta tiene la finalidad de conocer las condiciones que rigen la ocupacion de la vivienda. Sila

opcidn es "Otra" usted debe especificar la forma de ocupacién. Marque con una equis (X) la opcion que
corresponda.

a.

Propia totalmente pagada: es la vivienda que pertenece a alguno de los miembros del hogar y que se
encuentra libre de pago por concepto de préstamo o hipoteca sobre la propiedad.

Propia pagando a plazos: es la vivienda que pertenece a alguno de los miembros del hogar y que no
esta completamente pagada, sino que requiere de pagos mensuales por concepto de préstamo o
hipoteca sobre la propiedad. En este caso debe preguntar por el monto pagado mensuaimente y por la
entidad que financié la compra de la vivienda y anotarlo en el espacio correspondiente.

Alquilada: se refiere a aquellas viviendas en las que sus habitantes pagan una cantidad de dinero por
residir en ella. Anote en colones el monto mensual pagado por alquiler.

En precario: se incluyen en esta categoria las viviendas construidas o ubicadas en terrenos que han sido
ocupados sin hacer uso de los mecanismos legales establecidos. Comunmente se conoce como “toma
de tierras”, por tanto la vivienda puede ser construida por sus habitantes pero al estar en un terreno que
no les pertenece, ésta no puede ser considerada como “propia’, ademas incluye la toma ilegal de
viviendas ya construidas, pero que por circunstancias especiales, estaban desocupadas desde cierto
tiempo atras. Generalmente es el caso de viviendas expropiadas o viviendas que una empresa 0
institucidon construyd para sus empleados, y posteriormente’ya no se utilizaron mas.
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e.

Otra (cedida o prestada): marque esta opcidon si se le presenta alguna otra forma de tenencia no
contemplada anteriormente. Un ejemplo de esta categoria es la vivienda cedida o prestada, que no
pertenece a ninguno de los habitantes de la vivienda, y no deben efectuar ningtin pago por residir en eila:
en la mayoria de los casos las viviendas son cedidas por razones de trabajo, parentesco, etc.

TENGA PRESENTE QUE:

+ Sila forma de tenencia de la vivienda es "Propia pagando a plazos" o "Alguilada”,
solicite al informante el monto en colones que deben pagar mensualmente.

e 2

5

0

0 0|

Pregunta 3. MATERIAL PREDOMINANTE DE LAS PAREDES EXTERIORES.

a.

Block o ladrillo
Zécalo

Madera
,  Prefabricado

Otro

Material de desecho

3. ;Cual es el material predominante en las paredes exteriores?

!

S

Con esta pregunta se quiere determinar cudl es el material predominante en las paredes exteriores de
la vivienda, es decir, aquel material que cubre o constituye la mayor drea o superficie de ellas, segun usted
pueda apreciar en la fachada, costados y parte trasera de la vivienda.

Block o ladrillo: comprende todos aqueilos materiales
cementados y repeliados como el ladrillo, el block o bloque,
Incluye también las
paredes exteriores hechas de adobe o bahareque que
hayan sido cementadas. No incluye paredes prefabricadas

concreto chorreado, piedra, etc.

que hayan sido cementadas.

b. Zécalo: se incluyen bajo esta categoria la
paredes que tienen una base de cemento y
el resto de madera.



C.

e.

Madera: cuando el material que predomina en
las paredes exteriores es madera de cualquier
clase (puede ser forrada o no).

Otro: en el caso en que el material predominante
no corresponda a ninguna de las opciones
anteriores, por ejemplo, adobe-bahareque, paja,
bambu, latas de zinc, palma, lamina de Fibrolit o
PANELEX etc, marque la opcién "Otro" y
especifique el tipo de material en el espacio
correspondiente.

f.

d. Prefabricado: corresponde a las baldosas de

concreto que se adquieren ya fabricadas y que
juntas conforman las paredes. Son sostenidas por
postes 0 columnas que tienen un canal donde se
insertan las baldosas. Las verticales se colocan una

junto a la otra y forman paredes mas delgadas que
las de block.

Material de desecho: paredes edificadas con base
en elementos ya usados 0 poco durables como:

carton, laminas de metal viejas, sacos, pldstico, etc.

Pregunta 4. MATERIAL PREDOMINANTE EN EL TECHO.

a.

4. ¢ Cual es el material predominante en el techo?

\ Lamina de metal 0 ZiNC . ........oueeunnnnnnn... 1
! Fibrocemento . . ... ... ... .. . .. i O2
| Oto O3
(especifique)
| Material de desecho . .................covevo. .. 04 |
1

Laminas de metal o zinc: Son las conocidas
laminas de zinc o hierro galvanizado que
constituyen la manera mas comun de techar las
viviendas en Costa Rica. Existe la posibilidad de
que usted encuentre una casa donde las tejas
solo constituyen un elemento decorativo, y bajo
ellas estén las laminas de zinc; de ser éste el
caso, marque esta opcién. Ante tal posibilidad,

indague con el propio residente de la vivienda o
INFORMANTE.
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P S A b. Fibrocemento: como su nombre io indica, este es

o A “\ un material hecho a base de una mezcla de
7 A cemento que se comprime para formar laminas de
I c g ' diversos tamanos y formas. Generalmente lo
T l,k{ encontrara en forma de teja o en laminas onduladas.
o . . | Es del mismo material del FIBROLIT o PANELEX (y
L Ll L otras marcas) pero de menor grosor. Ademas se
incluye aqui el denominado asbesto-cemento.

-

¢. Otro: aqui se debe incluir cualquier otro
material como paja, paima, teja, losa o placa de
concreto (como es el caso de fas placas que ) .
separan los pisos de un edificio), etc. Si este es ) ° Y '
el caso especifiquelo en la linea prevista para
ello.

S OTOL OO Iz
SRR

d. Material de desecho: techo construido con base en
elementos usados o poco durables como cartén,
latas viejas, sacos, etc.

Pregunta 5. CIELO RASO.

5. ¢Lla vivienda tiene cielo raso?

Si... ... O1 NO oo O2

I
!

En todas las viviendas, excepto las que tienen techo construido con material de desecho se debe
preguntar si tienen cielo raso. Este consiste en una placa de tablas, internit o fibrolit, durpanel u otro
material, que se coloca dentro de la vivienda a cierta distancia del techo y que sirve de aislante. Se
considera que tiene cielo raso cuando este se encuentra en la mayor parte de la vivienda.

|
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Pregunta 6. MATERIAL PREDOMINANTE EN EL PISO.

: 6. ¢Cual es el material predominante en el piso?

Mosaico, ceramica, terrazo etc. . .. ... ... ... ... .. O- ‘
Cemento (lujadoono) .... ............ . .. 02 '
Madera . ............ ...... P Qs i

I Otro Ou ‘
{especifigue) i

No tiene (pisode tierra) ......................... Os

Aqui usted tiene que registrar el material de los pisos de la mayoria de los aposentos, cuartos o
dormitorios de la vivienda. es decir, el material que cubre la mayor parte del piso de la vivienda.

a. Mosaico-ceramica-terrazo: marque esta opcién
cuando la mayoria de los pisos son de mosaico,
ceramica o terrazo tomando en cuenta en esta
clasificacion lo que se conoce como terrazo,
terracin, paladiana, ladrillo o ceramica que se
colocan sobre un planché de concreto. También
se incluyen los pisos de mosaico cubiertos por
alfombra o material vinilico.

b. Cemento (lujado o no): marque esta opcion
cuando el material que predomina suele ser un
planché de cemento ya sea en forma rustica o
cuando se emplea ocre (rojo, verde), lujando o
afinando la superficie. Incluya las viviendas
alfombradas o con piso vinilico sobre cemento.

c. Madera: marque esta opcion cuando el material
que predomina en el piso es la madera, no
importa la combinacidn que se haya usado ni la
forma, por ejemplo el parquet. Se incluye
ademas pisos de madera cubiertos por alfombra
o material vinilico.

d. Otro: como ocurre con las otras preguntas examinadas hasta ahora, también se deja abierta la
posibilidad de que el MATERIAL PREDOMINANTE en el piso sea de otro tipo, por ejemplo: madera o
ladrillo puesto directamente sobre tierra, etc. Si este es el caso especifique el tipo de material.

e. No tiene (piso de tierra): puede ser que el piso de la VIVIENDA sea de tierra, es decir, que no haya
sobre ella ningln material artificialmente construido. En este caso, marque la opcion "No tiene” (piso de
tierra).

TENGA PRESENTE QUE:

Si los pisos estan alfombrados o cubiertos con vinil debe anotar el material base: madera terrazo,
cemento.
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Pregunta 7. ESTADO DE LAS PAREDES EXTERIORES, EL TECHO Y EL PISO.

l 7. Estado de... |
‘ MALO  REGULAR BUENO |
i ..las paredes exteriores . . ... ... (@] O2 Qs !

.eltecho? ... ... SO Q2 Qs
Poelpiso? .o O O2 O3 i

En cada caso, usted debe hacer una apreciacién que le permita juzgar en qué estado se encuentra el
material predominante en las paredes, el techo y el piso de la vivienda. Para esto es necesario establecer los
siguientes criterios para que su juicio coincida, en la medida de lo posible, con el de sus compaheros
entrevistadores.

a. MALO: cuando los materiales presentan mucho deterioro o dafio estructural que requiere de una
sustitucion parcial o total de las areas afectadas (bases hundidas o podridas, grietas, huecos, etc.),
lo cual constituye un peligro inminente para los habitantes de |a vivienda, pues los deja a merced de
la lluvia, el viento, derrumbes u otros posibles percances que atentan contra su bienestar.

b. REGULAR: cuando los materiales presentan algun deterioro o defecto estructural, que requiere
alguna reparacién (tablas dafadas, ladrillos faltantes, pequenas grietas, etc). Sin embargo, esto no
constituye un peligro inminente para !os residentes de la vivienda.

c. BUENO: cuando los materiales no presenten ningun deterioro (grietas, huecos, hundimientos, etc.)
ni tampoco tengan fallas estructurales.

TENGA PRESENTE QUE:

Al hacer la clasificacion del material es importante tomar en cuenta la apreciacién del informante ya que
él puede conocer detalles que no se pueden apreciar a simple vista.

Es posible que a simple vista los materiales predominantes, tanto en las paredes exteriores como en
el piso y en el techo de la vivienda, den la impresion de encontrarse en buen estado. Por eso, conviene
que usted no se confie en observaciones superficiales y que trate de indagar con los mismos informantes
si existen problemas con los materiales.

EJEMPLO 1:

En algunas viviendas, fendémenos naturales como temblores y terremotos han producido grietas en las
paredes, muchas de elias superficiales solamente, y en algunos casos las familias han pedido la evaluacién
de algun ingeniero 0 experto en construccion para saber si esos dahos aparentes son serios o no. Si el
dictamen técnico ha sido claro en expresar que unicamente son rajaduras sin importancia, que lo unico que

requieren es una reparacion superficial, mads que todo para que no se vea "feo”; usted puede calificar el
estado como bueno.

EJEMPLO 2:
Si el criterio del arquitecto o ingeniero fue que deben hacerse reparaciones de alguna consideracién o repara-

ciones estructurales, como cambiar o reforzar columnas, materiales, etc., debido a que los moradores corren
peligro; usted debe calificar el estado como malo.

110



Pregunta 8. NUMERO DE APOSENTOS SOLO PARA DORMIR.

[ 8. ¢Cuantos cuartos sélo para dormir tiene esta i

vivienda?
N2 cuartos ................ | ‘

i
|
¢
4

Esta pregunta ha sido disefiada para conocer el nimero de cuartos que tienen las viviendas solo para
dormir, incluyendo el cuarto de la servidora doméstica. En las casillas abiertas colocadas al lado derecho de
esta pregunta, usted debe registrar el dato utilizando siempre dos digitos.

Si la vivienda consta de 1 unico aposento el cual es utilizado ademas para dormir, debe anotar N2
cuartos = | 010 |

Pregunta 8. TOTAL DE APOSENTOS.

i

( 9. Sin contar banos, pasilios ni garaje, ;cudntos
| aposentos, en total tiene esta vivienda?
l
|
|
1

N2 aposentos ........... !

—

El total de aposentos de la vivienda estara dado por el nimero de cuartos (reportado anteriormente)
mas el total de otros aposentos de la vivienda, cuyos habitantes usan para diferentes fines: cocinar los
alimentos, comer, descansar, recibir visitas, ver television o escuchar radio, etc.

Para que un aposento sea considerado como tal, debe ser un area de la vivienda separada de otra, por
paredes 0 separaciones permanentes, y provisionales o facilmente movibles como cortinas, muebles, u otra
separacién que no forma parte de la estructura de la vivienda. También puede constituir un aposento
aquellas areas diferenciadas por desniveles, atin cuando no haya paredes que los divida, pero se distingue
por una o mas gradas dentro de la vivienda. En el campo o zonas rurales se debe tener especial cuidado,
ya que es posible -encontrar que la cocina es una construccion “separada” del resto de la vivienda. En este
caso, tomela como parte integrante de ella y andtela como un aposento mas.

Se incluye como aposento: dormitorio, sala, cocina, comedor, antecomedor, sala de television, cuarto
de estudio, cuarto para el servicio doméstico.

Debe excluir de la enumeracion los aposentos o0 piezas de la vivienda que se utilizan con fines
exclusivamente profesionales, comerciales, industriales o0 de servicio, tales como bufetes o consultorios,
oficinas, tiendas, pulperias 0 abastecedores, barberias o peluquerias, talleres, etc. También excluya los
corredores, porches, cuartos de bano, patios de luz, cocheras o garajes, cuarto de pilas, pasillos, bodegas.

TENGA PRESENTE QUE:

Existen viviendas de un solo aposento el cual es utilizado para diferentes fines. Usted debera anotar los
datos de acuerdo a las siguientes situaciones:

a) Exclusivamente para dormir: anote que la vivienda posee 0 1 cuartosy 0 1
aposentos.

b) Dormir, cocinar, comer, recibir visitas: anote que la vivienda posee 0 0 cuartos

0,1 aposentos

c) Dormir, cocinar, comer, recibir visitas y ademas se utiliza con fines comerciales profesionales,
industriales o de servicios: anote que la vivienda posee

0 0 cuartos y 0 1 | aposentos.
1M
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S En este caso la anotacion debe quedar asi:

R 0 2 N. cuartos

4 N. aposentos

- - . -
sazaa J 1 19 ) . , o
Tl ] Nétese que no se considerd el corredor, el servicio

e ! sanitario, ni el drea destinada al bazar.

Pregunta 10. ABASTECIMIENTO DE AGUA.

=

10. ¢Esta vivienda se abastece de agua por...
..tuberia dentro de la vivienda? . . . .. .............. O1
...tuberia fuera de la vivienda,
pero dentro del lote o edificio? .................. Oz
..tuberia fuera del lote o edificio? ................. Os
No tiene agua portuberia .. . ................... O4

Esta pregunta pretende identificar si el agua llega directamente a la vivienda por medio de una tuberia
de hierro galvanizado, plastico, bambu, etc, sin importar su origen.

a. Tuberia dentro de la vivienda: el agua llega dentro de la vivienda por medio de al menos un tubo o llave,
es decir, no es necesario salir de ésta, para abastecerse de agua.

b. Tuberia fuera de la vivienda pero dentro del lote o edificio: el agua llega por cafieria dentro del lote,

propiedad o edificio pero no dentro de la vivienda. Debe ser acarreada desde el tubo o llave hasta el
interior de la vivienda. ‘

c. Tuberia fuera del lote o edificio: el agua llega a un tubo o llave publlca que se ubica fuera del lote,
propiedad o edificio.

T
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d. No tiene agua por tuberia: la vivienda se abastece por otros medios (acarreo de un pozo, rio,
Huvia, etc.).

oU

TENGA PRESENTE QUE:

Lote - propiedad: sitio donde se ubica la vivienda y areas de patio o jardin que la rodean.

Pregunta 11. PROCEDENCIA DEL AGUA.

11. (E! agua que consumen proviene de ...
..unacueducto del AYA? ........ceiiiiinin.... O1
...un acueducto rural o municipal? ................. O2
WD POZO? ettt e e e O3
...un rio, quebrada o naciente? ................... O4
LIUVIBUOO? e Os

Con esta pregunta se determinara el origen del agua que se consume en la vivienda. Marque con una

(X) unicamente uno de los circulos. Si la vivienda tiene dos 0 mas fuentes de abastecimiento, anote sélo la
mas usada.

Las dos primeras categorfas se caracterizan porque son soluciones colectivas.
a. Acueducto del Ay A: el servicio de agua proviene de una red publica administrada por el Ay A.

b. Acueducto rural o municipal: el servicio de agua proviene de una red publica administrada por un
Comité de Acueductos Rural, la Municipalidad o una empresa de servicios pUblicos.

Las siguientes opciones se caracterizan porque son soluciones individuales.

c. Pozo: propio o comunitario, del pozo se extrae agua subterrdnea mediante el empleo de una bomba
eléctrica o manual, o bien utilizando un balde o recipiente, atado al extremo de una cuerda.
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d. Rio, quebrada o naciente: el agua se toma de un rfo 0 quebrada y se lleva a la vivienda por acarreo o
a través de algun tipo de tuberfa.

e. Lluvia u otro: la mayor parte del agua usada en la vivienda es llovida, se ha recogido en estafiones
desde las canoas del techo, 0 se recibe de camiones cisterna, etc.

g "w \."{:
Ny
g

s

TENGA PRESENTE:

Una vivienda puede tener agua por tuberfa sin que el origen de la misma sea un acueducto.

Pregunta 12. DISPONIBILIDAD DE SERVICIO SANITARIO.

12 . (Esta vivienda tiene servicio sanitario...
...conectado a alcantarilao cloaca? ............... O
...conectado a tanque S6ptico? ................... O2
..de pozonegroolefrina? ....................... O3
LCONOOSISIOMA? ...\ ot v iee i iiaannannn, Oa
NOBBNG ..ot vest et ieiiiieeennneenns Os

Esta pregunta permite obtener un indicador de las condiciones sanitarias del pais, para este efecto se

considera como servicio sanitario aquel espacio acondicionado dentro o fuera de la vivienda, para que en él
sus habitantes puedan realizar sus necesidades fisiol6gicas.

Marque con una (X) s6lo uno de los siguientes tipos de servicio sanitario:

a. Conectado a alcantarilla o cloaca: el servicio sanitario esta conectado a una red de alcantarillado o
cloaca por donde desagua. ) ‘ |

i
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b. Conectado a tanque séptico: el servicio sanitario se comunica con un tanque de concreto 0 cemento
armado, conectado a areas de drenaje. Por lo general, esta construido en el patio de la casa. Si el
tanque se encuentra conectado a la alcantarilla publica, marque la opcién anterior; “alcantarilla o cloaca”.

+
e,

s N
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c. De pozo negro o letrina: también llamado “excusado de hueco”. Consiste en un hueco sobre el cual

hay una caseta con el piso de cemento, concreto o madera, y un cajén que sirve de letrina hecho
también de cualquiera de estos materiales.

d. Con otro sistema: servicios sanitarios conformados por una “taza” o algin objeto que desagua en una
corriente natural de agua: acequia, zanja, rio, estero, etc.

e. No tiene: los residentes de la vivienda no disponen de ningun tipo de servicio sanitario. En este caso

las personas por 1o general depositan las excretas directamente sobre el suelo, lo que cominmente se
conoce con el término de “van al monte”.

Pregunta 13. SERVICIO DE BANO.

13. ¢Esta vivienda tiene bano?

Siovei . O1 — ;cuantos?.........

Se considera que la vivienda tiene bafio cuando dispone de un lugar acondicionado de alguna manera
para lavarse o asearse el cuerpo con agua. Por lo tanto, se desea conocer si la vivienda cuenta con este

servcio. En caso afirmativo pregunte ademdas por el nimero de banos y andtelo en el espacio
— correspondiente.




Pregunta 14. TIPO DE ALUMBRADO.

¢ 14. 4El tipo de alumbrado de la vivienda es ...

..eléctrico de servicio publico? . .................. On
_..eléctrico de planta privada? .................... Q2
LCONCANMIN? Lo O3

Otro? Oa

(especifique)

1. Eléctrico de servicio publico: esta opcidn se refiere al alumbrado de tipo eléctrico de servicio
publico, es decir, aquel tipo de alumbrado que proporcionado por entidades de servicio publico como el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), la Compafiia Nacional de Fuerza y lLuz, la Junta
Administrativa de los Servicios Eléctricos Municipales de Catago, Heredia, etc., las cooperativas de
electrificacion y las empresas particulares o personas que se encargan de suministrar este tipo de
servicio en forma publica a las viviendas. En tal situacion, marque con una (X) el cédigo 1 (uno).

2. Eléctrico de planta privada: aqui debe usted anotar una equis (X) en el cédigo 2 (dos) cuando las
viviendas reciben su alumbrado de un servicio eléctrico de uso privado, proporcionado por una planta,
dinamo, etc. Se incluyen en esta categoria las viviendas que disfrutan de ese servicio debido a que sus

ocupantes trabajan en la finca, fabrica, mina, etc, que posee el servicio privado, independientemente de
que sea gratuito o no.

3. Canfin: algunas viviendas utilizan el combustible denominado canfin para alumbrarse. En tal caso,
marque con una (X) el cédigo 3 (tres).

4. Otro: en esta opcién se clasifican aquellas viviendas que tienen un tipo de alumbrado diferente a los

anteriores (por ejemplo, con lampara de gas), en cuyo caso usted debe marcar con una (X) cédigo 4
{cuatro).

Pregunta 15. FUENTE DE ENERGIA UTILIZADA PARA COCINAR.

15. ¢Cual es la principal fuente de energia usada
para cocinar?

Eloctricidad . . . ..o ovt e 01
S .. e e O2
LAA 0 CADON .+ v v v e e e e O3
Otro . Oa

Ninguno (no cocina)

Marque con una (X) sélo una de las alternativas: electricidad, gas, lefia o carbén, otro, y la Gltima opcién
en aquelios casos en que los habitantes de la vivienda no cocinen, o no preparen comidas, aunque esta

cuente con cocina u otra facilidad para hacerlo. Si este es el caso marque la alternativa “Ninguno (no
cocina)”.
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Pregunta 16. ARTEFACTOS DE LA VIVIENDA.

16. ;Tienen en esta vivienda...
No Si  (Cuantos?

...teléfono celular? o002 O i_J

Con esta pregunta se trata de identificar la existencia _teléfono resigencial? O2011 !

de aquellos artefactos que puedan pertenecer a uno o varios _refrigeradora? . ... ... O2 O1 !
miembros del HOGAR o los HOGARES en cuestion, pero _homo de microondas? O2 O1

que son utilizados por todos ellos. ...ducha para agua caliente? ... O2 O1

. . ...tanque para agua cafiente? .. O2 O1
Se incluyen preguntas sobre la tenencia de telefono

‘ i _ Ldavadora? ... L O2 O1
celular, fax y acceso a internet con el fin de determinar el
i D ..tanque para aimacenar agua? .. O2 O1
acceso que tienen las personas a las telecomunicaciones. ;
..computadora? .. ..... .. .. O2 O1
fax? S .02 C !
...equipo de sonido? . ........ C2 O
..videograbadora? . ............ OC2 O
TENGA PRESENTE QUE: g
.lelevisoracolor? .......... 02 O1
. , ...television por cable? ... .. .. O2 O1
No se consideran los artefactos que sean propiedad de hicul P de trabaio)? Oz O1
“pensionistas”, aungue los utilicen todos los miembros del |Vehiculo (nodetrabajo)? .. .. ,
hogar ...cuenta de Intemet con Racsa? . O2 O1 \_1
’ ...contestadora telefonica? .. .. ... C2 01 L]
. . i0)? |
Usted debe marcar con una (X) la casilla correspondi- | -P8epers (no de rabajo)? ... .. Oz O

ente a “Si”, cddigo 1 {uno), si en la vivienda existe al menos

uno de los artefactos mencionados, y la casilla “No”, cédigo 2 (dos), en el caso contrario. Cada opcion debe
tener una marca. En el caso de que en la vivienda exista mas de un hogar, los artefactos de los hogares 2
(dos) 6 3 (tres),...etc., deben quedar registrados en el hogar 1 (uno).

Se considera que se “Tiene” el artefacto cuando este se encuentra en buen estado 0 en condiciones de
funcionar, o cuando esta descompuesto pero se tiene la intencidn inmediata de repararlo.

117

I



Moédulo de Telecomunicaciones

Objetivo del Médulo

Contar con los insumos necesarios que permitan establecer los perfiles de los clientes residenciales de!
Sector de Telecomunicaciones, con el fin de planificar y desarroliar los servicios e infraestructura que
satisfagan sus necesidades en forma oportuna.

A quien va dirigido el Médulo

Se dirige a la vivienda y la informacién sera consignada en el cuestionario del hogar principal, en caso que
exista mas de un hogar en la vivienda.

Partes de las que consta el Médulo
El modulo consta de cinco partes:
I. Artefactos y servicios de telecomunicaciones
II.  Internet
ill. Telefonia Internacional
IV. Telefonia Publica
V. Demanda potencial

La primera parte del Mdodulo se incorpord en la pregunta 16 de la Encuesta de Hogares 2001, en ella se
pregunta sobre los artefactos y servicios de telecomunicacion que poseen en la vivienda.

En la segunda parte, se investiga, cuales miembros del hogar utilizan internet, lugares en donde lo utilizan y
el uso que se da a dicho servicio.

En la tercera parte, el propdsito es investigar aspectos que se refieren a las llamadas telefénicas, tales como:
tipos de vinculo de los miembros del hogar con personas de otros paises, los medios que utilizan para
comunicarse, y los motivos para no comunicarse via teléfono.

.

La cuarta parte, se quiere tener una vision general sobre intensidad de uso y razones de uso de ese servicio
de telefonia publica.

En la quinta parte, los servicios de comunicacion que solicitarian los hogares "antes de un afio" y entre "uno
y dos ainos".
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16. JTienen en esta vivienda... I. Artefactos y servicios de telecomunicaciones

No Sl Cuinroa?

Lleléfonocelular? ........... O2 O1 u )

_teléfono residencial? . . . . . ... C201 ] Esta parte del Mddulo se incorpord en la pregunta 16, con el fin
refrigeradora? ... .. O2 O1 de conocer que los anefactos y servicios de telecomunicaciones

' . que disponen en la vivienda.

...horno de microondas? ... ... O2 O1

..ducha para agua caliente? ... O2 O1 Pregunta 16: Artefactos y servicios de telecomunicacién de

...tanque para agua caliente? .. O2 O1 la vivienda

Llavadora? ... ... ... ... Oz O1

..lanque para almacenar agua? .. O2 O1 La pregunta es de opcion multiple, la persona puede contestar

.computadora? ... ...... O2 O1 |__|| entre una gama de artefactos y servicios que dispone en el hogar.
tax? 0201 | Si contesta un “si" para el artefacto o servicio, pregunte "Cuantos"

et e e e e e e e e e e —_ eXlSten en |a V|V|enda_

...equipo de sonido? .. ....... 02 &1

..videograbadora? .. ........... O2 O

.lelevisoracolor? .......... O2 O1

...television por cable? ....... C2 O1

...vehiculo (no de trabajo)? .... O2 O1

..cuenta de Intemet con Racsa? . O2 O1 |

..contestadora telefonica? . . .. . .. 0201 L]

..beepers (no de trabajo)? ..... O2 O1 L

En esta pregunta se incorporan los siguientes artefactos y servicios de telecomunicaciones:

Teléfono celular: se refiere al nimero de servicios (lineas) de telefonia celular de los miembros del hogar.
Incluya solamente los que son financiados por los miembros del hogar. No incluya los celulares que son
financiados por las empresas, locales, instituciones. Tampoco incluye los aparatos telefénicos sin linea.

Teléfono residencial: se refiere al nimero de servicios (linea) de telefonia basica que dispone la vivienda.

Fax: Se refiere a la cantidad de aparatos de transmisiéon de informacién que envian y reciben documentos,
por ejemplo paginas con informacién impresa de texto o imagenes utilizando facsimil a través de a linea
telefénica o bien a través de la computadora que permite el envio y recibo de documentos en archivos
electrénicos.

Television por cable: Se refiere a las viviendas que cuentan con servicio de distribucién de canales
extranjeros de television. Algunos ejemplos de compafias que prestan este servicio son: Cable Tica, Cable
Color, entre otros.

Cuenta de Internet por la Radiografica Costarricense (RACSA): Se refiere al hogar que contrata el
servicio de internet, por medio de RACSA. No incluya los hogares que tienen cuenta de internet gratuita. Un
ejemplo de este caso las universidades publicas y privadas que brindan a los estudiantes una cuenta gratuita
para accesar Internet que ademas pudiera ser utilizada desde la vivienda del estudiante. Tampoco incluye
acceso a internet a través de otros medios tal como "acceso a través de cable" por ejemplo.
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[ Recuerde: Anote exclusivamant
| porotros medios.

ta-de internet por RACSA, no asi

Beepers: Es un receptor de mensajes conocido también como radiolocalizadores o radiomensajes. Incluya
unicamente los que son de uso y financiamiento personal (ain cuando los utilicen para ventas u otras

actividades personales). No incluya los aparatos financiados por la empresa o negocio o institucién para la
cual trabaja la persona.

Contestadora telefénica: Se refiere a la grabadora de cinta magnética que sirve para contestar llamadas
telefénicas y grabar las Hamadas recibidas, cuando la persona no responde al llamado telefénico. No incluya
el servicio ICEVOZ (contestadora telefénica por medio de un servicio del ICE).

ll. Internet

En este apartado se investiga sobre:

Los miembros del hogar que utilizan internet

Los lugares en donde 1o utilizan 17. ¢Cudles miembros del
El uso que se da a dicho servicio. hogar utilizan Internet?
Jefe(a) ................. O
Pregunta 17. Miembros del hogar que utilizan Internet Cényuge ................ O2
HijoS oo Os4
Oftros Os
Es de opcién miuiltiple y considera el parentesco de los miembros del (especifique)
hogar que utilizan internet. Marque con una equis (x) en el caso que Ninguno ................ Oo
corresponda. (pase a 20) <]

Jefe (a). Distingue a la persona considerada como tal por los demas miembros dei hogar (referirse a la
definicion de Jefe o jefa del hogar).

Conyuge. Distingue la esposa (0) o la companera (o) de jete del hogar principal.

Hijos. Incluye a los miembros del hogar que ya sea por consaguinidad o por vinculos legales (adopcidn) se
identifican como hijos del Jefe (a).

Otros. En esta opcion se incluye a otras personas miembros del hogar, no mencionadas en las anteriores.
La opcion incorpora a dos tipos (refiérase a la definicidon de miembro del hogar):

7 las que tienen algun grado de consanguinidad o parentesco y que no se especifique en las otras
opciones (entre otros, tio, prima, abuela)
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Dy las personas que sin tener parentesco sanguineo viven con esa familia (personas que residen
habitualmente en ia vivienda y que por motivos de estudio o de trabajo, se unen comparten una vivienda
y no tienen otra residencia habitual)

Si marcé esta opcidn indique el parentesco de la persona en el espacio destinado a tal fin.

Ninguno. Si ningun miembro del hogar utiliza internet, pase a la pregunta 20 e inicie con la parte de
preguntas de telefonia internacional.

Pregunta 18. Lugares en que se usa internet

La pregunta es de opcion multiple. Trata de identificar los lugares en que los miembros del hogar principal
utilizan internet.

Centro educativo. Entiéndase como escuelas, colegios, universidades, centros donde se estudia y se utiliza
internet.

Café-internet. Corresponde a un nombre genérico que populariza los locales donde se utiliza Internet, a la
vez que se consume algun tipo de bebida y comida.
Incluya los locales:

QOque ofrecen y cobran por el servicio. Por ejemplo, lugares que anuncian Internet a ¢300 la hora.

Oque prestan el servicio por la compra de bebidas y alimentos.

P’or. el ejemplo, el caso de algunos restaurantes de comida 18. 4En qué lugares utilizan

rapida. internet?
Lugar de trabajo. Marque esta opcién si los miembros del hogar Centro educativo ........ O1
utilizan internet donde laboran o prestan algun servicio remunerado. Café-internet ......... ... O2

- . ) Lugar de trabajo ......... Oa4

En el hogar. Identifica a los miembros del hogar que usan internet en
el hogar, indistintamente si pagan por el servicio por medio de Racsa Enelhogar .............. Os
o via Cable-Modem. En esta opcién se pueden incluir estudiantes Otro O1s
que cuenten con acceso de Internet gratuito, brindado por las {especifique)

universidad o centro educativo donde estudian.

Otro. Incluya todo lugar que no este especificado anteriormente.

Pregunta 19. Uso dado por los miembros del hogar a Internet.

Es de opcién multiple. Identifica el uso (s) que le dan los miembros del hogar a Internet.

[ ' : ig‘ ales a través de Internet. I




Correo electronico. Se refiere al hecho de usar Internet con | 19, ; Cusl | e d [
el fin de tener una comunicacién electrénica por escrito. Marque - ebuaies elusoqueledana | D

) . . . internet?

la casilla, si los miembros del hogar envian o reciben :

mensajes electrénicos ya sea de texto, gréficos, audio y video. Correo electronico .. ... Or
Llamadas internacionales ... O2 |
Busqueda de informacion .. Oa4

No diferencie si los mensajes enviados por correo electrénico los Otro Os

envian o reciben en la vivienda o en otro lugar. (especifique) i

Llamadas internacionales. Se refiere a las llamadas internacionales realizadas via Internet. Se debe
poseer varios accesorios, entre ellos un programa de computo para este fin (por ejemplo. el Microsoft
Netmeeting o el Webfon que lo brinda Radiografica Costarricense), equipo de entrada y salida de voz (por
ejemplo, micréfonos y parlantes), entre otras cosas.

Busqueda de informacién. Marque la opcién si los miembros del hogar utilizan Internet para buscar
informacién.

Otro. Puede ser cualquier opcidn que no se establezca entre las anteriores. Especifique el uso (s) en el
espacio correspondiente.

lll. Telefonia Internacional
En el caso de la telefonia internacional se trata de determinar:

OE! tipo de nexo (vinculos, contactos o conexiones) que tienen los miembros del hogar con personas en
otros paises.

O Los medios de comunicacién que se utilizaron
Ola razén especifica de no utilizar el teléfono para contactarse con personas de otro pais

Pregunta 20. Tipos de nexos fuera del pais

Lo que interesa en esta pregunta es definir que tipo de relacién
{comercial, familiar, etc) tienen los miembros del hogar con personas
fuera del pais. Considérela de opcién multiple.

Telefonia Internacional

20. ;Qué tipo de nexos tienen
ustedes fuera del pais?

Comerciales. Todo lo que se refiere a transacciones de tipo

comerciales o que implican algun negocio con personas fuera del Comerciales ............. O1
pais. AMIGOS . ... ............. O2
Familiares ............... Oa

Amigos. Se refiere al vinculo de amistad de un miembro del hogar Otros Os
con otra (s) persona (s) fuera del pais, en que no existan lazos {especifique)
sanguineos o legales. No tiene nexos? . ......... Oo

Familiares. Se refiere al vinculo que existe de un miembro del hogar
con otra (s) persona (s) fuera del pais, en donde existen lazos sanguineos o legales.

Otro. Considere y especitique, cualquier alternativa que no se haya especificado anteriormente.
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Pregunta 21. Necesidad de comunicarse con personas fuera del pais

La pregunta identifica la necesidad de la persona para realizar algun tipo de comunicacién durante el ultimo
ano (entiéndase el ultimo afo como el periodo que va de julio del afio pasado a agosto del presente afio).

Solamente admite una respuesta {si o no).

Si responde que ha tenido necesidad de comunicarse en el ultimo
afo, entonces continué haciendo las preguntas de telefonia
internacional, en el otro caso pase a la pregunta 23.

Pregunta 22. Medios de comunicacion que se utilizaron

Esta pregunta es de opcién mdltiple. Identifica los medios de
comunicacion utilizados por lo miembros del hogar en el ultimo afo.

Correo. Se refiere a los miembros del hogar que utilizaron el correo
convencional.

Fax. Se refiere a la comunicacion a través del Teletfax, y / o del Fax
Modem de la computadora.

Internet. Si se comunicé via correo electrénico (comunicacion
escrita) o por medio del Chatear (comunicacién escrita simultaneo
con una o varias personas).

Telegrama. Se refiere a si algin miembro del hogar envié un
mensaje transmitido por medio del telégrafo (que es un sistema que
transmite y recibe impulsos eléctricos simples).

Call back. Se refiere a un sistema de hacer llamadas, a un precio
inferior del que se registraria a nivel nacional.

21. En el ditimo afio, ghan tenido la
necesidad de comunicarse con

alguien en otro pais?

{pase a 23)

22, ; Qué medios de |
comunicacién utilizaron?

COMEO . vt @]
Fax ........ .. ... ... .. ... C2
Intemnet (incluye correo elect) .. .. O4
Telegrama ................... Os
Callback .................... O1s
Teldfono .. ..., O32
Otro Os4
(especifique)
No se comunicé . ............. @

SOLO PARA EL HOGAR QUE NO

UTILIZO TELEFONO O NO SE COMUNICO

22.1 ¢Por qué motivos no utilizaron
el teléfono para comunicarse
a otro pais?

MUycaro .................. @]

Muy complicado . ............ O2

Desconocemos como hacerlo . . . O4

Otro Os

\ (especifique)

Teléfono. Si utilizd el sistema telefénico convencional o residencial o bien, el teléfono celular.

Otro. Cualquier opcion que no este entre las anteriores, en todo caso especifique. Un ejemplo para esta
opcién: un miembro de un hogar que se comunicé por medio de un mensaje por radio con otra persona fuera

del pais.
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No se comunicd. Se refiere a las personas que aun teniendo la necesidad de comunicarse no lo hicieron.
Podria ser el caso, de una persona que debia comunicarse perc no tenia el dinero para hacerlo. Lo que

interesa en esta pregunta es captar las personas que han necesitado comunicarse con el extranjero v no lo
hicieron.

Pregunta 22.1 Motivos para no utilizar el teléfono y para no comunicarse con personas fuera del pais

Esta pregunta es de opcion muitiple y trata de identificar porque motivo los miembros del hogar no utilizan el
teléfono o no se comunican.

‘6l teféfond o que n

Muy caro. Se refiere a las personas que argumenten que se gasta mucho dinero al hacer llamadas
internacionales.

Muy complicado. En el caso de que la persona considere que es un sistema complicado, lerdo, poco agil.

Desconocemos como hacerlo. Se refiere a las personas que no llamaron por teléfono porque desconocen
el mecanismo para hacer llamadas fuera del pais.

Otro. En todo los casos que tenga que marcar esa opcion, especifique porqué no usaron el teléfono. Podria
ser el caso de que especifiquen que no tienen teléfono por eso no hacen llamadas internacionales.

IV. Telefonia publica

Esta seccidn identifica:

Telefonia Puablica
7 Sistema telefonico que mas utilizan los miembros del hogar 23. 1 Qué sistema de telefonia publica es el

maés utilizado por los miembros de
. ) . este hogar?
OMotivos de por qué usan ese tipo de sistema telefonico.

Monedero .................. O

CHIP ... i 02
Pregunta 23. Teléfono publico mas utilizado Colibri 197 ... ... ... ... O3

Publico Administrado . .. ... .... Q4
La pregunta va dirigida al sistema de telefonia publica que mas | Elque esté disponible ......... Os
utilizan los miembros del hogar, no asi el que prefieren. Como Io | Otro _ Os
especifica la pregunta, se identificara al tipo de sistema que mas | .. (especifique) .
utilizan, por lo cual acepta solamente una respuesta. | T T (pase a 25) ~—
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Monedero. Se refiere al tipo de teléfono
convencional, se utiliza con monedas.

- Caractett, ‘cas-%det Monedero-

Colibri 197. Se refiere al uso de la
tarjeta Colibri 197, indistintamente de
cualquier teléfono donde se utiliza.

CHIP. Se refiere al uso del aparato
telefénico publico que utiliza el sistema de
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Publico administrado. Se refiere al uso
del aparato telefénico atendido por un
concesionario o un administrador el cual
suministra el servicio dentro de un
establecimiento comercial.

Otro. Un caso que pudiera aplicar para esta opcion es el hacer llamadas telefénicas por medio del servicio
telefénico 110 (por cobrar) o de la Tarjeta Viajera del ICE.

El que esté disponible. Esta opcién cuando el entrevistado especifique una respuesta tal como, "es el que
tengo mas cerca" o “es el Unico disponible en el barrio”.

No utiliza. Se refiere a la persona que no utiliza sistemas de telefonia publica, por ejempio podria ser el caso
de que los miembros del hogar utilicen solamente el teléfono celular.

Pregunta 24. Motivo para utilizar ese tipo de sistema telefénico 24. ;Por qué motivos utilizan

ese tipo de sistema telefénico?
Facil de usar, rapido y practico .. .. O1
Prefiere utilizar tarjeta que moneda . . (O2

Con pregunta se quiere conocer los motivos por lo cuales los Permite controlar el consumo

miembros del hogar utilizan con mayor frecuencia ese tipo de sistema | delallamada ................. O4
. . - ; Permite hacer Il
de telefonia publica. Es de opcién mditiple y va muy relacionada con | Permite hacer lamadas Os
la pregunta anterior. Se pueden hacer llamadas desde
cualquier teléfono (Colibri 197) . . . . . O1s
Por que no requiere clave de
acceSo para hacer la llamada . . . .. O32
Facil de usar, rapido y practico. Esta opcion puede ser la | gs ol tnico disponible .. ......... Os4
respuesta para cualquier opcion de la pregunta anterior. Otro On128

(especifique)

Prefiere utilizar tarjeta que moneda. Se refiere a los miembros del hogar que portan las tarjetas porque
consideran gque otros tipos de teléfono (por ejemplo el de moneda) son mas incémodos o porque es gente que
anda todo tipo de tarjetas telefénicas por cualquier eventualidad.
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olibri 197 y CHIP en la pregunta anterior el

Permite controlar el consumo de la ilamada. Se refiere al sistema de telefonia que registra ya sea:
- D El que indica constantemente en la pantalla telefdnica, el gasto por el consumo de la llamada (CHIP).

D O bien, el tipo de teléfono de moneda que le permite a ia persona saber cuanto gasto en la llamada
— que esta realizando (Monedero).

entapregunta rité'rior 8l

Se pueden hacer llamadas desde cualquier teléfono (Colibri 197). La tarjeta Colibri 197 permite hacer
- llamadas desde cualquier teléfono.

Una salvedad que existe es la Tarjeta Viajera 199, que permite hacer llamadas desde cualquier teléfono sean
nacionales e internacionales. Si alguna persona utiliza ese tipo de tarjeta telefénica y argumenta que puede
hacer llamadas de cualquier teléfono, puede marcar esta opcién.

— Porque no requiere clave de acceso para hacer la llamada. Esta opcion se refiere a la clave de acceso
de 13 digitos que contiene la tarjeta Colibri 197.

Considere que la Tarjeta Viajera 199 si requiere clave de acceso de 13 digitos, si en la opcién "Otros" de la
pregunta 23, responden Tarjeta Viajera 199 no puede elegir esta opcion.

Es el unico disponible. Sin mas explicacién.

Otro. Especifique. Se puede contestar todo tipo de opciones que no este entre las anteriores.

127




V. Demanda Potencial

Pregunta 25. Solicitudes de los servicios de comunicacién antes de 2 afos

Demanda Potencial

25. Para cada uno de los siguientes casos, podria indicarme si en su hogar |
solicitaran...
(ANTES DE (CUANTAS? (ENTRE 1Y (CUANTAS? NO
1 ANO) 2 ANOS)
| L
..linea telefénica residencial .......... O \—e—‘, O3 —— O2
..linea telefonica parauso de facsimil ... O1 i : O3 ‘ O2
..linea telefonica parauso de internet ... O1 ;—‘—‘! 3 —— O2
...teléfono para su comunidad ... ...... O —‘—i Os I———I O2
..servicio telefénico celular . .......... O1 L O3 —— O2
.serviciodeinternet ................ On - Os ‘—4 Q2
...otro O1 L O3 —— O2

Dicha pregunta identifica a las personas que solicitaran algun servicio de comunicacién antes de un afo o
entre uno y dos afos. También investiga sobre el nimero de servicios que se solicitara.

La pregunta es de opcion multiple. Cuando se especifica antes de un afo, considere que las solicitudes de

servicio despues de julio del presente de ano. Cuando se especifica entre uno y dos anos considere las
solicitudes a partir de julio del afo entrante.

Ademas recuerde que puede marcar en cualquiera de las dos columnas. Podria ser el caso que una persona
solicite una linea de celular antes de este afo, pero quiera pedir otra antes de dos afios.

Linea telefénica residencial. Si solicitara el servicio basico telefénico ofrecido a las viviendas.

Linea telefonica para uso de facsimil. Si solicitara una linea telefénica que se utilizara para el uso exclusivo
del fax.

Linea telefénica para uso de internet. Si solicitard una linea telefénica que se utilizard para el uso exclusivo
de internet.

Teléfono para su comunidad. Se refiere al caso de que algun miembro de un hogar vaya a solicitar una
linea para uso comunal (por ejemplo el barrio donde reside). Puede ser publico o administrado.

Servicio telefonico celular. Se refiere a la solicitud de una linea de celular antes de un afo y / o entre uno
y dos afos.

Servicio de internet. Si el entrevistado solicitara a antes de un afo o entre uno y /o dos afos una cuenta de
internet. . . ’

- -

Otro. Especifique si solicitara otro tipo de servicio de comunicacidén.
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SERVICIOS DE SALUD

Obijetivo del Estudio: Con este estudio se desea conocer las principales caracteristicas de los servicios
de salud (publicos y privados). referidos a la "atencién odontoldgica y meédica" y a los "servicios de
hospitalizacién” que la poblacion ha recibido durante los Gltimos seis meses. Se desea asimismo obtener
algunos indicadores sobre la frecuencia con que estos servicios han sido utilizados durante ese periodo.

Importancia del Estudio: El estudio permite a las instituciones responsables contar con informacién de base
que coadyuve a la planificacion, ejecucién y mejoramiento de las politicas publicas en el campo de la salud.

Grupo Poblacional al cual va dirigido el Estudio: Todas las personas (nifios, adultos y ancianos) miembros del
hogar.

INDICADORES GENERALES

D Trate de que los datos sean brindados por el autoinformante. De no ser posible, tdmelos de una
persona que conozca bien la asistencia médica que reciben las personas del hogar.

O Para los efectos correspondientes se debe considerar como "consulta médica" al servicio médico
(publico y privado), que recibieron los miembros del hogar en clinicas, hospitales, centros de salud o
EBAIS, consultorios privados, servicios de emergencias, consultas médicas a domicilio o telefénicas;
brindados por un especialista de la salud tal como médico general o especializado, o al haber sido
atendido para efectos de control del niflo sano, prenatales, presién arterial, citologias y otros.

O No se debe considerar como "consuita médica" aquellos servicios recibidos a causa de una curacion
de heridas, quemaduras, inyecciones, vacunas, asi como tampoco al someterse a la realizacién de
examenes de laboratorio, radiografias, ultrasonidos, o la atencion recibida por un odontélogo,
optometrista (examen de la vista), enfermera, entre otros.

O No incluya los servicios recibidos por homedpatas u otras consuitas a

naturistas. a. De enero a junio
de este ano, jha
recibido consulta
odontoldgica?
EL CUESTIONARIO

Si....... 1
Pregunta 6.1. 1,

— . b. ¢Cuantas consuitas
El objetivo de esta pregunta se centra en poder estimar cual es el gasto que

ha recibido?
significa el asistir a una consulta odontolégica privada o publica, esto porque .
usualmente aquellos procedimientos buco-dentales que son relativamente caros (:L:’::i z)é
obligan a las personas a acudir a la clinicas u hospitales de CCSS.
Debe tener presente para efectos de realizar esta pregunta que “consulta No.... 2
odontoldgica" es todo aquel servicio brindado por un odontélogo con el fin de ‘l
revision dental , tratamiento de caries, nervios, cirugias.

PASE A 6.3 I

Anote el nimero de

Se pretende obtener la frecuencia con que las personas han tenido consulta
odontoldgica entre los meses de enero a junio. Debe formular la pregunta tal y como

esta en el cuestionario, debe anotar el cédigo 1 en la casilla correspondiente si la cédigo consultas
persona ha manifestado haber tenido consulta odontoldgica, de lo contrario anote ¢
el cédigo 2 y tenga presente el pase que debe efectuar la pregunta 6.3.

(6.1)
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Pregunta 6.2.

Usted debe formular esta pregunta tal y como se encuentra en el cuestionario; espere a que el informant
responda y anote el cdige correspondiente en ia linea respectiva. No lea las aiternativas, pues esto pued

sugerir de algun modo la respuesta del informante.

Para ubicar mejor la respuesta tome en cuenta las siguientes
especificaciones:

- EBAIS 0 area de salud: Se refiere a la atencién realizada por un
Equipo Basico de Atencién Integral de la Salud, mas conocidos como
los "EBAIS", tanto en los puestos designados o en el domicilio. Tenga
presente que los EBAIS vienen a sustituir los Centros de Salud
tradicionales.

- Clinica y Hospital de la CCSS: Se refiere a una Clinica y a las areas
de consulta externa vy de urgencias localizadas en los Hospitales de
la CCSS; por ejemplo: Hospital México y Hospital de San Ramdn,
dispensario pertenecientes a la CCSS.

- Clinica, hospital o consultorio privado: Se incluye cualquier oficina,
consultorio o clinica de atencién médica privada.

- Clinica movil publica o privada: Esta categoria se refiere a aquellos
vehiculos méviles que cuentan con modificaciones tales que permitan
trasiadarse a diferentes partes del pais para brindar una atencion
médica.

- Escuelas y colegios: En esta categoria se debe tener presente
que gran cantidad de jovenes y nifios reciben consulta odontologica
en las instalaciones de la escuela o colegio al que asisten, donde se
habilitado un consultorio para atender a los alumnos o personal
administrativo y docente. Tal es el caso de la Escuela Vitalia Madrigal
o Republica del Peru.

- Universidades: Se refiere a Instituciones de Educacién Superior
ya sean publicas o privadas que se dedican a brindar este tipo
de servicio; por ejemplo: Universidad de Costa Rica y Universidad
Latina.

- En la empresa: Incluye cualquier oficina u consuitorio ubicado en el
lugar de trabajo de la persona.

- En otro lugar: Incluye cualquier otro lugar en donde se haya
realizado la consulta odontolégica.

Pregunta 6.3

En ese mismo periodo
{enero a junio),
idonde recibié

la dltima consulta
odontoldgica?

EBAIS o area
desalud ..............

Clinica y Hospital
CCSS ................

Clinica, hospital

o consuitorio

privado ...............
Clinica mévil

publica o

privada ...............

Escuelas y
colegios ..............

Universidades ... .......
Enlaempresa .........

Enotrolugar ...........

(Anote el cédigo)

1

(6.2)

Con esta pregunta se requiere determinar la frecuencia con que la poblacién ha recibido consuita médica en

los ultimos seis meses.



a. Durante ese mismo
periodo (enero a junio).
¢ha recibido consuita
médica excepto al
estar hospitalizado?

excepto: curacion de
hendas o quemaduras,
inyecciones, axamenes
de laboratono, radiogra-
fias, ultrasorudos,
atencién recibida por

un odontdlogo. enfemera,
homedpata, psicologo

y examenes de la vista,
vacunas

b. ¢Cuantas consultas
recibid y cudntas de
esas fueron privadas?

{Si recibio 8 6
mas anote 8)

| PASEA 6.6 |

Anote el numero de

Usted debe formular esta pregunta textualmente para todos los miembros del
hogar. Ancte en el espacio correspondiente el cddigo 1 si la persona manifiesta
haber recibido consulta médica en los Ultimos seis meses, y anote el cédigo 2 si por

el contrario no la ha recibido, en cuyo caso debera estar atento a efectuar el pase
a la pregunta 6.6.

Si la persona manifiesta haber recibido la atencion médica, usted debe anotar en
las casilias respectivas el "numero total de consultas" que la persona dijo haber
recibido y cuantas de esas corresponden a consultas privadas.

"Tenga cuidado al responder esta pregunta, recuerde que la primera
casilla esta destinada solo y unicamente a anotar el cédigo 1 (Si) o bien
el codigo 2 (No), la segunda casilla esta destinada para anotar el total de
consultas que la persona afirma haber recibido, en la Ultima casilla de
darse el caso se debe anotar el nimero de consultas médicas privadas
del total de consuitas recibidas; el nimero de consultas privadas debe ser
igual o menor al total de consultas recibidas nunca puede ser mayor".
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cddigo | consultas |consultas
recibidas | privadas
(6.3)
a. En ese mismo
Pregunta 6.4 periodo {enero a
junio), ¢dénde
Usted debe formular esta pregunta para aquellas personas que dijeron haber recibido recibi6 la li"ti.ma’
consulta médica, es decir, las que tienen anotado el cédigo 1 en la pregunta 6.3. consulta médica?
. . EBAIS o area
Primero debe efectuar la pregunta "a" tal y como aparece en el cuestionario, espere a g?i r?iil:% Ges ;
recibir la respuesta por parte Qe la persona entrevistada y anote el codigo en la cgsilla Hospital CCSS . 3
correspondiente, el paso siguiente es leer textualmente la pregunta "b", y de la misma g;sli;agsano 4
forma anote el cédigo correspondiente en la seccién destinada a las respuestas de la | ciinica ,hospital
n . o consulitorio
pregunta b privado ........ 5
. . o En la empresa 6
Para ubicar mejor las respuestas de la pregunta b tome en consideracidn lo siguiente: Enotrolugar .... 7
b. Esta consuita
D Medicina general: Este tipo de consulta es el brindado a la persona en el servicio " fue de:
de medicina general, sea que haya sido atendido por un médico generalista o gee,f’;?;’,‘a _______ 1
especialista pero siempre bajo la modalidad de medicina general, esto con el |Medicina
propésito de poder diagnosticar y eventualmente tratar médicamente cualquier gs”e_c‘?"z:da o 2
malestar o sintoma de enfermedad que la persona afirma tener. En este servicio se | gmargencia . ... 3
atiende desde resfriados, dolores de cabeza, hasta alteraciones de la salud de |oto ......... 4
bastante consideracion; ademas se le considera como la antesala de una atencién Anote el nimero de
en medicina especializada, puesto que es aqui donde el paciente es remitido a un | cédigo de |cédigo de
especialista si su caso lo amerita. Otra de las caracteristica del servicio de medicina | P (@) | preg, ()
general es que no es necesario tener una referencia médica previa, la persona se
presenta al Hospital, Clinica, etc., cuando crea que es el mejor momento para que (6.4)
sea atendida. )




D Medicina especializada: Este tipo de medicina se brinda en situaciones donde se sabe de la
presencia de sintomas o enfermedades especificas que requieren una atencion mas especializada, en
la mayoria de los casos se da porque la persona fue referida a ese servicio por otro médico. Ejemplo
de esto puede ser el servicio de cardiologia, ginecologia, otorrinolaringologia. etc.

D Servicios de emergencia: Este tipo de servicic se da para aquellas situaciones en donde se ha
presentado una emergencia que requiere una rapida atencion meédica, en este caso se estaria
hablando de situaciones como una quebradura, accidente automovilistico, infartos, etc. para citar
algunos ejemplos.

D Otro: Para cualquier otro motivo, marque esta opcién, pero anote con detalle en la parte destinada
a observaciones, la explicacion, causas, u cualquier otra indicacién que ayude a comprender bien el
motivo por el cual usted decidié marcar esta opcién.

Pregunta 6.5 En esa dltima consulta
¢la atencion médica

Lea cuidadosamente esta pregunta, lea pausada y claramente las opciones. la recibié porque...

Tenga presente que el simple hecho de contestar esta pregunta conlleva un pase a la | --teniacita A
pregunta 6.8. de control? . . 1
...fue referido :
Para ubicar mejor la respuesta, lo que debe incluir cada opcidn: por otro s
médico? ... 2 \E
2 Tenia cita de control: Aonsulta médica motivada por control de problemas de | ._se sintis A
salud y generada por el médico tratante. Se incluyen las consultas que realizan las enfermo? .. 3 6.8
mujeres embarazadas y los controles de los niflos menores de un afio cuando no Por otro
hayan tenido problemas de salud. motivo . ... 4

D Fue referido por otro médico: Atencion médica motivada por una consulta (Anote el cédigo)

médica previa. Debe mediar una referencia verbal o escrita otorgada por otro

médico. +
D Se sintié enfermo: Se anotara esta respuesta cuando la persona, por sintomas, (6.5)
molestias o cualquier otra preocupacion sobre su estado de salud, consulté al
médico.
Aunque no

recibié atencién

O Por otro motivo: En este punto se contemplan aquellas situaciones que por c1D
médica, ;pensé,

ejemplo se acudié a un EBAIS o centro de salud por el hecho de chequear su

. ™ . R necesitd, o
salud, no es necesario tener un control periédico o cita medica. intenté acudir
‘| a consulta
Pregunta 6.6 médica en el
periodo de

enero a junio?
Esta pregunta se debe formular a aquellos miembros del hogar que afirmaron no haber
recibido consulta médica en el periodo de enero a junio, es decir, tienen cédigo 2 en la
pregunta 6.3.

Con esta pregunta se trata de determinar si alguna de las personas, a pesar de no haber

recibido atencién medica, sinti6 en algun momento la necesidad de solicitarla, ante
cualquier tipo de enfermedad o malestar. En el caso de menores o discapacitados se

debe preguntar si su encargado(a), en algun momento, pensd en lievarlo a una consul-
ta médica.

Si la respuesta es afirmativa anote en el espacio correspondiente el cédigo 1, en caso
contrario, anote el codigo 2 y pase la pregunta 6.8.

132

PASEA 6.8 I

(Anote el cédigo)

Y

(6.6)




Pregunta 6.8

Con esta pregunta se desea determinar la frecuencia con que los miembros del hogar han
estado hospitalizados en los Ultimos seis meses.

Esta pegunta debe formularse a todos los miembros del hogar sin excepcién.

Se entiende por hospitalizacién cuando una perscna ha hecho un ingreso formal de
internamiento (boleta de internamiento) en un centro hospitalario publico o privado, asi
como en cirugia ambulatoria, esto porque la CCSS considera la cirugia ambulatoria como
una hospitalizacién de un dia (tales como biopsias u otros).

No se considera como "hospitalizacién” los casos de personas que han sido atendidas a
través del servicio de emergencias de cualquier centro médico, aunque hayan ocupado una
cama por mas de 24 horas, pues ese tipo de servicio se denomina "observacién".

En caso de gue la respuesta sea positiva asigne en |a casilla de la izquierda "cédigo” el
nimero 1y proceda a anotar el nimero de veces (debe tener presente que si el niimero de
veces que ha estado hospitalizado es mayor de 8 ocasiones debe anotar un 8 como el
numero maximo de hospitalizaciones), que ha estado hospitalizado y proceda con la
siguiente pregunta, en caso de no haber estado hospitalizado(a) anote el cddigo 2 y pase a
la pregunta 6.10 de acuerdo al pase que aparece en el cuestionario.

Pregunta 6.9

Usted debe formular esta pregunta a todos aquellos miembros del hogar que
respondieron afirmativamente en la pregunta anterior (6.8), con lo que indicaron haber
estado hospitalizados al menos una vez en los Gltimos seis meses.

Lea la pregunta tal y como esta planteada; espere la respuesta y anote el cédigo que
corresponde. No lea las opciones que ahi se presentan, pues ello puede inducir al informante
a dar respuestas incorrectas.
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a. De enero a
junio, estuvo
hospitalizado?

excepto:
personas
atendidas an
senIcio Je
emeargencias.
aunque haya
ocupaqo cama
y permanecido
por mas

da 24 horas

Si.... 1

b. ¢Cuantas
veces estuvo
hospitalizado?
(Si fueron 8 &
mas anote 8)

No....2 W
PASE A 6.10'

Anote el nimero de

codigo  veces

(6.8)

Y durante ese
mismo periodo
(enero a junio)
¢la ultima
hospitalizacion
fue ...

Hospital
CCss

Hospital
privado ....2

Hospital en
extranjero . .3

Otro.... . 4

{Anote el cé6digo)

Y

(6.9)




Pregunta 6.7 ]
¢ Por que no
recibio esa
Esta pregunta tiene la finalidad de determinar cuales fueron las principales causas que |2*€non

. . g a - .z PO . " .. adica?
impidieron a la persona recibir atencién médica cuando asi lo amerité o sintié que lo |™edica?

necesitaba Se curd o se

automedicd .. 1
Las alternativas de respuesta son: .
No habia
. ) .o . ) cupo ... 2
1.8e curo o se automedico: aqui se incluye todas aquelias situaciones en las cuales la

persona ante algun malestar utiliza alguna sustancia o producto para ingerir o aplicar en |Perdié la

su cuerpo, o bien realiza algun tipo de ejercicio o terapia que le ayude a aliviar o eliminar (@ -~ - 3
su malestar sin consentimiento médico, esto es, sin ser recomendado por algun |ng tenia
profesional de salud (médico, enfermera, fisioterapeuta). dinero ... . .. 4

Ademas debe incluirse aquellos casos en que la persona manifiesta "no haber hecho nada” 2’;::? 5
para curarse. TR

Otro motivo .. 6

Como ejemplos de estas situaciones se pueden citar los siguientes ejemplos: (Anote ell cédigo)
a. Cuando un individuo compra un alimento basado en experiencias anteriores. +
b. Cuando un individuo utiliza algln producto o sustancia que le recomendé algun
conocido o pariente. (6.7)

c. Cuando la persona realiza inhalaciones, ejercicios o0 se sujeta a alguna dieta o

régimen especial sin que esto haya sido recomendado por un especialista en
salud.

Si la respuesta dada corresponde a esta categoria usted debe anotar el cédigo 1.

2.No habia cupo: esta opcion se refiere tanto a 10s centros de salud publicos como a los consultorios
privados. en generai, se puede definir como aquella situacidn en la cual la persona queria recibir la
atencion médica, pero al acudir a gestionar la cita, no se le concedid, ya que no quedaba cupo.

En tal caso se debe anotar el codigo 2 en la linea respectiva.
3. Perdié la cita: Situacién en la que por cualquier motivo no se acudié a una cita concedida.

Ejemplos de este caso son le paciente que no acude a una cita por olvido, o que por llegar tarde no lo

atendieron, asi como las citas que se pierden porque el medico no se presentd. En este caso debe anotar
le codigo 3 en la linea respectiva.

Se excluyen las citas perdidas por falta de dinero, ya que estos casos deben ser incluidos en otra categoria.

4.No tenia dinero: Se refiere a aquellos casos en que por falta de dinero, la persona no pudo acudir a
buscar atencién médica y recibirla. Se entiende por lo tanto, que la persona no tuvo dinero para pagar

el transporte, hospedaje o para pagar la cita en consultorio privado o de la CCSS. En este caso anote el
cédigo en la linea respectiva.

5. No tuvo tiempo: Esta categoria se refiere a aquellos casos en que la persona no acudid a buscar atencién
medica por falta de tiempo, ya sea para sacar cita o para asistir a la consulta. Por lo tanto si la respuesta
se ubica en esta categoria, asigne el codigo 5 en la linea respectiva.

6. Otro motivo: Se debe anotar el cédigo correspondiente a esta categoria en aquellos casos en que la
respuesta del entrevistado no pueda ser ubicada en ninguna de las categorias anteriores. Por lo tanto debe
anotar el cddigo 6 en la linea respectiva.
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Pregunta 6.10
a. Durante el mes
de junio, ;dejé de
asistir al trabajo,
estudio o dejé
de realizar las

Usted debe plantear esta pregunta tomando en cuenta los siguiente:

No se deben considerar aquellas citas médicas a las cuales se acude como actividades

acompanante, o de aquellas mujeres embarazadas que se encuentran en el periodo de diarias, por

"Licencia por Maternidad”, el cual consiste en incapacitarse un mes antes y tres meses ::;::;:’:d

después del parto. quebranto de
salud o por

En el caso de los nifios que no asisten a la escuela, jardin de nifos o preparatoria, son acudir a cita

discapacitados. que no realizan actividades, no se deben contemplar en esta pregunta, médica?

si se le presenta un caso de estos andtele a esa persona el cédigo 3 de no aplica y pase

a la pregunta 7. Si..... .. 1

Para aclarar esta situacién tome en cuenta el siguiente ejemplo: .
b. Y por ese motivo,
¢Cudntos dias

Ejempio 1 dejé de realizar
Dofla Ana es ama de casa, y vive con su hermano menor de 20 afos, el las actividades
entrevistador le hace le pregunta que si en el mes de junio dejo de realizar sus diarias?
actividades diarias por acudir a cita médica o por enfermedad, ella responde que si,
en este punto se debe anotar en la primera columna "cédigo® el nimero 1 que No....... 2
corresponde a la afirmacién "Si". '

No apiica . . 3
Después de anotario se le plantea la pregunta "b", jcuantos dias dejé de realizar las K
o - ; . o | PASEAT |
actividades diarias por el motivo mencionado en la pregunta "a"?, ella responde —tres
dias-, entonces en la segunda columna de la pregunta 6.10 "dias”, anote el nimero '
03 Anote el nimero de
cédigoi dias
Hasta este momento dofia Ana a brindado la informacién propia, no ha dado la * ) t
informacion de ninguna otra persona.
(6.10)

Ejempio 2
Al terminar de preguntarle a dofia Ana, se procede a preguntar lo mismo para su hermano al cual vamos
a llamar Fernando.

El entrevistador, le pregunta a Dofia Ana, - Fernando dejé de realizar sus actividades diarias o dejé de ir
al trabajo por enfermedad o acudir a cita médica?-, dofia Ana responde que sl y el cese de actividades
fue por tres dias, usted debe anotar esta informacion igual como lo hizo con Dofia Ana.

Hasta este momento no se ha presentado ningun problema, el problema puede presentarse en la
siguiente situacién:

Ejemplo 3
Si Doina Ana afirma que dejé de realizar sus quehaceres diarios por acompanar a una cita médica de
Fernando, y se anota el cédigo 1, se presenta el inconveniente que no se va a saber si la ausencia fue
por enfermedad de Dofia Ana o de Fernando, y el problema se complica mas cuando tenga que pasar a
la siguiente pregunta la 6.11, donde ella va afirmar que la enfermedad que sufrié Fernando en el mes de
junio, causé una hospitalizacién de 2 dias (por ejemplo) , entonces la informacion de Fernando va quedar
anotada en la linea correspondiente de Dofa Ana, y eso seria un error.

Por esto tenga presente que la informacion brindada sea de la persona a la cual se esta haciendo
referencia, y que la informacion quede registrada en la linea de esa misma persona.
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Pregunta 6.11 ! -
: a. (Fue hospitaliza- !
i do (a) durante el !
mes de junio como
consecuencia de
esa enfermedad

Con esta pregunta se pretende medir la severidad de la enfermedad que provoco el cese o cita médica?
de las actividades diarias de la persona, en términos de incapacidades y pérdida de dias | ' :
laborales. St 1— é

Si la persona afirma que si fue hospitalizado, se debe anotar el cédigo 1 (Si) en la |b- icuantos dias

casilla correspondiente de la primera columna , en el caso de que la persona no haya sido lo hospitalizaron?
hospitalizada por el motivo que afirmé en la pregunta 6.10 se debe anotar el cédigo 2 No..... 2
(No), y proceda a preguntarle cuantos dias del mes de junio lo hospitalizaron, y anote el

. , . . R Anote el numero de
numero de dias en la segunda casilla de la linea correspondiente a la pregunta 6.11.

codigo dias
Y |y
(6.11)

Pregunta 17

Esta pregunta también forma parte dei Médulo de Servicios de Salud, a pesar de que se encuentra separada
de las anteriores preguntas.

Debe ser planteada a toda persona que tenga una edad igual a 60 afios y mas.

Formule la pregunta tal y como aparece en la boleta, si la persona responde afirmativamente proceda a
preguntele cuantas veces viajé en bus la ultima semana, anote el niumero veces que viajo para llegar al
destino

Considere como un viaje todo aquel recorrido desde el punto de partida hasta el punto de llegada,
independientemente del nimero de buses que tom¢ para llegar a ese lugar.

Ejemplo: Don lvan vive en Cartago, y tiene 65 anos, su hijo Fernando vive en Heredia, la semana pasada
don lvan fue a visitar a Fernando, para llegar a Heredia tuvo que "tomar” tres buses, entonces usted NO debe
considerar como un viaje cada subida y bajada de un bus, considere como un viaje todo el recorrido que hizo
lvan para llegar a donde su hijo independientemente de la cantidad de buses que se deben "tomar”, es decir,
la anotacion correcta es 1 viaje.




MODULO DE CONSUMO APARENTE DE ALIMENTO

INSTRUCTIVO

INTRODUCCION

El modulo sobre Consumo Aparente de Alimentos de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Muitiples del
2001, se realiza conjuntamente entre el instituto Nacional de Estadistica y Censos {INEC), el Ministerio de
Salud, el Consejo Nacional de Produccion, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia y el Programa Integral de
Mercadeo Agropecuario, en una labor de cooperacién interinstitucional.

El objetivo de este formulario es captar informacion sobre los alimentos consumidos en la semana anterior a
(a entrevista, con el fin de determinar el patrdn de consumo de la poblacién encuestada. Los resultados

obtenidos a partir de esta encuesta serviran para apoyar la toma de decisiones relacionadas con la situacién
alimentaria nutricional del pais.

La calidad de la informacién depende en gran medida de su participacion como encuestador y de la confianza
que usted logre inspirar en el informante.

Se requiere absoluta discrecion en el proceso de la entrevista y se sugiere no realizar gestos de asombro o
hacer recomendaciones acerca de lo reportado por el informante. Se recuerda que la alimentacién es un
aspecto privado de la familia y como tal debe ser respetado.

E! Médulo de Consumo Aparente consta de tres partes: Identificacién, Resultado de la Entrevista y Consumo
Aparente de Alimentos

1. ldentificacion

En este apartado se debe consignar informacion correspondiente a los cédigos de identificacion del
segmento, vivienda y hogar 1o que permitird determinar la ubicacién geografica de la vivienda y servird como
identificador unico durante las diferentes etapas del procesamiento de la informacién; por lo tanto debe ser
sumamente cuidadoso (a) al transcribir ia informacion de la carpeta a los espacios designados para este fin.

Los primeros ocho espacios corresponden al nimero de segmento, los dos siguientes a vivienda y los Ultimos
dos al hogar encuestado.

2. Resultado de la Entrevista

Concluida la visita al hogar, indique la opcidn que corresponda al resultado final obtenido al solicitar la
informacion de este mdédulo.

Entrevista efectiva

Marque con una equis (x) el cédigo 1 (uno), cuando se han llenado totaimente las tres partes del
cuestionario, siguiendo las instrucciones descritas en este documento.

Entrevista no efectiva:

Marque con una equis (x) el cédigo 2 (dos), cuando por alguna razén la boleta no haya sido llenada en
su totalidad por rechazo, ausencia de informante adecuado o porque la vivienda estd desocupada entre
otras razones. En el espacio de especifique indicar las razones por las cuales la entrevista no se efectud
0 quedo inconclusa.
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3. Consumo Aparente de Alimentos

Esta seccion capta informacion en el hogar sobre el consumo de cada uno de los alimentos que se indican
en el cuestionario bajo las siguientes instrucciones.

Se dentifican dos formas de registrar la informacion:

Ejemplo N° 1:
NQ
L
1) Del numero de linea nimero 1 a la 40 el nombre del alimento aparece | L
impreso en la boleta como se observa en el siguiente ejemplo: N | Codige | ALIMENTO
E
A
_ ] (1) )
Ejemplo N° 2: 1 | 13004 |Arroz
2 | 13090 |Harina de trigo
Ne 3 | 14052 |Torilla
4 | 13033 | Harina de maiz
L 5 | 13050 |Maiz
| | Cédigo ALIMENTO
N
E
A 2) De la Linea nimero 41 a la 82 la columna de Alimento esta
m - 2 , subdividida por grupos de alimentos como por ejempioc Hojas Verdes,
48 § | Galteta Maria | panes y Galletas, Pastas, entre otros. En este caso los espacios
43 o Pan dulec destinados para alimentos aparecen en blanco y deben ser llenados
:? g durante la entrevista, dependiendo si fueron consumidos por el hogar.
a
61 g | Qarne molida
62 § (arne con huews | 7| anotar los alimentos debe hacerlo sin dejar lineas en blanco entre
63 E un alimento y otro.
64 8

LLENADO DEL FORMULARIO

Numero de Linea
Esta columna es de uso exclusivo de la oficina y es para efectos de control.

Columna 1: Codigo

En esta columna aparece impreso el codigo de algunos alimentos. Para aquellos que no aparece impreso el
cédigo déjelo en blanco, éste sera asignado posteriormente en la etapa de codificacion.

Columna 2: Alimento

En esta columna aparecen impresos los alimentos para l0s que interesa obtener informaciéon. En el caso de
hojas verdes, panes y galletas, pastas, quesos, carne de res, carne de cerdo, visceras, pescado, pollo y
embutidos, se han dejado los espacios en bianco para registrar las diferentes variedades y cortes de dichos
alimentos que consumié el hogar la semana anterior a la entrevista. Para cada grupo considere los siguientes
alimentos. Se debe ser sumamente cuidadoso (a) al transcribir la informacién de la carpeta a los espacios
designados para este fin.
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|

ALIMENTO EJEMPLO PRESENTACION
Espinacas Berros La mayoria de estos productos se
Hojas de mostaza Lechuga anotan en rollos de tamafo
Tallos de Ceboila Apio mediano excepto el apio que se
Cebollin Culantro anota en ramas, si el reporte lo dan

Hojas Verdes

No se registran los siguientes:
Perejil, albahaca, tomillo y orégano.

en matas considere que una
equivale a 6 ramas.

Baguette Galletas soda
Pifa Queque
Panes y Galletas Bollito salado Tostel
Bollito duice Empanadas
Galletas Maria
Espaguetti Cabitos
Pastas Chop Suey Lasagna
Caracolitos
Blance Gouda
Queso Turnglba Tierno
Palmito Queso crema
Cheddar
Carne de res Molida Vuelta de lomo
(especificar los Bistec popular Sesina
distintos cortes Lomo Rabo
de cames consumidas) Posta de carne con hueso
Carne de cerdo Posta
(Especificar los Chuleta
distintos cortes .de Costilla
carnes consumidas)
Visceras Higado Lengua
(Anote las diferentes Mondongo Morcilla
visceras consumidas) Menudos de pollo
Iindique si es entero, filete, chuleta o
Trucha eptera enlatado.
Corvina filete En el caso de atun anote si es en
Pescado Atin enlatado en agua agua o en aceite y para la sardina
Sardina enlatada en tomate 'ndlque si es en salsa de tomate o
en aceite.
Poll ;ﬂLTitznézrzla ’ g?:hugas Indicar si es deshuesado, con piei 0
olio L
Musiito de muslo Muslo entero sin piel.
Paté Chorizo
Embutidos Salchicha Jamén
Salchichén Salami
Mortadela

Los panes o galletas que fueron elaborados en el hogar (por ejemplo arepas, pan casero, tamal asado o
biscochos), no deben reportarse como tales sino en la linea correspondiente a los productos utilizados para
su elaboracion, por ejemplo harina de trigo o de maiz, azucar, huevos, entre otros.

De igual manera debe proceder con el reporte de las tortillas elaboradas en el hogar, que se debe registrar

Importante

como maiz o harina de maiz dependiendo del procedimiento utilizado.
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Columna 3: {Consumio el hogar la semana pasada...?

En esta parte es donde se inicia la entrevista. Primero ubique al informante en la semana de referencia.

Ejemplo N° 3

Sr{a) ahora vamos a hacer un recordatoric de los alimentos que la familia consumié la semana pasada (es
decir de lunes a domingo). Me podria decir si en esa semana consumieron arroz,......harina de trigo,... y asi
sucesivamente hasta llegar al uitimo alimento.

Esta pregunta debe hacerla para cada uno de los alimentos impresos en la Columna 2, en forma individual.
En el casc de gue el informante diga que S| consumi6 el alimento, anote el cédigo 1 (uno) y continde

preguntando por el siguiente alimento, cuando el informante indiqgue NO haber consumido el alimento, anote
el codigo 2 (dos).

Tenga siempre presente gque aungue la pregunta se le hace al informante, interesa el consumo del hogar.

Esta columna se llena de forma vertical, luego se regresa a llenar en forma horizontal tas demas columnas

para cada uno de los alimentos consumidos por la familia, es decir, solo para los alimentos que en la columna
3 tienen codigo 1.

Columna 4: Cantidad

En el caso de que el informante haya contestado afirmativamente a la pregunta de la Columna 3 proceda a
preguntar lo siguiente:

¢ Cuanto consumié la semana pasada de? ...(mencione el nombre del alimento)

Anote el nimero de paquetes, sobres, kilogramos, gramos, litros, bollos, barras, bolsas, unidades, entre
otros, de cada producto que consumié durante la semana pasada. Este nimero puede ser entero (1,
2, 3, 4); puede ser una fraccion (0.75, 0.5, 0.25); o bien una combinaciéon de ambos (1.50, 1.75).

La cantidad de alimento reportada debe corresponder a la consumida exclusivamente por el hogar.
Para ello debe indagar si el hogar tiene algin tipo de venta de alimentos como: helados, empanadas,
prestifios, palomitas de maiz, entre otros. En este caso, debe ayudar al informante a determinar la
cantidad de alimento (azucar, manteca, harina de trigo, harina de maiz), que corresponde realmente al
consumo del hogar y de ninguna manera incluir el de la venta, pues se estaria introduciendo un sesgo
importante al sobreestimar los datos correspondientes al consumo del hogar.

También hay que tomar en cuenta que no se incluyen los alimentos consumidos en restaurantes y
sodas.

Columna 5: Presentacion y Cédigo de Medida.

En esta columna se debe hacer la siguiente pregunta ¢{Qué presentacion (bolsas, botellas) tiene el
producto y en qué unidad de medida (kilo, litro, etc.) o adquirié? Para el caso de frijoles y leche en poivo
anotar el tipo por ejemplo frijoles negros, frijoles rojos, leche en polvo entera, leche en polvo descremada.
Tenga presente que esta situacion no es exclusiva de estos alimentos. Si se le presenta el caso para otros
alimentos haga tas anotaciones con las especificaciones respectivas.

a.Presentacion: Describa la presentacién detalladamente como sea posible, ya que estos datos son de
gran importancia para calcular posteriormente la cantidad total consumida de cada alimento, por lo que
deben ser expresados de la forma mas completa posible.
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Para lo anterior considere la forma en que se adquiere el producto (bolsa, sobre, paquete, caja, botella.
frasco, lata, entre otros), el peso o volumen (kilogramo, litro) o el tamario (pequefio, mediano ¢ grande).

Para efectos de registro se sugiere utilizar 1a siguiente simbologia

Medida Simbologia

Barra o barras bar
Bolsa o bolsas b
Botella o botelias bot
Caja o cajas caj
Cajuela o cajuelas cajl
Docena o docenas doc
Frasco o frascos fco
Gramo o gramos gr
Grande g
Kilogramo o kilogramos kg
lata o latas !
Libra o libras Ib
Litro o litros It
Mediano m
Onza u onzas 0z
Pagquete 0 paquetes paq
Pequefo p
Quintal o quintales qaq
Rollo roll
Saco o sacos sac
Sobre o sobres s
Unidad o unidades u

Se le pueden presentar varios casos:

O Si el informante conoce el peso del producto anote la presentacion del producto y el peso. Ej. Paquete
de 2 kilos, caja de 1 litro, sobre de 10 gramos, entre otros.

O Si el informante no conoce el peso del producto, anote Ia forma de presentacién y el tamano; este caso

también aplica para los huevos, frutas y vegetales que se reportan en unidades Ej.: sobre pequeiio,
paquete mediano, unidad mediana.

O Si el informante reporta el consumo del producto en tazas, vasos, cucharadas o puditos, tratar siempre

de ubicar al informante en la forma de presentacion de como se adquiere el producto (Ejemplo: 1/4 de
sobre, 1/8 de paquete).

D Si consumié un alimento en diferentes tipos, presentaciones y cantidades: a) dejar la columna (4)
Cantidad en blanco, b) en la columna (5) Presentacion y Unidad de Medida hacer la distincién
respectiva, es decir, registrar cada cantidad por separado siempre dentro del mismo espacio asignado
para ese fin.
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Ejemplo N° 4:

En el hogar se consumieron dos paquetes de Chop Suey en presentacion de 250 g. y dos bananos, usted

debera hacer la anotacion de la siguiente forma:

SOLO PARA CODIGO 1 EN PREGUNTA 3
o . . D =
N Z?:g;gﬂ': Cantidad y Unidad gt:%%%ida
semana pasada . . .
Y durante Qué presentacion
L alguno df los | | cemana “(bolsas. botellas)
Cédigo] ALIMENTO sigulentes tiene el producto
| 9 alimentos? Pgsgda :n eugr:mléad
N ¢Cuanto yenq :
Sio... .. 1| consumid el de medida
E No 2 hogar de...? (kilo, fitro, gtc)
Al T (mencione el lo adquirié?
(Anote & cédigo) alimento) Presentacion J Cédigo
\ )] (2) (3) 4 (5)
54 | 13060 Chot suey ! 2 Pag. 250 ¢
55 13060
56 | 13060 a
57 |13060| o
58 [13060| %
59 | 13060
60 | 13060
121 [12010] Baxano 7 2 wh
Ejemplo N° 5:
 Consumit 'SOLO PARA CODIGO 1 EN PREGUNTA 3
Ne ‘eI hogar Ia Cantidad U e
semana pasada
alguno de los Y durante ¢ Qué presentacién
L siguientes la semana (bolsas, botéellas)
" alimentos? pasada tiene el producto
] | Cédigo ALIMENTO . 1 +Cudnto y eg qué é";' dad
| I consumio el e medida
'; N ” hogar de’;. ? (kilo, litro, etc)
o ..... e lo adquirié?
{mencione el
A {Ancte el codigo) alimento) Presentacion l Cddigo
M (2) (3) (4) (5)
6 | Prifoles 4 2 lkilo wegnos
l 1 ! éils de rofos

Si el espacio asignado no es suficiente para registrar la informacion, sefiale con un asterisco y anote en el
espacio en blanco al final de la hoja indicando nimero de linea y cédigo del alimento como se indica en el
siguiente ejemplo.
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Ejemplo 6:

 Consumié SOLO PARA CODIGO 1 EN PREGUNTA 3
A A
Ne el hogar la Cantidad v UrF: i;f:;g‘:‘,:\',“)e%i da |
semana pasada
aiguno de los Y durante ¢ Qué presentacion
L siguientes la semana {bolsas, botellas)
Codigo ALIMENTO alimentos? pasada tiene el producto
: ¢ Cuanto y en qué unidad
N Si ..... 1 consumio el (kg:e rlr)tedndat )
hogar de...? ilo, litro, etc
E No ..... 2 (mencione el lo adquirié?
A (Anots el codigo) alimento) Presentacion T Cédigo
(1) () (3) (4) (5)
6 Fruipoles ! 2 1R negros *
* U de limea 6 1 Rg 70,
Importante

Recuerde que si en el hogar se consumieron alimentos de un mismo tipo pero de diferentes

variedades indiquelo en este espacio (Presentacion y Unidad de Medida) de la siguiente forma
utilizando solo el renglén asignado:

3 sobres consomé
5 cubitos

b. Cédigo de medida: Debe dejarlo en blanco. Sera llenado en la etapa de codificaciéon

Columna 6: Marca

En esta columna se debe hacer la siguiente pregunta: ¢Cual es la marca comercial del producto
consumido?

1. Tenga presente que debe anotar una sola marca.
2. Anote la marca comercial de cada producto, cuando corresponda.

3. En el caso de algunos productos como embutidos, pollo, huevos, azucar y frijoles, pueden no tener marca
identificada, en estos casos anote S.M.

4. En el caso de verduras, frutas, carne de res, carne de cerdo y visceras, el espacio correspondiente a marca
se encuentra sombreado debido a que para estos alimentos esta informacién no se anota.

5. Si en el hogar se consumié varias marcas de un mismo producto, anote la que se consume con mayor
frecuencia.

6. Si el producto tiene marca comercial pero el informante no recuerda o no sabe la marca anotar N.S
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Ejemplo 7

I SOLO PARA CODIGO 1t EN PREGUNTA 3
o ) - -
N (Commume | Canid |y s e warca
: Tedeee | Yo | @AZemECn | couoia e
| |Codigo ALIMENTO s;'gwemei ! pasada tiene el prodAucto comercial del‘producto
N alimentos? ;Cuanto y en qué gmdad .consum;do’?
Si ... .. 1 consumi6 el de medida Ej.: Lucero.etc.
E No ,| hogar de..? {kilo, litro, etc) (Si es un producto sin
AL T (mencione el lo adquirid? marca anote S.M.)
{Anote sl cédigo) alimento) Presentacion ; Cédigo B
(1) (2) (3 @) (5) (6) 1
54 [13060| | Chop suey / 2 Pag. 250 ¢ Lucero
55 | 13060 I
56 | 13060 a
57 |13060| @
58 |13060| *
59 113060
60 | 13060
21 (12010 Baxans ! z “* e
18 | 02002 | Pucuos 4 2 e S

Columna 7: Peso o0 medida:

Esta columna se deja en blanco. Sera llenada en la etapa de codificacion.

Columna 8: Lugar de compra
En esta columna debe hacer la siguiente pregunta: ¢ Donde lo adquirio?

Realice la pregunta solo para los alimentos que fueron consumidos y anote el cédigo correspondiente:

Feria

Mercado
Supermercado
Pulperia

Expendio especifico
Autoproduccién
Donado

Otro lugar 8 (vendedor ambulante, calle)

(panaderia, carniceria, pescaderia, verduleria, lecheria)

~NoOO0N s~

Si el informante reporta haber comprado el alimento en diferentes lugares, indague en cual lugar compra con
mas frecuencia y registre el nombre de este.

Para efectos de claridad en la asignacion de los codigos se deberan tomar en cuenta las siguientes
definiciones:

Feria: Comercio entre productores y consumidores de productos agricolas, pecuarios y otros que se realizan
generalmente los fines de semanas en las cabeceras del cantén y son conocidas como "Ferias del Agricultor”.

Mercado: Lugar publico donde se comercia variedad de articulos para consumo familiar.
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Supermercado: Establecimiento comercial de venta al por menor en el que se expenden tode génerc de

articulos alimenticios, bebidas, productos de limpieza, entre otros y en el que el cliente se sirve a si mismo y
paga a la salida’.

Pulperia: Lugar donde se comercian articulos al detalle de primera necesidad, atendidos por un dependiente
y frecuentemente presentes en los barrios y comunidades en el pais.

Expendio especifico: Establecimiento comercial donde se venden alimentos de un mismo origen o afines.
Ejemplo: carniceria, lecheria, pescaderia, fruteria, verduleria.

Autoproduccion: Se refiere a los alimentos que la familia produce para su propio consumo.
Donado: Alimentos que la familia adquiere mediante transferencia gratuita.

Otro lugar: Se refiere a otros lugares informales de venta de productos como vendedor ambulante, calle,
vecino.

' Diccionario de la Lengua Espafola. Edicion en CD-ROM. Muitiplataforma. Real Academia Espariola.
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ANEXO 1

Conceptos y Definiciones




ACTIVIDAD ECONOMICA.: Es el trabajo que realizan ias personas de 12 afios 0 mas para producir bienes y
servicios economicos. Las actividades econdmicas incluyen la produccion y tratamiento de productos
primarios, se destinen éstos al mercado, al trueque, o al autoconsumo: y la produccién de todos los
otros bienes y servicios para el mercado y, en el caso de los hogares que producen bienes y servicios
para el mercado, también la parte de estos productos destinada a su propio consumo.

ASEGURADO DIRECTO ASALARIADO: Persona que trabaja para un patrono en una empresa o institucién
publica o privada, devenga un saiario monetario, del cual se le deduce la cuota de seguro social ya que
asegurados directos, y sus patronos, debe por ley pagar las respectivas cuotas a la CCSS.

ASEGURADO DIRECTO MEDIANTE CONVENIO: Incluye a todos los trabajadores asegurados mediante
convenio suscrito por la Caja Costarricense de Seguro Social con entidades publicas o privadas tales
como asociaciones, sindicatos, cooperativas, etc. Con tal convenio se establecen seguros colectivos
que proporcionan aseguramiento de bajo costo a todos los trabajadores de ese tipo de organizaciones.
Por lo general, los pagos de cotizaciones los efectia la empresa como un todo, y no cada trabajador por

separado. Es decir, las cuotas no son rebajadas mensualmente de su salario. Este tipo de seguro es
Unicamente para trabajadores.

ASEGURADO DIRECTO POR CUENTA DEL ESTADO Y SUS FAMILIARES: "Seguro por Cuenta del
Estado” protege a las personas pertenecientes a nucleos de familiares de muy escasos recursos economicos,
que son incapaces de satisfacer sus necesidades bdsicas de alimentacion, vestido, vivienda, y que no tienen
posibilidades de asegurarse mediante ninguna otra forma.

ASEGURADO DIRECTO POR CUENTA PROPIA: Es aquella persona que se asegura en forma voiuntaria,
pagando directamente a la CCSS una suma mensual que le da derecho a obtener los servicios del Régimen
de Enfermedad y Maternidad. En este grupo se encuentran personas de diferente categoria ocupacional e
incluso personas desocupadas 0 inactivas que deciden asegurarse voluntariamente.

CASADO: Persona que ha contraido matrimonio legal y vive con su cényuge, 0 no viven en la misma
vivienda por razones circunstanciales tales como trabajo, encarcelamiento, hospitalizacion, etc., que no le
permite vivir bajo un mismo techo.

CONDICION DE ACTIVIDAD: Es la participacion de cada persona en las actividades econdémicas que se
desarrollan en el pais, en cualquiera de sus sectores (industria, comercio, agropecuario, servicios, etc).

CONGLOMERADOS DE VIVIENDAS: Conjunto de viviendas, sean estas ocupadas, desocupadas o

en construcciéon, que se definen dentro del segmento para efectos de la seleccidn de la muestra de viviendas
a entrevistar.

COSTARRICENSE POR NACIMIENTO: Los hijos de madre y padre costarricense, nacidos en el pais o fuera

de él, pero debidamente inscritos; y los hijos de madre y padre extranjeros, pero nacidos en Costa Rica e
inscritos como costarricenses.

COSTARRICENSE POR NATURALIZACION: Abarca a los que habiendo nacido en el extranjero, adquieren

fa nacionalidad en virtud de lo que establecen las leyes costarricenses, una vez framitada y otorgada
la naturalizacién por el Registro Civil de nuestro pais.

DISCAPACITADO PERMANENTE PARA TRABAJAR: Persona que sufre algin tipo de discapacidad fisica
o mental, que no le permite trabajar.

DIVORCIADO: Persona que habiendo disuelto su matrimonio por la via legal, no se ha vuelto a casar, ni vive
en union libre.

EDUCACION EXTRAESCOLAR: Comprende la formacién que pretende desarrollar habilidades (No
Regular), destrezas técnicas impartidas en instituciones comerciales que no estan bajo la supervision del
MEP. Generalmente, y esto es lo que interesa en la encuesta, imparten cursos o programas que capacitan

para desempenar un trabajo, aunque el educando puede llevar los cursos por entretenimiento o cultura
general.
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EDUCACION REGULAR NO FORMAL: Ensefianza que se imparte por grados o niveles pero no se
organiza con los contenidos y duracién establecida.

EDUCACION REGULAR O FORMAL: Es la brindada en instituciones autorizadas para impartir la
ensenanza por grados, bajo los lineamientos de contenidos y duracién que el MEP establezca.

ESTABLECIMIENTO: Es toda entidad econdmica, bajo un solo propietario o control, es decir, bajo una sola

entidad juridica y en una sola ubicacion fisica que se dedica a la produccién de bienes y servicios con valor
econémico.

ESTUDIANTE: Persona que se dedica estudiar, no trabaja ni busca trabajo; si ademds hace los quehaceres
domésticos, se la considera estudiante.

FAMILIAR DE ASEGURADO DIRECTO: Esposa(o) o compaiera(o), los hijos menores de cualesquiera
de los conyuges y los hijos menores de padres no casados entre si que convivan con ellos hasta
que cumplan los 18 6 22 afos siempre y cuando cursen estudios en ensefanza media o técnica. También
tienen derecho los hijos menores de 25 afos que cursan estudios de ensefanza superior; y los
hijos discapacitados invalidos de cualquier edad que dependan econémicamente del asegurado directo.
La madre natural o adoptiva o la mujer que le hubiera prodigado los cuidados propios de madre; el
padre de mas de 65 afos, 0 menor de esa edad pero incapacitado para trabajar, siempre que en
uno u otro caso dependa econdémicamente del asegurado; los menores cuya custodia ha sido concedida
al asegurado hasta que cumpla los 18 anos; los hermanos menores de 18 afios 0 menores de 22 que
cursen estudios de ensefianza media, universitaria o técnica, siempre que estén debidamente inscritos,

sean solteros y cumplan normalmente los estudios; y los mayores de esas edades que se encuentren
discapacitados.

FAMILIAR DE PENSIONADO: Los familiares y dependientes de pensionados también tienen derecho a
recibir los beneficios de salud que brinda la CCSS, de cualesquiera de los tres tipos de pensionado (CCSS;
regimenes especiales del Magisterio, Hacienda, etc.; y Régimen No Contributivo de Pensiones).

HOGAR: Es la persona sola o en grupo de personas con o sin vinculos familiares, que reside habitualmente
en una vivienda individual, que participa de la formacion, utilizacién, o ambas, de un mismo presupuesto, que
llevan una vida en comun, y que elaboran y consumen en comun sus propios alimentos. Una vivienda puede
estar ocupada por uno o varios hogares.

JEFE O JEFA DEL HOGAR: Es la persona considerada como tal por los demas miembros del hogar; es quien
tiene la mayor responsabilidad en la toma de decisiones del hogar y generalmente aporta la mayor parte
de los recursos econdmicos del hogar, aunque no necesariamente. En los grupos no familiares jefe es la
persona que tiene la autoridad maxima, la que lleva {a administracion, la que tiene mas tiempo de residir ahi
o0, por ultimo, la de més edad. Si una persona vive sola, ella misma es jefe de hogar.

MIEMBRO DEL HOGAR: Personas del hogar que residen habitualmente en la vivienda individual, en el
momento de la entrevista, o bien aquellos que por razones temporales estan ausentes, siempre y cuando, su
ausencia sea por un periodo menor o igual a seis meses. Los servidores domésticos que reciben pago por
su trabajo y sus familiares que no tienen otra residencia habitual. Los pensionistas que comparten o no

alimentos en el hogar, aportando una contraprestacién, previamente estipulada, y que no tienen otra
residencia habitual.

OCUPACION PRINCIPAL: Es aquella, a la cual la persona dedica habitualmente una mayor cantidad de
tiempo, si tiene mas de una ocupacién. En el caso de que la persona tenga mdas de una ocupacién y dedique

a todas igual numero de horas por semana, se considera como principal aquella ocupacién que le proporciona
mayores ingresos.

OCUPACION(ES) SECUNDARIA(S): Es el otro trabajo u otros trabajos que realiza la persona, ademas de la
ocupacién principal.
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OCUPACION: Es el tipo de trabajo concreto que realizd la persona en un estabiecimiento
en el periodo de referencia, o que efectud por Uitima vez la persona cesante o Ia persona inactiva disponibie.

OFICIOS DOMESTICOS: Persona que se dedica exclusivamente a los quehaceres domésticos de su hogar,
no estudia, no es pensionada. y no es rentista.

PENDIONADO DEL REGIMEN NO CONTRIBUTIVO: Protege ancianos, a los discapacitados, a las madres

solas y a los huérfanos en evidente estado de necesidad, que no disfrutan de los beneficios de los restantes
regimenes de pensiones existentes en el pais.

PENSIONADO O JUBILADO: Persona que ha dejado de trabajar y esta recibiendo ingresos por concepto de
pension o jubilacion.

PENSIONADOS DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL, (INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE),
DEL REGIMEN DE HACIENDA, DEL MAGISTERIO, ETC.: Persona que durante toda su vida activa fue
asegurado directo, pagoé cuotas al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte; personas que durante su vida
activa laboraron en Instituciones Publicas que poseen regimenes de pensiones especiales, diferentes a

los que maneja la CCSS; también se consideran pensionados a los familiares y dependientes de los
pensionados fallecidos.

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA O FUERZA DE TRABAJO: Es el conjunto de personas de 12
anos 0 mas que al momento de {a entrevista se encontraban ocupados o desocupados.

OCUPADOS: Son ias personas en la fuerza de trabajo que trabajaron por lo menos una hora en la semana

de referencia o que, aungque no hubieran trabajado, tenian un empleo del cual estuvieron ausentes por
razones circunstanciales.

DESOCUPADOS: Son las personas en la fuerza de trabajo que estaban sin trabajo en la
semana de referencia, que estaban disponibles para trabajar de inmediato, y que habian tomado medidas

concretas durante las Ultimas cinco semanas para buscar un empleo asalariado o un empleo
independiente.

CESANTE: Son los desocupados que tienen experiencia laboral, esto es, que habian trabajado antes del
pericdo de busqueda de empleo.

BUSCAN TRABAJO POR PRIMERA VEZ: Son los desocupados que no tienen experiencia laboral.

POBLACION ECONOMICAMENTE INACTIVA: Es el conjunto de personas de 12 afios o mas de
edad que no trabajaron en la semana de referencia, ni buscaron trabajo durante las ultimas cinco
semanas. Incluye a: pensionados o jubilados, rentistas, estudiantes, personas en oficios del hogar,

discapacitados para trabajar y otros tipos de inactivos. Es decir, son las personas que no pertenecen a la
fuerza de trabajo.

POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR: Es el conjunto de personas de 12 0 méas afos.

RENTISTA: Persona que no trabaja y vive de las rentas de su negocio o empresa, de alquileres o de
dividendos.

RESIDENTE HABITUAL: Es la persona (sola o con un grupo de personas, vinculadas o no por lazos
familiares) que vive usualmente en una misma vivienda, siempre y cuando no se ausente de la misma por un
periodo mayor de seis meses. No obstante, si la persona tiene menos de seis meses de permanecer en la
vivienda, no vive en otra parte, y tiene intencion de quedarse viviendo en eila, se la considera residente
habitual de la misma.

SEMANA DE REFERENCIA: Semana inmediatamente anterior a la entrevista (de domingo a sabado).
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SEPARADO: Persona que contrajo matrimonio legal, o estuvo en unién libre y actualmente no vive con su
conyuge o companero porque disolvieron su unién sin recurrir a la via legal, o solicitaron separacidn legal sin
que se haya concretado el divorcio (separado judicialmente).

SOLTERO: Persona que nunca se ha casado y que no vive, ni ha vivido en unién libre.

UNION LIBRE: Persona que vive en estado marital, sin haber contraido matrimonio legal con la persona que
convive.

VIUDO: Persona que después del fallecimiento del conyuge, no ha vuelto a contraer matrimonio, ni vive en
unién libre.

VIVIENDA COLECTIVA: Local. edificioc o casa en que residen grupos de personas sin vinculos familiares

entre si, y que ha sido destinado para resolver problemas sociales, tales como salud, disciplina, seguridad,
vejez, etc.

VIVIENDA INDIVIDUAL.: Recinto separado e independiente que se destina a alojar a una persona sola (hogar
unipersonal) o0 a un grupo de personas (uno o varios hogares) que pueden o no tener vinculos familiares.

VIVIENDA: Es la estructura fisica donde habitan uno 0 mas hogares.

MODULO DE VIVIENDA

CASA INDEPENDIENTE: Es la que tiene entrada directa desde la calle o terreno y constituye una sola vivienda.

CASA EN EDIFICIO: Viviendas (apartamentos o condominios) que forman parte de un edificio de dos o mas
pisos.

TUGURIO: Recinto construido con materiales de desecho: cartdn, tablas, latas viejas, tela, etc.

VIVIENDA PROPIA TOTALMENTE PAGADA: Pertenece a algun miembro del hogar y se encuentra libre de
pago por concepto de préstamo o hipoteca sobre la propiedad.

VIVIENDA PROPIA PAGANDO A PLAZOS: Pertenece a alguno de los miembros del hogar, pero no esta

completamente pagada, sino que requiere de pagos mensuales por concepto de préstamo e hipoteca sobre
la propiedad.

VIVIENDA ALQUILADA: Los habitantes de esta vivienda pagan una determinada cantidad de dinero por
residir en ella.

VIVIENDA EN PRECARIO: Se incluyen las viviendas que se encuentran ubicadas en terrenos que han sido
ocupados sin mediar para ello mecanismos legales de posesién. Se trata de lo que comunmente se conoce
como "tomas de tierra". Por tanto la vivienda pudo haber sido construida por sus habitantes pero, al estar en
un terreno que no les pertenece, ésta no puede ser considerada como "propia”“.

VIVIENDA PARA ALQUILAR O VENDER: Cuando la vivienda estd deshabitada porque no ha sido
alquilada o comprada.

VIVIENDA EN CONSTRUCCION O REPARACION: En este caso no esta habitada porque se encuentra en
proceso de construccién o reparacioén.

VIVIENDA TEMPORAL: Es aquella vivienda destinada a alojar personas de manera ocasional
(no permanente, ya sea con fines de recreacién o descanso o por razones laborales. Puede suceder que al
momento de la entrevista esté habitada, pero sus moradores no son residentes habituales de la misma.
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PAREDES EXTERIORES DE BLOCK o LADRILLO: Materiales cementados: ladrilio, block o bloque.
concreto chorreado, etc.

ZOCALO: Paredes que tienen una base de cemento y el resto de madera.

PAREDES EXTERIORES DE MADERA: Cuando el material predominante es madera de cualquier tipo.

PAREDES EXTERIORES CON FORRO: Cuando la pared es sostenida por una estructura, generaimente de
madera (que forma un tabique) y este tabique tiene un forro interior de madera, durpanel, fibrolit, plywood, etc.

PAREDES EXTERIORES SIN FORRO: Cuando es posible observar desde el interior de la vivienda, la
estructura que sostiene la pared.

PAREDES DE MATERIAL PREFABRICADO: Baldosas de concreto que se adquieren ya fabricadas.
Las horizontales son insertadas en un canal que se encuentra en las columnas que les sostienen.

Se distinguen porque las columnas sobresalen de las paredes. Las verticales se colocan una junto a otra y
forman paredes mas delgadas que las de block.

PAREDES DE MATERIAL DE DESECHO: Elementos ya usados o de poca duracién: carton, latas viejas,
sacos, plastico, etc.

TECHO DE LAMINAS DE METAL: Laminas de zinc o hierro galvanizado, que se fabrican en planchas lisas
u onduladas.

TECHO DE FIBROCEMENTO: Material hecho a base de una mezcla de cemento que se comprime

para formar laminas de diversos tamanos y formas (onduladas, teja, etc.). Aqui se incluye el asbesto y
cemento.

TECHO CON MATERIAL DE DESECHO: Elementos usados o poco durables: cartédn, latas viejas, sacos, etc.

CIELO RASO: Placa de tabias, internit, durpanel u otro material, colocado dentro de la vivienda a cierta
distancia del techo.

PISO DE TERRAZO, MOSAICO, CERAMICA, ETC.: Materiales como: mosaico, terrazo, ceramica, que se
colocan sobre un planché de concreto.

PISO DE CEMENTO (LUJADO O NO): Planché de cemento que generalmente ha sido cepillado y afinado,
algunas veces, con ocre rojo o verde.

PISO DE MADERA: Reglas de madera clavadas sobre bases o vigas, quedando un espacio entre el piso y
el suelo. Incluye también el paquet.

ESTADO "MALO" DE LAS PAREDES EXTERIORES, EL TECHO Y EL PISO: Se presentan mucho

deterioro estructural que requiere de una sustitucién parcial o total de las dreas afectadas: bases hundidas o
podridas, grietas, huecos, etc.

ESTADO "REGULAR" DE LAS PAREDES EXTERIORES, EL TECHO Y EL PISO: Se presenta

algun deterioro o defecto estructural, que requiere reparacién: tablas danadas, ladrillos faltantes, pequenas
grietas, etc.

ESTADO "BUENO" DE LAS PAREDES EXTERIORES, EL TECHO Y EL PISO: Las partes no presentan
deterioro alguno.

APOSENTO: Area separada de otra por paredes fijas, o separaciones permanentes o diferenciadas por
niveles.
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ABASTECIMIENTO DE AGUA POR TUBERIA DENTRO DE LA VIVIENDA: El agua llega dentro de la

vivienda por medio de al menos un tubo o ilave, es decir, N0 es necesario salir de ésta, para abastecerse de
agua.

ABASTECIMIENTO DE AGUA POR TUBERIA FUERA DE LA VIVIENDA PERO DENTRO DEL LOTE O
EDIFICIO: El agua ilega por cafneria al lote, propiedad o edificio pero no dentro de la vivienda. Debe ser
acarreada desde el tubo o llave hasta el interior de la vivienda.

ABASTECIMIENTO DE AGUA POR TUBERIA FUERA DEL LOTE O EDIFICIO: El agua llega a un tubo
publico fuera del lote, propiedad o edificio.

EL AGUA PROCEDE DE UN ACUEDUCTO DEL A y A: El agua proviene de una red publica administrada
por el Ay A (Acueductos y Alcantariliados).

EL AGUA PROCEDE DE UN ACUEDUCTO RURAL O MUNICIPAL: El servicio de agua proviene de una

red publica administrada por un Comité de Acueducto Rural, la Municipalidad o un a empresa de servicios
publicos.

EL AGUA PROCEDE DE UN POZO: Propio o comunitario, del pozo se extrae agua subterranea mediante el

empleo de un a bomba eléctrica 0 manual, o bien utilizando un balde o recipiente, atado al extremo de una
cuerda.

EL AGUA PROCEDE DE UN RIO, QUEBRADA O NACIENTE: El agua se toma de un rio o quebrada y se
lleva a la vivienda por acarreo o tuberia.

EL AGUA PROCEDE DE LLUVIA U OTROS: La mayor parte del agua usada es llovida, se recoge en
estafiones desde las canoas del techo, cisterna, etc.

SERVICIO SANITARIO: Espacio acondicionado dentro o fuera de la vivienda, para que en él sus habitantes
puedan realizar sus necesidades fisiolégicas.

SERVICIO SANITARIO CONECTADO A ALCANTARILLA PUBLICA: El servicio sanitario esta conectado a
una red de alcantarillado que recoge las aguas negras de varias viviendas.

SERVICIO SANITARIO CONECTADO A TANQUE SEPTICO: El servicio sanitario se comunica con un tanque

de concreto, cemento u otro material, conectado a areas de drenaje. Por lo general, estd construido en el
patio de la casa.

SERVICIO SANITARIO DE POZO NEGRO O LETRINA: También llamado "excusado de hueco”. Consiste
en un hueco sobre el cual hay una caseta con el piso de cemento, concreto o madera, y un cajén que sirve
de letrina hecho también de cualquiera de estos materiales.

DUCHA PARA AGUA CALIENTE: Artefacto que se instala directamente a la ducha del bafo para calentar el
agua.

TANQUE PARA AGUA CALIENTE: Se instala en algun sitio de la vivienda, el agua permite dar agua caliente
tanto al bano como a otras tuberias.

MODULO SERVICIOS DE SALUD

CLINICA MOVIL PUBLICA O PRIVADA: Esta categoria se refiere a aquellos vehiculos mdviles que cuentan

con modificaciones tales que permitan trasladarse a diferentes partes del pais para brindar una atencién
médica.
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CLINICA Y HOSPITAL DE LA CCSS: Se refiere a una Clinica y a las areas de consulta externa y de

urgencias lccalizadas en los Hospitales de la CCSS; por ejemplo: Hospital México y Hospital de San Ramoén,
dispensario perteneciente a fa CCSS.

CLINICA, HOSPITAL O CONSULTORIO PRIVADO: Se incluye cualquier oficina, consultorio o clinica de
atencion medica privada.

EBAIS O AREA DE SALUD: Se refiere a la atencion realizada por un Equipo Basico de Atencién integral de
la Salud, mas conocidos como los "EBAIS®, tanto en los puestos designados o en el domicilio.

EN LA EMPRESA: Incluye cuaiquier oficina u consultorio ubicado en el iugar de trabajo de la persona.

ESCUELAS Y COLEGIOS: En esta categoria se debe tener presente que gran cantidad de jovenes y nifios
reciben consulta odontoldgica en las instalaciones de la escuela o colegio al que asisten. donde se

habilitado un consultorio para atender a los alumnos o personal administrativo y docente. Tal es el caso de la
Escuela Vitalia Madrigal o Republica del Peru.

FUE REFERIDO POR OTRO MEDICO: Atencién médica motivada por una consulta médica previa. Debe
mediar una referencia verbal o escrita otorgada por otro médico.

MEDICINA ESPECIALIZADA: Este tipo de medicina se brinda en situaciones donde se sabe de la presencia
de sintomas o enfermedades especificas que requieren una atencién mas especializada, en la mayoria de los
casos se da porque la persona fue referida a ese servicio por otro médico. Ejemplo de esto puede ser el
servicio de cardiologia, ginecologia, otorrinolaringologia, etc.

MEDICINA GENERAL.: Este tipo de consulta es el brindado a la persona en el servicio de medicina general,
sea que haya sido atendido por un médico generalista o especialista pero siempre bajo la modalidad de
medicina general, esto con el prop¢sito de poder diagnosticar y eventualmente tratar médicamente cualquier
malestar o sintoma de enfermedad que |a perscna afirma tener. En este servicio se atiende desde resfriados,
dolores de cabeza, hasta alteraciones de la salud de bastante consideracion; ademas se le considera como
la antesala de una atencion en medicina especializada, puesto que es aqui donde el paciente es remitido a
un especiafista si su caso lo amerita. Otra de las caracteristica del servicio de medicina general es que no es
necesario tener una referencia médica previa, la persona se presenta al Hospital, Clinica, etc., cuando crea
que es el mejor momento para que sea atendida.

NO HABIA CUPO: Esta opcién se refiere tanto a los centros de salud publicos como a los consultorios
privados. en general, se puede definir como aquella situacién en la cual la persona queria recibir la atencién
médica, pero al acudir a gestionar la cita, no se le concedio, ya que no quedaba cupo.

NO TENIA DINERO: Se refiere a aquellos casos en que por falta de dinero, la persona no pudo acudir a
buscar atencién médica y recibirla. Se entiende por lo tanto, que la persona no tuvo dinero para pagar el

transporte, hospedaje o para pagar la cita en consultorio privado o de la CCSS. En este caso anote el
cédigo en la linea respectiva.

NO TUVO TIEMPO: Esta categoria se refiere a aquellos casos en que la persona no acudié a buscar
atencion medica por falta de tiempo, ya sea para sacar cita o para asistir a la consulta. Por lo tanto si la
respuesta se ubica en esta categoria, asigne el cédigo 5 en la linea respectiva.

PERDIO LA CITA: Situacién en la que por cualquier motivo no se acudié a una cita concedida.
SE CURO O SE AUTOMEDICO: Aqui se incluye todas aquellas situaciones en las cuales la persona ante
algun malestar utiliza alguna sustancia o producto para ingerir o aplicar en su cuerpo, o bien realiza algun tipo

de ejercicio o terapia que le ayude a aliviar o eliminar su malestar sin consentimiento médico, esto es, sin ser
recomendado por algun profesional de salud (médico, enfermera, fisioterapeuta).
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SE SINTIO ENFERMO: Se anotara esta respuesta cuando la persona, por sintomas, molestias o cualguier
otra preocupacién sobre su estado de salud, consulté ali médico.

SERVICIOS DE EMERGENCIA: Este tipo de servicio se da para aquellas situaciones en donde se ha
presentado una emergencia que requiere una rapida atencién médica, en este caso se estaria hablando de
situaciones como una quebradura, accidente automovilistico, infartos, etc, para citar algunos ejemplos.

TENIA CITA DE CONTROL: Consulta médica motivada por control de problemas de salud y generada por el

medico tratante. Se inciuyen las consuitas que realizan las mujeres embarazadas y los controles de los nifios
menores de un afno cuando no hayan tenido problemas de salud.

UNIVERSIDADES: Se refiere a instituciones de Educacién Superior ya sean publicas o privadas que se
dedican a brindar este tipo de servicio; por ejemplo: Universidad de Costa Rica y Universidad Latina.
MODULO DE TELECOMUNICACIONES

BEEPERS: Receptor de mensajes conocido también como radiolocalizadores o radiomensajes.

CALL BACK: Consiste en que una empresa de Estados Unidos ofrece al cliente a nivel nacional un nimero
en Estados Unidos y un nimero de PIN. El cliente se comunica (via teléfono) a ese numero, utiliza el PIN y
puede hacer sus llamadas al precio de una llamada local de Estados Unidos.

CONTESTADORA TELEFONICA: Grabadora de cinta magnética que sirve para contestar llamadas
telefénicas y grabar las llamadas recibidas, cuando la persona no responde al llamado telefdnico.

CORREO ELECTRONICO: Es un sistema de envio y recepcién de archivos digitales a través de Internet.
FAX: Aparato de transmision de informacién que envian y reciben documentos.
INTERNET: Es un sistema que permite comunicarse con otros paises. De la red mundial de comunicacién

(INTERNET) se derivan facilidades tales como, busqueda de informacién, correo de voz, llamadas
internacionales.

LLAMADA INTERNACIONAL VIA INTERNET: Es ia comunicacion de voz con una persona de otro pais
utilizando los parlantes y micréfono de la computadora.

CONSUMO APARENTE DE ALIMENTOS
AUTOPRODUCCION: Se refiere a los alimentos que la familia produce para su propio consumo.
DONADO: Alimentos que la familia adquiere mediante transferencia gratuita

" EXPENDIO ESPECIFICO: Establecimiento comercial donde se venden alimentos de un mismo origen o
afines. Ejemplo: carniceria, lecheria, pescaderia, fruteria, verduleria.

FERIA: Comercio entre productores y consumidores de productos agricolas, pecuarios y otros que se

realizan generalmente los fines de semanas en las cabeceras del Cantén, conocidas como "Ferias del
Agricuitor”.

MERCADO: Lugar publico donde se comercian variedad de articulos para consumo familiar.

PULPERIA: Lugar donde se comercian articulos al detalle de primera necesidad, atendidos por un
dependiente y frecuentemente presentes en los barrios y comunidades en el pais.

SUPERMERCADO: Establecimiento comercial de venta al por menor en el que se expenden todo género de

articulos alimenticios, bebidas, productos de limpieza, etc. y en el que el cliente se sirve a si mismo y paga a
la salida.
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ANEXO 2

Instituciones de Educacion Universitaria
y Parauniversitaria




LISTA DE INSTITUCIONES CON CARRERAS PARAUNIVERSITARIAS AUTORIZADAS

PARAUNIVERSITARIAS ESTATALES

INSTITUCION

COLEGIO UNIVERSITARIO DE
ALAJUELA
(CUNA)

COLEGIO UNIVERSITARIO
DE CARTAGO

CARRERAS AUTORIZADAS (DIPLOMADO)

Administracién de empresas con énfasis en recursos humanos
Antes y ciencias fotograficas

Comercio exterior

Computaciéon empresarial

Contabilidad y finanzas

Control de calidad

Costos de construccion y presupuestacién con CAD
Desarrollo comunal con énfasis en empresas comunitarias
Disefto interno y seguridad

Electrénica

Gestion de empresas con especialidad en comercio
Higiene ocupacional

Ingenieria de costos de construccion

ingles

Maquinaria industriai

Navegacién maritima

Proteccién y control ambiental

Proveeduria

Salud ocupacional

Secretariado ejecutivo bilingle

Tecnoldgico en prevencién

Turismo con énfasis en alimentos y bebidas

Administracion De Servicios Alimentarios

Agente Mercantil

Agroindustria

Direccion de empresas

Electrdnica (Electrénica nuclear) y hardware de computadoras)
Empresas y actividades turisticas

Horticultura y plantas ornamentales

Investigacion criminal y seguridad organizacional
Mantenimiento de equipo biomédico

Mecanica dental

Nutricién

Optometria

Perito Agroindustrial

Programacion servicios alimentarios

Promotor turistico

Reglamento general del programa educacién comunitaria
Riego, drenaje y conservacion de suelos

Seguros

Técnicas secretariales (Adm. de oficina con énfasis en ingles)
Tecnologia textil
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COLEGIO UNIVERSITARIO
DE PUNTARENAS
(CUP)

ESCUELA CENTROAMERICANA
DE GANADERIA (ECAG)
BALSA ATENAS - ALAJUELA

INSTITUCION

CENTRO ADVENTISTA DE
ESTUDIOS SUPERIORES
ALAJUELA

CENTRO COSTARRICENSE
DE COMPUTACION (CECOSCO)

Administracién De Empresas
Administracion de empresas
Administracion de empresas pesqueras
Administracion de negocios
Administracion hotelera

Agricultura organica biodiversificada
Agroindustria (frutal y hortalizas)
Apicuitura

Asistencia Legal

Auditoria Interna

Computacién

Contabilidad

Cultimarinos y dulceacuicolas
Diplomado en telematica

Diseno Grafico

Electrénica

Floricultura y plantas ornamentales
Horticuitura

Industrializacién de Productos Apicolas
Industrializacidn de recursos marinos
Inglés conversacional
Mantenimiento Industrial
Navegacion Maritima

Operaciones portuarias

Pisicultura

Produccién industrial

Programacién en computadoras
Salud ocupacional

Secretariado ejecutivo

Secretariado ejecutivo bilingue
Tecnologia pesguera

Turismo con énfasis en hoteleria, agencia de viajes y transporte

Utilizacion de recursos marinos

Administracion Agropecuaria
Agroecuaturismo
Agroindustria

Produccién animal
Produccion bajo riesgo

PARAUNIVERSITARIAS PRIVADAS

CARRERAS AUTORIZADAS (DIPLOMADO)

Administracion de empresas
Ciencias Secretariales

Programacién y andlisis de microcomputadoras
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ESCUELA ADUANERA
BRAULIO CARRILLO
SAN JOSE

COLEGIO UNIVERSITARIO
BOSTON

ESCUELA CASTRO CARAZO

ESCUELA DE IDIOMAS Y
COMPUTACION FLORENSE

ESCUELA NACIONAL DE
COMPUTACION ELECTRONICA
(ENCE)

ESCUELA SUPERIOR DE
ADM. DE NEGOCIOS (ESAN)

ESCUELA SUPERIOR DE
CIENCIAS CONTABLES Y ADM.
DE EMPRESAS (ESCAE)
INCOSE LOS SANTOS

INSTITUTO DE ADMINISTRACION
Y DESARROLLO EMP. (IADE)

Diplomado en aduanas
Técnico en aduanas

Administracién de negocios
Administracién hotelera
Aduanas

Auditoria Interna

Ciencias secretanales y administrativas
Comercio exterior
Contabilidad

Costos Industriales

Guia turistica

informatica

Mercadeo y servicio al cliente
Tecnologia de la computacién

Administracién de empresas
Administracion de empresas hoteleras
Administracion de negocios

Aduanas

Auditoria Interna

Ciencias secretariales y administrativas
Contabilidad

Costos Industriales

Guia turistica

Informatica

Mercadeo y Ventas

Tecnologia de la comunicacion

Administracion de empresas

Tecnologia empresarial femenina

Administracion de Negocios
Computacién electrénica

Ciencias Contables
Administracién de negocios

Contabilidad
Secretariado ejecutivo en espanol

Administraciéon

Administracion de Empresas
Administracion de negocios
Administracion hotelera Contabilidad
Contaduria

inglés Conversacional

Mercadec

Recursos Humanos

Turismo

Ventas y servicios al cliente
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INSTITUTO COSTARRICENSE
DE CIENCIAS CONTABLES Y
SECRETARIALES (INCOSE)

INSTITUTO CREATIVO

INSTITUTO DE ENSENANZA
DE SEGURQOS (IES)

INSTITUTO DE ENSENANZA
SUPERIOR
PARAUNIVERSITARIA
DESAMPARADOS

(IESP)

INSTITUTO IBEROAMERICANO

INSTITUTO INTERAMERICANO
DE TECNOLOGIA (ITEC)

INSTITUTO LATINO DE ADM.
DE EMPRESAS (ILAES)
SAN ANTONIO DE HEREDIA

Contabilidad

Secretariado de la gestion ejec.
Costos industriales

Auditoria interna

Arquitectura

Decoracién de espacio interno
Disefo de interiores

Disefio de modas

Produccién de modas

Diplomado en seguros
Prevencién y control de incendios

Administracion de agencias de viajes
Administracidon de agencias de viajes y op
Administracién de empresas hoteleras
Auditoria interna

Contabilidad

Electrénica

Hoteleria

Informatica .

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado ejecutivo espaniol
Turismo

Bienes y raices
Comercio internacional
Correduria

Disefo de interiores

Administracion y gerencia
Agencia de Viajes y transportacion
Banca y mercadeo

Electronica

Turismo con énfasis en hoteleria

Administracidén de empresas
Administracién de recursos humanos
Administracién hotelera

Contabilidad

Contadores graduados

Contaduria

Mercadeo

Ventas y servicio al cliente

. Turistica



INSTITUTO LATINO DE
FORMACION INTEGRAL
(ILAFORI)

BARRIO LA CALIFORNIA
ANEXO SAN CARLOS

INSTITUTOLATINOAMERICANO
DE COMPUTACION (ILAC)
ANEXO SAN CARLOS

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
(PLERUS)
BARRIO ARANJUEZ

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
HISPANOAMERICANO

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
JIMENEZ.

ANEXO SAN RAMON

INSTITUTO PROFESIONAL AVILA

INSTITUTO DE
PROFESIONALIZACION EN
CIENCIA CONTABLES MANUEL
ARAGON (IPECCO)

BARRIO AMON

Administracion de negocios
Administracion municipal

Asistente clinico dental
Contaduria

Disefio publicitario
Electrénica

Optometria

Recursos humanos
Sistemas de informacién
Técnicas de expresion orai
Técnico dental

Turismo

Administracién de empresas informatizadas
Computacién administrativa

Contabilidad informatizada

Operador de computadoras

Secretariado directivo informatico

Administracion de empresas

Contabilidad general

Imagenes médicas

Informatica

Investigacién y control de drogas

Registros médicos y sistemas de informacién en salud

Electronica

Administracion de negocios
Auditoria interna

Contabilidad

Costos industriales

Secretariado ejecutivo en espafiol

Administracion de empresas
Auditoria

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingle

“Secretariado ejecutivo espaiiol

Administracion

Administracion de la produccién
Administracion de recursos humanos
Contabilidad

Informatica

Mercadeo
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INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

RICHARD NIXON. HEREDIA

INSTITUTO SUPERIOR DE
ADM. DE EMPRESAS (ISAE)
BARRIO LA CALIFORNIA

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENSENANZA TECNICA.
ALAJUELA

INSTITUTO TECNICO DE
ADM. DE NEGOCIOS (ITAN)

INSTITUTO TECNICO DE
EDUC. COMERCIAL DE NICOYA

INSTITUTO DE TECNOLOGIA
ADMINISTRATIVA (ITEA).
ANEXO TURRIALBA Y LIMON

Administracion de empresas
Administracion de empresas de viajes
Auditoria Interna

Ciencias contables

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingte
Secretariado ejecutivo espanol
Turismo, hoteleria

Administracion de empresas
Auditoria interna

Banca y finanzas
Computacién

Contabilidad

Costos industriales

Inglés

Mercadeo y ventas

Recursos Humanos
Secretariado ejecutivo espanol

Administracion de empresas
Auditoria interna

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado ejecutivo esparniol

Administracion de empresas
Administracién de negocios
Administracién hotelera
Computacion

Contabilidad

Electrénica

Electrotecnia

Mercadeo y ventas
Recursos materiales
Secretariado en espanol

Administracién de empresas

Ciencias contables

Especialidad en auditoria interna
informatica

Secretariado ejecutivo bilingtue
Secretariado ejecutivo en espaiol

Técnico en programacion de computadoras

Administracién de negocios con énfasis en contabilidad
Administracion hotelera

Aduanas

Asistente dental

Auditoria interna

Ciencias secretariales y administrativas

Comercio exterior

Computacion



ALAJUELENDLE

INSTITUTO DE CIENCIAS
CONTABLES Y AGROPECUARIAS
(INCOA)

INSTITUTO PANAMERICANO DE
ADMINISTRACION E INGENIERIA
(IMPAV)

MAUNINMITIIDUQUIVEY UT 1Ol WD I et 1w
Administracion de recursos materiales
Contabilidad

Inglés

Mercadeo y ventas

Presupuesto

Turismo

Administracién bancaria
Contabilidad

Finanzas

Operador turistico

Secretariado de la gestién ejecutiva

Administracion bancaria

Administracién comercial

Administracién funcional y contabilidad
Administracion funcional y mercadeo
Administracion funcional y recursos humanos
Administracién industrial

Administracién industrial

Control de calidad

Control de calidad

Gestion de compras

Informatica industrial

Supervisién de la produccién en tecnologia de la impresion
Supervision de produccion y tecnologia industrial
Tecnologia de la impresién

Transporte y seguridad vial
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INSTITUTO INTERNACIONAL
DE MERCADEO

INSTITUTO PROFESIONAL DE

EDUCACION DE TURRIALBA

INSTITUTO DE ENSENANZA

SUPERIOR PARAUNIVERSITARIA.

BARRIO ESCALANTE

UNIDAD ACADEMICA

CENTROAMERICANA (UNACE)

COLEGIO UNIVERSITARIO
INDEPENDIENTE (CUI).
DESAMPARADOS - LIMON

INSTITUTO DE CIENCIAS
CONTABLES Y
AGROPECUARIAS (INCOA).

SAN ANTONIO-DESAMPARADOS

INSTITUTO DE SERVICIOS
EDUCATIVOS S.A.
(ISESA).

SAN RAMON

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

SELLEY

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

SAN AGUSTIN.
BARRIO LUJAN

INSTITUTO DE FINANZAS FOREZ

INSTITUTO SUPERIOR DE

ELECTRONICA Y COMPUTACION

(ISEC)

Administracion de empresas
Comercio internacional
Mercadeo

Contabilidad
Secretariado comercial

Administracion de agencias de viajes
Administracién de empresas
Administracion de empresas hoteleras
Auditoria interna

Comercio internacional

Computacién

Finanzas

Operador turistico

Turismo

Administracién gerencial de empresas
Guia turistica

Informética bilingtie

Inglés

Mercadeo y ventas

Publicidad

Secretariado ejecutivo bilingie
Secretariado en espaiiol

Contabilidad
Secretariado ejecutivo

Contabilidad

Administracion de empresas
Contabilidad

Informatica

Inglés conversacional
Secretariado bilingue

Disefio de modas
Administracion
Contaduria
Operaciones bancarias
Electrénica

Espiritu empresarial

Pequeia empresa
Computacion
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INSTITUTO FLORENSE DE

EDUCACION ACADEMICA (IFESA)

INSTITUTO TECNICO PROFESIONAL

PARAUNIVERSITARIO (ITP)

COLEGIO UNIVERSITARIO
PARA EL RIEGO Y EL
DESARROLLO DEL
TROPICO SECO

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

WALT WHITMANN
INSTITUTO HOLISTICO GAIA

INSTITUTO INTERAMERICANO
DE TECNOLOGIA

INDUSTRIAL Y
ADMINISTRACION

INSTITUTO DE INVESTIGACION Y

DESARROLLO DE SERVICIO AL
CLIENTE (INDESC)

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENSENANZA
PARAUNIVERSITARIA
COSTARICA

COLEGIO UNIVERSITARIO DE
LIMON

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

LOYOLA

INSTITUTO DE CAPACITACION Y

FORMACION INTEGRAL S.A. (ICAFI)

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

DEL NORTE MANFRED VARGAS

Ciencias contables
Secretariado ejecutivo
Secretariado ejecutivo bilingle
Recursos Humanos

Organizacién deportiva
Administracién Municipal
Salud Ocupacional
Contabilidad

Pequena y mediana empresa

Gerencia en Agroecoturismo

Cultura Fisica

Masoterapia

Control de calidad
Produccion Industrial

Ingenieria

Administracién de empresas
Contabilidad

Auditoria interna

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado ejecutivo en espafol

Administracion vial
Contabilidad

Topogratia

Informatica

Administracion de negocios

Gestion de empresas deportivas
Salud laboral

Informatica

Administracion de negocios
Contaduria
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LISTA DE UNIVERSIDADES AUTORIZADAS

UNIVERSIDADES ESTATALES

INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA

UNIVERSIDADES PRIVADAS

ESCUELA DE AGRICULTURA DEL TROPICO HUMEDO (EARTH)

INSTITUTO CENTROAMERICANO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS (INCAE)
UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA (UNADECA)

UNIVERSIDAD ALMA MATER

UNIVERSIDAD AMERICANA (UAM)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA (UACA)
COLEGIO ACADEMICO
COLEGIO ANDRES BELLO
COLEGIO DE ARTES PLASTICAS
COLEGIO LEONARDO DA VINCI
COLEGIO SANTA PAULA
COLEGIO STVDIUM GENERALE COSTARRICENSE
ESCUELA AUTONOMA DE CIENCIAS MEDICAS DE CENTROAMERICA
COLEGIO INIGO DE LOYOLA

UNIVERSIDAD AUTONOMA MONTERREY (UNAM)
COLEGIO DE MONTERREY

UNIVERSIDAD BIBLICA LATINOAMERICANA

UNIVERSIDAD BRAULIO CARRILLO

UNIVERSIDAD CATOLICA ANSELMO LLORENTE Y LA FUENTE (UALLA)
UNIVERSIDAD CENTRAL COSTARRICENSE (UCC)

UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA DE CIENCIAS EMPRESARIALES (UCEM)
UNIVERSIDAD CONTINENTAL DE LAS CIENCIAS Y EL ARTE
UNIVERSIDAD CRISTIANA DEL SUR

UNIVERSIDAD CRISTIANA INTERNACIONAL S.A.

UNIVERSIDAD DE CARTAGO FLORENCIO DEL CASTILLO (UCA)
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS MEDICAS

UNIVERSIDAD DE IBERO AMERICA (UNIBE)

UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS Y EL ARTE DE COSTA RICA
COLEGIO SAN AGUSTIN
COLEGIO MONTREAL

UNIVERSIDAD DE SAN JOSE
(SEDE LIBERIA, NICOYA Y CIUDAD QUESADA)

UNIVERSIDAD DEL DISENO (UDISENO)

UNIVERSIDAD DEL TURISMO
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UNIVERSIDAD DEL VALLE

UNIVERSIDAD EMPRESARIAL DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS SAN MARCOS (USAM)
UNIVERSIDAD EVANGELICA DE LAS AMERICAS

UNIVERSIDAD FEDERADA DE C.R. (UNIFE)
SAN JUDAS TADEO
SANTO TOMAS DE AQUINO

UNIVERSIDAD FIDELITAS (UFIDELITAS)

UNIVERSIDAD HISPANCAMERICANA (UH)
COLEGIO SAPIENTIA
(SEDE EN PUNTARENAS)

UNIVERSIDAD INDEPENDIENTE DE COSTA RICA (UNICORI) ANTES JOAQUIN GARCIA MONGE
UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE COSTA RICA (UICR)

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LAS AMERICAS (UIA)
(SEDE EN SAN ISIDRO DEL GENERAL)

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SAN ISIDRO LABRADOR (UISIL)
(SEDE QUEPOS, BUENOS AIRES Y GRECIA)

UNIVERSIDAD [SAAC NEWTON
UNIVERSIDAD JUAN PABLO !l
UNIVERSIDAD LA SALLE (USALLE)

UNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA (UNILAT)
COLEGIO LATINUM

UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA (ULACIT)
UNIVERSIDAD LIBRE DE COSTA RICA (ULICORI)

UNIVERSIDAD LIBRE DE DERECHO
ESCUELA LIBRE DE DERECHO

UNIVERSIDAD MAGISTER
COLEGIO MAGISTER

UNIVERSIDAD METROPOLITANA CASTRO CARAZO (UNCA)

UNIVERSIDAD PANAMERICANA (UPA)
COLEGIO JUSTINIANO
{SEDE EN SAN CARLOS)

UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL (UCH)
UNIVERSIDAD PARA LA PAZ (UPAZ)

UNIVERSIDAD SAN JUAN DE LA CRUZ

UNIVERSIDAD SANTA LUCIA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD VERITAS (UVERITAS)
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ANEXO 3

Boleta. Encuesta de Hogares, Julio 2000




Instittio Naciona) de

Estadistica y Censos

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

ENCUESTA DE HOGARES DE PROPOSITOS MULTIPLES

COSTA RICA, JULIO 2001

-

A. INFORMACION BASICA [

1. LOCALIZACION

Regibn : Direccion :
Can: - Ll L]
Distrito : Segmento
Teléfono:
Vivienda Hogar

Edad | Menores | 12 aftos
de []
Sexo 12 aftos mas

Total

CONTROL DE VISITAS

Resuftado

5. PARA USO EXCLUSIVO DE LA OFICINA

NUmero de linea del informante de Seccién B

Hombres

4

Entrevistacompleta ..........
Entrevisia incompleta

ENTREVISTA NO REALIZADA

A adariai ib

Limitaciones de idloma
o enfermedad .

Residente no habitual (RNH)
Difickt acceso .

Desocupada
Para alquilar ovender . ........ Ou
En construccion o reparacion .. .. (12
ENabandono ... ............. O
D da
porowomotvo . Oha
{sepecifique)

de linea def principal sostdn dethogar .. ............... ]

6 NONMBRE DEL SUPERVISOR

OBSERVACIONES :




-

OBLIGATORIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos, es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y coordinador det Sistema
de Estadistica Nacional (SEN). Esta funcidn le fue asignada en la Ley dsl Sistema de Estadistica Nacional (N2 7839 de fecha
04 de noviembre de 1998), la misma se decreté considerando, entre otras cosas, la importancia de contar con datos
estadisticos sobre los cuales basarse para establecer politicas econdmicas y sociales.

Esta Loy también establece la obligatoriedad de suministrar los datos necesarios para la elaboracién de las estadisticas
nacionales y la confidencialidad de los mismos:

Articulo 4 : “... Los datos obtenidos segiGn esta ley serdn estrictamente confidenciales... Los datos procedentes de personas
fisicas o juridicas privadas no podran ser suministrados ni publicados en forma individual, sino como parte de cifras globales,
salvo con la autorizacién previa de quien suministrd los datos. Para este efecto se considerardn cifras globales las

correspondientes a tres o mas personas fisicas o juridicas. Estos datos tampoco podrdn ser suministrados con propdsitos
fiscales, ni de otra indole...”

Articulo 5:  “E) SEN podra solicitar la informacién relativa a su actividad, a todas las personas fisicas y juridicas residentes en

Costa Rica..”

ALGUNAS DEFINICIONES QUE DEBE TENER PRESENTE

HOGAR:

Es la persona sola 0 grupo de personas con vinculos
familiares o sin ellos, que reside habitualmente en
vivienda individual, que participa de la formacién,
utilizacién, o ambas, de un mismo presupuesto, leva una
vida en comun, elabora y consume en comun sus
propios alimentos.

Una vivienda puede estar ocupada por uno o varios
hogares.

Se debe tenaer prasente que el objeto de estudio en ia
Encuesta son los hogares que habitan las viviendas
individuales del pafs. Los hogares o grupos de personas
{no famifiaras) que residen en las viviendas colectivas se
excluyen dados los fines del estudio.

RESIDENTE HABITUAL:

Es la persona (sola o grupo de personas con vinculos
famitiares o no) que viven usuaimente en una misma
vivienda, siempre y cuando no se ausente(n) de Ia
misma por un periodo de mds de seis meses. No
obstante, sl la persona tiene menos de seis meses de
permanecer en la vivienda, no vive en otra parte y tiene
intenciones de quedarse viviendo en ella, se la considera
residents habitual de la misma.

INFORMANTE:

Debe ser una persona miembro del hogar mayor de 15
ahos, que conozca suficientemente las caracteristicas
investigadas de todos los otros miembros del hogar. En
el caso de la Seccién C es conveniente que cada uno dé
la informacidn que le corresponde, si se encuentra
prasents al momento de la entrevista. No se debe
aceptar como informante al servicio doméstico ni al
pensionista, los cuales sélo podrén suministrar la
informacion que les cofresponde, en el caso de que sean
residentes habituales en la vivienda.

_J




;ﬁ: VIVIENDA Y SERVICIOS TELECOMUNICACIONES
1. Tipo de vivienda 11. LEl agua que consumen proviene de ...

Casa indepondiente ............... (o2 .un acueducto del AYA? ......... O || tmh:m'l‘;nnm del comunicecin utizaron?
EnfMaocontigua ............. .... 82 L rural © municipal? O2 hogar Intemnet? Comeo ...................... O
€n edifico (condormnio o apartamaento) 3
TUUO .. e Oa WPOZO? L. O3
o Os un o, quebrada o naciente? . .. .. Oa
(especiiique) L MVISUONO? ... Os
2. iEsta viviendas ... 12. (Esta vivienda tiene servicio sanitaria...
.88 propia lotaiments pagade? .(Oh ...conectado a aicantariia o cloaca? .. O

SO0 PAHA £LHUGAR QUE RO
UTIGZO TELEFORG O O SE COMDNICO

(especifique)
No tiene (piso de Boms) . ........... Os

necesided de comunicarse [imoar Bamadas desde
...\sidfono 7. 2O l_‘ alguien en otro pels? tekiono (Collrt 197)

P corsprre S 0201 e o w
aposentos, en total tiene esta ? - AQUpa de sonido? . ... Oz O1 .Jinea toletonica residoncial ... .. o Ll]o L] o
e eiotorica parsso detacaiet ... O1 L L | 08 L L] 02
lines wiettnicaparmmodeintemet ... Ov L1 | 03 L1 | O2
\wiovieion por cable?
dortro de la vivienda? . . .. .. O por lelélono pare s comunidad .. .. ... .. (0] \_l_.] Os \_I_I Oz
beria ...vehiculo (no de trabajo)? O2 O

_.tuberia fuera de la viviende, servicio teletonico cehslar . ... ....... or Ll Jos L1 o2
Pero dentro del lote o ediicio? . ... .. Oz |- - con Facsa? gg‘ ‘D‘ servicio de iemet ... ... ... o Ll ] o L] Q2

hseria fusra del lote G edificio? . . . . . . O3  |-ocorhestedors teislorica? . ... n ] 1 !
No Bene agua por huberla . ......... O4 | -bespens (no de trabeio)? ... 2oL o {eapecifique) O ©s ©z

I



CARACTERISTICAS

SOCIODEMOGRAFICAS

En otro lugar . ..

{Ancte et cddigo)

Y DE SALUD
LINEA | NOMBRE RELACION SEXO | EDAD CONDICION DE CONSULTA ODONTOLOGICA CONSULTA MEDICA
Ne DE PARENTESCO ASEGURAMIENTO
Enciord | Anots einombre | (Cukl es & relacién | LEs {Cudntos 4 Qué tipo de Seguro Social a. De sneto & junio En sse miamo perioda | 8. Dursnte ese mismo
enun | de todos los de cads persona con ol | hombre | afos tisne? de sste afio, ha (orero & jurwo), perfode (onero a junio).
e jote 0 ln jota del hogar? | © mujer? | cumpildos recibido consulta dénde recibié iha recibide consuite
rewlo of | mismbros del ¢
tiens Asalarindo ... ... .. o1 odontoiégica? Ia Oltime coneults médica sxcepto of
numero | hoger. Jote o jola .0 nombre)? estar hospitaiizado?
( o) odontoiégicat
de ines Mediarte convenio
Comiance con ol Esposo(a) (asocisciones, sindica- ‘m
del infor- | 151q 5 ofa del o comprherora) . . 02 108, cooperativas, elc.) | g . EBAIS o drea hoccios 6 queaciren,
mante | hogar a progia de salud 1 s laboratono, radogre-
deia 4 ¥ l weecitn rechide
Succién | (Tonga Hijo(a) o hisastro(a) [+<3 Hombra..{ | Manos de {voluntano) Ciineca y al o . por
s | 'mdeMicionde | vemooruera o Vafo. .00 por ol Estado y tameiar g b. (Cudntas consultas  lccgg | L2 o,
residerte habitual T asegurado por ol Estado” .. 04 ha recibido? i
del hogar) Nieto(@) . ........ 05 Familiss de asegurado (Sirecibid g 6 Cliracs, hosptat
o directo “asalarisdo, mediante mée anote 8 © consutorio si. R
Padre, madre Tahoymés | comvenio, voluntario® . ... ... pewada . 2 —}
o suegro(a) .. ... 08 Pensionado del régimen
- no NGO ... 08 No 2 Clirca méwl b -
. 2| Anoes | Ne..... sica iCudntas consultas
Hermano(a) ... [ Muper... 2 piers | pensonado dela CCSS ‘1 pubd e o] reciis y cuintas de
Otro famiilar .. ...... o7 cumplidos | del Mmim o ........ o7 osas fueron privadas?
Escuelas y (8L rucibid 3 &
Famiar de do de cotegios .. s e anote 8)
Tami ™ CCSS, Haclends, Magisterio
o sufamiliar . ... .. y Régimen No
Otras formas. ades ° No 2
i ras .
Ponsionista ... .. 09 P i ‘e,
de retugiado y olros.) ... ... 09 Enlnompresa .. 7
Ovo no famikar . 10 [PAsE 4]

(6.2)




B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS Y DE SALUD

CONSULTA MEDICA HOSPITALIZACION

a. En sse mismo En sua Ultima consulta, | Aunque no ! Por quib no a.De enero a ¥ durante ese
periodo (enero & | Lle stencién médica
pvo), (dédnde 1a recibié porque...

consuits médica?
EBAIS o dres ....oma cila o
desad. .. .. 1| decowa? .1
Clinica CCSS 2
3 ---Jus relerido
Olspensario por otro »
GINS . 4 medco?r ..21a
Clirsca .nospitsl s
Q 4
privedo . ... .. 5 .Se
Eniaempresa . 8| yyemo? .3 |4
Enctohgar .. 7 s
b. Esta consuita mPNm J '
fue de: 4
Madicins
general 1
Medicne
especializada 2
Servicios de
emergencia . . 3
L= .- S 4
Ances ol rmimaere de (Anote ol cSdigo) {Ancte el 0bdigo) | (Anote ol cddige) | Anowm el nimero de
de de s
prog. (8) | prog. (B) ¢ l & cddigs | veces i
y | ¥ A

(6.4) (6.5) (6.6) 6.7 (6.8) (6.9)




B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS Y DE SALUD

HOSPITALIZACION LUGAR DE NACIONALIDAD
[r— NACIENTO
& Durants sl mes | a. (Fue hospRaliza- | Cuande fomiwe) 4Cudl oo la
ds o, (e de | 0 (s) durante ot | necis, ;dadnde vivie nacionalided de
aniellr of trabajo, moe de hinlo como | 10 mamé? {nombre)?
bmh:r‘:: by
sea snfermedad
En este mismo Costaniconse
actividades cite médica?
diarias, por ockemédica? | canidn ....... s [ pornacimiento ... .1
motivos de
enfermedad,
quebranto de
salud o por - '
scudirache | SI...... B
; ; En otro cantén: b v 3
Anocte o nombre del | 90! resto de
cantén y p
yeiCarbe)....... 4
del resio de
Amddcs. ......... 5
En otro pale: del resto del
Ancte of bredet | MUO........... 8
No....... 2 pols
Nosplca..3

RE 1A
MACE & ANOS

En otro canton:

Anocte ol nombre det
cantén y provincie

En otro pals:

Ancle el nombre
del pale

SO et

-t s




CARACTERISTICAS

SOCIODEMOGRAFICAS Y DE SALUD
AFILIACION
UTILIZACION
EDUCACION REGULAR EDUCACION | ESTADO | YWMWIARR | SERVIGIO | P REGUNTAS
NO REGULAR |CONYUGAL| 8 ltknanns| AUTOBUS PARA EL AR
ARA PER AR A A PAR RLONA OLO PA
ANO .. A | . D P A. Aparte d¢ las
0S o A A% 160 ANO {ndmero)
LPor qué motivo no| a. ,Cudl es of nombre de Ja carrers) Laviuidond
LCuél os ol GRimo iAsiste o |asiste 2l praparsioria, | o especiatidad que cursa o cureé? vadn .':gu., t’s"“"")- :::::mwtn) mll.mm. m )
grado s sho ) o coleglo? {Anote s nombre de la iha recibido m voluntariemente wisjenbus? | bons nifo u
P - g carrera o sepeciaiidad) curso u otro aalguno olra persona
Nivel ARo "M:\u . (1] formacién? on union de fos siguierites que haya
Lescuela? . ... 2| T el ...... 1]Sistemas de ohidado
Ni .. .0 0 Tiene » v pensiones mencionar
inguno Tiana Quo ayuda I ¢Ha racibido sigin thulo en sea 2| complementarias?) Si o reckierie
Preparatoria . . 0 1 |]..colegio? ... . domésticos . ...... 02| carrera o sspecialidad? Sto....... ) | habitual de
k,N: ueda p w of {Ancte of } " 7.3 BN Viaf . ..... 1 p M este hogar?
estudios ...... codigo) | (Pregunte y ancte of mimero de
Especiat..... 0 2 | o umersad? . nombre del curso o | saparado? . 4| ooy Benax. 2| WL o o
Primaria.....1 X 2cCo80 8l sistoma Técnico, perito tipo de formacién Popular
. ensefianza escolat .......... 04f odplomado ............... 1 viudo? ... .. §(Ponsiones ... 3 Cuéntas?
Sec. Academ..2 X (p-o:u) Embarazo o Prolesorado .. .2}  Elemplos: San José ¢ '
s 3 X matrimonio . ...... [ a WW':': sollero? .. .. 6| Pensionss. .. .. 4|No...... 00
Soc. Tdenlca oducscitn Enfermedad o Leonclatra . ... a|  sutos, costuna, Vida Plena ... § Anéisla (s) y
Parsunivers- s prmers | dscapacidad ... og) T pastolorls, NS P xme‘eb‘:
taria . ....... o secundaria? .. Posgrado (Maesiria, sacretariado. nsiones, jormaci
" e o] Dodorsdo, s| 0 [FRe s |conespondente
""""" Especisiidad) a la Seccion B.
Universidad. . .8 X | NOASISTE .. No ost inferesado ?l!o -
on ol aprendizaje Notiena ftufo .............. o No O
formal ........ .. No....... 2 nossts | | Mo
{Ancte of codigo del ..) {Anote afiiado . ... .. 8 S —
No tlene edad o cbaigo) PRINCIPAL SOSTEN
* * * l {Anote DEL HOGAR
o o
X Utiowo | 0y o cicigo) (Anote of sddige) cocigo) (Anela ol cdigo) |  (Anote ol cédigo) | (Anoe el cidigo) B. D e
NIVEL m::d- * CARRERA O l L L " miombros del
ESPECIALIDAD o { { m’ ol
buyl on
(10 ) (12 (13) (19) (15) (18) a7 mayor medide 2
- . Su sostenimiento?
N* de linea
OBSERVACIONES

rr




CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

SOLO

PARA PERSONAS

DE 12

ANOS

(o]

1. ¢Trabajé la semana pasada? {excepto en quehacerss domdésticos),

9. ¢Desea Trabajar y esté dispuesio para hacerio?

si O No 2 Ahora misme . ... O PAttono © #0cio aCW07. ... .. ..
(p'l";'.‘s) ? o .trabajador por cuema propia?
En otra época dol ado . 2 ...ompleado U obrero del Eatado? .
2. ;La ssmana panada reaizé aigin trabajo. . . No... O3 (paseass) ---'“MA u obrero de Ia empresa privada? ..., . ..., [oX]
.por un salario? ...38TVidOr doméatico (asalariado)?. . . . .
. 10. ¢Por qué no ha buscado trabajo? Arabajador no remunerado?.
~por su cuental ... Ie} Enfermedad o accidente O
8...0) ¢ |  FEnfermedadoaccidente......................
—- i Asiste 'L'. "f""' o contro de “““nm . g : 19. ¢Déndo (73 ub(::)(:a').::';:’u.l:l:c:aﬁuﬂo an at cual (nombre)
Tiene 0
Dantro de la viviends del patrono o cuenta propia . ... .. [eX}
N No cree poder encontrartrabajo . . ... ............. O
No trabajé . . . . ? 2 Espers periodo de mayor actividad o o Enuluobcllwmoahvwnndaddpmronoo O:
-2 T s
3. Aunque no trabajd la semana pasada, stenfa algin smpleo, Ha encontrado un nuevo trabajado. Qs
negotio o epresa propia, del cual estuvo ausente por motivo Otas razones ............... Q1
de snfarmedad, husige o paro, mal tismpo, 3 faka de
materisles o clientes? 11. ;Cudntas horas por semana esté dispuesto a trabajar?
O s No.... 2 20. ,Cuintas p trabajan o trab
(pase 8 15) Honsporsemanl..ul. N on e3w establecimiento?
12, ,Esta disp a trabajar por . . . Menos de 10 (W o numue) ................ lﬁl—J
4. ;Buscé trabajo la semana pasade o estuvo tratando de eatable- 10 a menos de 20, . 10
" ..munos de $:30 000 8 mee? . ... ... ... eiil...
20 o més Omn
cef su propia empresa o negocio? ...¢30000|mmdl ¢500007 °
si... O No....O 2 ..450 000 8 menos de €75 0007 .. (51 contests NO an pregueta 3 pase & pragunts 35)
beses®) ? .475 000 & menos de §100 0007 ..
41000000 més? . .......... S0LO OCUPADOS
S. Aunque no buscs, Jhabla buscado trabajo o trato de astabl (Solo s constesta S1 en proguata 1 0 2, 0 3)
BU propia empresa o NEQOCio #n Ias cuatro semanas anteriores 13, (Ha trabajado antes? R i
 dicha semena? Si.... ? 1 No.... O 2 21, (Ademhs de ssa ocupacién, ytiene usted otro trabajo?
sl?n '“‘.9’ (pese 38 si.... Q1 Mo.... QO 2
14. ;Cudnto tiempo hace que no trabaja? -
6. ,Qué hizo para buscar rabajo o establecer sy propio negotio o Monos 60 2 Ma888 « . -« oo v e oo O1 22. ;Cudntaa horas trabaja habitualments por semana?
a? st 2 meses & manos de 4 metes Qa2 Ocupacidn principat . .. .. ..... Nvdohoras |t |
Consukd oficina o bolsa de empleo? . .. ... .. t 2 4 mases a menos de 1 afa. . Qs
Puse o contoste amancion? §, %4 1 & 8 manos de 2 afios. 8‘ Otras ocupaciones ... ....... Nedohoras L1 |
Visité lincas, tabricas, oficinas s . 2 aftos a menos de 5 afi s
6 amigos o parientes? leX] . 5 omis bfon o A o Total...........ooiil, Nedehoras LI
oo O+ Oa

(Eapacifique)

{8118 saspuestn o6 “NADA™ revise pragunias 4 y § ¥ Seterming Is
sharnative correcta.)

15. LCuél a3 tn ocupacién principal o fipo de trabajo!
qus realiza o realizé an su ikimo emplec?
{ANOTE LAS TAREAS BRINGIPALES)

T. (Cuénto tiempo hace que busca trabajo?

{pase 2 11)

SL... No....

(pase a 25)

? 1

23. (Desea trabajar mis horas por semana y eata dispuesio a
hacerio?

O 2

24, P qué no trabaja més hotas por semana”?
Por razones de salud . . .

16. 4 Cudl e el nombre det establecimiento, negocio
o finca para al que trabajs o trabajé?

LI

Por razones de estudio .
Por razones personaies n tamiliares _
o y

® wauwp-

17. LOu‘prodn:co:qufu_cd;d:lprlr:i; r T ‘[ r ]
finca para el que trabaja o trabajé?




OCUPACION SECUNDARIA

SOLO DESOCUPADOS E INACTIVOS

Respondieron NO en pregunta 3
Solo ocupados que respondieron Sien pregunta 2t 29. 1En eva ocupacion, Lusted s 0 ere. . (Respondic preg !
L ase 2 INGRESOS ~patronoosocioactivo?. . ... ... ..ol ilaaas O J8. La semana pasada culivé o cosechd irfjol, maiz, yuca u olros
de lo contrario pase a i S _trabejador por cuenta propia?. .02 productos agricolas, MW galinas, cerdos, ordeld o
~~aerplendo u obrero del Estado? . . Os B e e s
3b8j0 GUO reakzaT (Anets les tarens prineipeies) ~ompleads U obrero de Ia ampresa privada? Os
. sorvidor doméstico (ssslariado)? . st O
1 ——p (pase 2 380)
...rabsjedor no remunerado? . . ... N do hores
30. :Dénde se ubice (be} ol establecimiento en of cual (nombre) No.... ? 2
acostumbra (ba} & realizar sea actividad?
27. ;Cudl s ol nommbre de la empresa, negocio l I l Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia . . ... O1 39. LReaiizé siguna de las siguientes actividades la semana
aﬁm-puldqu-v.bqnmcuoc\p‘clbn Enhhnwmuhmwpdmo pasada?
secundaria’ Qa2
Os &, ¢Culivd & cosachd producios agricolas, otdehd o
Oa cuidé ganado, aves u otros animalas, participd en
.Os actividades mineras, pssqueras, elc.?
Q1
28. ;Mproa::‘ooaqu‘w'ampri:i' | ‘ ‘ L l Os Exclusivamants para o
paimente negocio o Bventa ... ...l 1
finca para of que trabaja? Parsla }_,N'MM
- o ars la vents ¥ coneumo ‘semensioc
31, Cubrias parsonae rabeju on a0 SolhOGM . ..o O 2
No... ... ....... O

INGRESOS Dentro de la case
Fuera de la cass.

ASALARIADOS INGRESOS EN OTRAS GCUPACIONES No

32. En su ocupacion principal LCudl fue o ingreso efectivamente
percibido por concepio de sueido, salario, jomal, propinas,
horas axtras, en ol UBIMO pericdo de pago (semana, guincens
© mes?

o Sasrio L ] por.

34, (Cudl o8 9t ingreso en su(s) ccupacidn{es) secundarials) ?
L |

€. (Elabord wepdos, costuras, cerdrmica v olros producios
0 artesanias pars vander?

Dentro de ls casa. .
Fuera de ta cass.

O

Lt |
. O 1}_’:.":.:‘

b. iLe rebsjaron en dicho pariodo por conceplo de 35, LEn ol Ghimo periodo de pego, Lrechié dinero por concepto ds. . . Now. e
CCSS y Beo. Popuiar? R
O h i L J poe E d. Tesbadenka ié ié rri
(pau terceras personas) de casa, gvanp finca u otras
€. ¢Tuvo oiras deducciones? No.... O2 idios? I I por E des relatives » la
. O L | por [: ~becas? L ' 1 ]
por l: Sl O 4 —p Wham
i D v -.olras transfersn- samonsles
d. ;Recbib por su trabajo pagos en . .. cias en dinero? L lpor E No ... ......... O s
Lamantos? ... ... ... si O No O2 0 pot intereses, ) 1
.topaycazade? . .... ...l O3 N Oa v olres. por . (Ayudé en lugares de venta, distribucién de comidas
B rentas de la pro- bebides, vents de producios agricolas u otros productos?
..vivenda.? . . Os No O piedad?
_.transpore? O N O o
ROT e oo st Ot N O2 B 2 & - N horee
NOL.ooiuiiiannne O
— PATRONO A PROPIA
1. LTubq'éoﬂd de carga para.
33. . ;Cusmo obtuvo como uidad o ia on 8 ¥ L reiativas al
principal (exciuidos los gastos de operacién) en of Gtimo de productos M‘“‘d‘" ala venta?
paticdo de pago {semana, quincena o mes)?
Sl O 1t Whem
somanales
_ ol | N No............... O 2
En electivo por, 37. ,Donde residia usted en juio de 19997
EnestemismoCanmtén . ...l Qo R X 60 pia
b. (Cusl es el valor da los productos retirados © servicios En otro Camén:  Cantén 9 & ?;""W’“l;'::':":'m“;’;?- eic., lavé o planchd
wtkzados Para su propia consumo en el Gitimo perfodo? Provincia.
En Nicaragua . si.
L | por En oro pais centroamericano Qs
EROUO PO .o oeoeenneiiiceee et Os No...




-
OBSERVACIONES:




CONSUMO APARENTE DE ALIMENTOS

1.

IDENTIFICACION

~2. RESULTADO DE ENTREVISTA

T L 1—‘—', Efoctiva e OV NO 610CUVA ....... 2 3= Exectom
3. CONSUMO APARENTE DE ALIMENTOS
_ N¢ l‘lhogul; Cantidad = w00
Pasada y Unidad de Medida Marca an g.oml Lugar de Compra
no
. o | Yame | cpimemy | cawen
| |Cédigo| ALIMENTO alimentos? pasada tiene 6 prock del p Para uso
LCudnto ¥y on qué unidad ;
N Si..... V| consumid el de medida Ej: Lucero,etc
: £ No ... 2 | Moparde.? (o, Rro. ek - g dein
ol adquitié? (Si a8 un producto sin ofcina
A (Anete of sdaige) P n | cos marca anole S.M.)
L ) [£3) ) @ (5) (6 ()
Ll 13004 | Aroz
[ 72 ] 13000 | Harina de trigo
- [[3 | 14052 | Torta
|74 | 13083 | Harina do maiz
["5 ] ta0s0 | maiz
[} Frijoles
7 | 10010 | Aceite
- 8 | 10013 | Manteca vegetal
9 | 18020 | Margarina
10 | 10015 | Mantequitia
11 | 01002 | Natita
12 | 15001 |Azucar
- 13 | 15027 | Tapa de duice
14 | 01010 | Leche fluida
15 Leche en polvo
16 | 22004 |Sa
17 | 20011 | Consomé-cubitos
18 | 02002 | Huevos
19 | 17030 |Caté
20 | 17018 | Gaseosas
21 | 12010 | Banano
22 | 12073 | Uimon écido
) 23 | 12105 | Namnis duice
24 | 12112 | Pspaya
{25 [ 12125 [Pina
{26 | 11020 | Ayote sazén
27 | 1170 [ Zanahora
28 | 12117 |Pojibale
- [29 [ 11058 [Chite duics
30 | 11038 | Cebolla
31 | 11043 [Chayote
32 | 11150 | Repollo
33 | 11157 | Tomate
e 34 | 11125 [Paimito
35 | 12130 | Pistano maduro
36 | 12131 [Piatano verde
37 | 11130 [Papa
38 [ 11167 [Yuca
39 | 1oas | Camole
40 | 11112 [Tquisque




CONSUMO APARENTE DE ALIMENYOS

———

3. CONSUMO APARENTE DE ALIMENTOS
O O A A QO 0 P A
2 Consumio Presantacion 880 0
N 4 hogar ia Cantidad __y Unidad de Medida Marca eng.omi Lugar de Compra
semana pasads Y durant Qué tacié LDonde lo sdquind?
L "g,'m de los ™ um.nn.a L(bobz..:ﬂ.lu) 4Cual ss ia marca Parauso | Fea ... 1
| |Cédigo| ALIMENTO siguientes pasada tiene ol producto ial del BUR L Mercado L 2
alimentos? ué unidad L .3
N LCudnio yengquéu consumido? T
Si . 1| consumio el de medida B okc dela s
E No 2| hogarde..? {iko. Itro, stc) Ej: Lucero, olc. oficioa 2
Al N (mei . o o adquir {St es un producto sin Y
(Anotw ot codige} P N L: marca ancte S.M.)} a
(1) 2] ) (%) 5)
41
42
s {
44 -
5 ]
!
47
L 48 -
B :
3
3 >
2§
4 | 13060
13060 | 8
| 58 13060 E
7 | 13080
ym—
1 60
81 g
3
83 5
1
|68
3
Z !
71 >
72
73 §
74 a
75
i) 2
i) g
78
79
| 80
a1
a2 -




INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS
(INEC)

El INEC fue creado mediante Ley # 7839, publicada en el Diario
Oficial La Gaceta el 4 de noviembre de 1998 como una institucién
auténoma de servicio, con personalidad juridica y patrimonio propio,
coh la mision de érgano rector técnico de las estadisticas nacionales y

coordinacion del Sistema de Estadistica Nacional.

El INEC tiene como objetivo general mejorar y modernizar la
produccién, divulgacion y uso de los datos estadisticos, mediante la
definicion de adecuados mecanismos de coordinacién entre las
instituciones piblicas productoras y usuarias de informacién

estadistica.

Entre las principales funciones que tiene a su cargo estdn la elaboracién
de estadisticas: vitales, demograficas, de comercio exterior, de
construccién, el cdlculo de los indices de precios, la ejecucion de los
censos nacionales de poblacién, vivienda, agropecuarios Yy
econdmicos. Ademds de la realizacién de las encuestas de hogares,

econdmicas y agropecuarias, entre otras.

INEC, Calle Central y Avenida 4, Edificio Rex, San José, Costa Rica
INTERNET: www.inec.go.cr e-mail: inecinfo@racsa.co.cr

Teléfono: 258-00-33, (506) 221-96-56  Fax: 223-08-13





