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Presentacién

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC] presenta el Instructivo para la Codificacién y
Validacién de la Encuesta Nacional de Hogares (Enaho] 2017.

La finalidad de este instrumento es servir de herramienta basica para proporcionar
conocimientos y criterios que permitan el analisis de la informacién captada en los cuestionarios

hogar e individual, y médulos especiales que conforman dicha Encuesta.

El procesamiento de la informacion Enaho 2017, contempla una fase de codificacién y otra de
validacién.

En este sentido, el instructivo esta organizado en fres unidades:
Unidad 1: aspectos administrativos y generalidades de la codificacion y la validacian.

Unidad 2: lineamientos para la ejecucién de la fase de codificacién, uso de sistemas y aspectos
operacionales.

Unidad 3: lineamientos para la ejecucion de la fase de validacion, uso de sistemas y aspectos
operacionales.

Unidad 4: lineamientos para la recuperacién de informacién faltante y/o inconsistente.

Y finalmente una seccién de anexos que contiene los catalogos utilizados.
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| Parte:

Introduccién

I.1. Antecedentes

Las encuestas de hogares son programas de recoleccion de datos, mediante enfrevistas
personales a residentes de hogares particulares (individuales), que investigan diversos temas
de interés nacional y de gran relevancia para la comparacién internacional, especialmente los
relacionados con caracteristicas de la poblacién como el empleo, el desempleo, los ingresos y
otros tépicos sociales y econémicos.

Costa Rica cuenta con una amplia trayectoria en la aplicacién de programas de encuestas a
hogares para la medicién de aspectos relacionados con el empleo y el mercado laboral. Entre
1976 y 1986 se aplicé el Programa de Encuesta Nacional de Hogares, Empleo y Desempleo asi
mismo entre 1987 y 2009 se ejecutd en el mes de julio de cada afio el Programa de Encuesta de
Hogares de Propésitos Mdltiples (EHPM].

Debido a los importantes cambios experimentados en el pais desde el disefio de la EHPM, se
hizo necesario contar con informacién que reflejara adecuadamente la realidad del pais, lo que
obligé al INEC a iniciar un proceso de mejoramiento y actualizacién de la Encuesta de Hogares de
Propésitos Mdltiples. Con este fin, se planted un nuevo marco conceptual de investigacién y se
disefié una nueva muestra, asi como un cuestionario con el que se pretende recopilar informacién
que brinde una visién més clara de los camhios experimentados en el pais durante estos afios.

Asi, a partir del 2010 se ejecuta la Encuesta Nacional de Hogares (Enaha], inicidndose un nuevo
programa de encuestas que contempla mejoras en la medicién conceptual y operativa de los
niveles y composicién de los ingresos de los hogares, situacién de pobreza, caracteristicas de las
viviendas y los servicios en ella, caracteristicas demogréficas de la poblacién, acceso a la
educacién y nivel de instruccién, sequridad social, coberfura de programas saciales, participacién
laboral y caracteristicas de la calidad del empleo, permitiendo estar en consonancia con las
Gltimas recomendaciones internacionales en la materia, y ajustar el instrumento a la realidad
costarricense.

En la ejecucion de la Enaho 2014, se incluyé un cambio metodolégico en la reformulacién de los
sistemas de captura y validacién de datos utilizando dispositivos electrénicos (tabletas) en la
recoleccion de enfrevistas, asi como nuevos sistemas informaticos ajustados para el
procesamiento de datos mediante archivos digitales, los cuales se presentarédn en este manual.

Este programa de Encuesta Nacional de Hogares, forma parte de un proyecto mas amplio de
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mejoramienfo integral del programa de encuestas de hogares, que desarrolla el INEC
actualmente.

I.2. Objetivos

La Encuesta Nacional de Hogares (Enaho] tiene como ohjetivos:

1. Proveer a la sociedad informacion estadistica relacionada con los ingresos del hogar, pobreza,
vivienda, y otros temas sociales, econdmicos y demograficos asociados a las condiciones de
vida de la poblacién, necesarios para la fermulacién, sequimiento y evaluacién de politicas
orientadas al desarrollo del pais y de acciones privadas.

2. Facilitar el disefio metodolégico de la Encuesta para la inclusién de médulos especiales, que
permita la investigacion de diversos temas de inferés publico, relativos a las condiciones de
vida de la poblacion, el uso y acceso de servicios, entre ofros.

3. Proveer estadisticas socio-econdmicas claves de comparabilidad internacional, relacionadas
con el mercado lahoral y tépicos especiales, seqin los compromisos adquiridos por el pais.

Para alcanzar estos ohjetivos, es fundamental contar con personal debhidamente capacitado en
el adecuado desarrollo de los procesos de codificacién y validacion de la informacién recolectada
en campo, siguiendo normas y procedimientos que aseguren que los resultados de la Enaho
reflejan la realidad costarricense.

Este Instructivo tiene la finalidad de proporcionar los criterios y lineamientos ftécnicos para
revisar, codificar, verificar y validar la infermacién contenida en los cuestionarios de la Enaha.

El presente instructivo esta dirigido principalmente a los codificadores y validadores Enaho
2016, constituye un instrumento de trabajo, que deberé ser consultado cotidianamente para el
mejor desempefio de sus funciones.

I.3. Base legal para la aplicacién de la Encuesta

Es importante recalcar que la realizacién de la Encuesta Nacional de Hogares, forma parte de
las ohligaciones que, por Ley, le competen al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

El INEC es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y coordinador del Sistema de
Estadistica Nacional (SEN]. Esta funcién le fue asignada en la Ley del Sistema de Estadistica
Nacional (N° 7839 de fecha 04 de noviembre de 1998], en la misma se decretd considerando, entre
otras cosas, la imporfancia de contar con datos estadisticos sobre los cuales basarse para




INSTRUCTIVO PARA LA CODIFICACION Y VALIDACION INEC - COSTA RICA 10

establecer politicas econémicas y saociales.
Esta Ley también establece la obligatoriedad de suministrar los datos necesarios para la
elaboracién de las estadisticas nacionales y la confidencialidad de los mismaos:

“Articulo 4: Los datos obtfenidos seqgun esta ley seran estrictamente confidenciales. Los datos
procedentes de personas fisicas o juridicas privadas no podran ser suministrados ni publicados
en forma individual, sino como parte de cifras globales, salvo con la autorizacién previa de quien
suministré los datos. Para este efecto se considerarén cifras globales las correspondientes a
fres o mas personas fisicas o juridicas. Estos datos tampoco podrén ser suministrados can
propésitos fiscales, ni de otra indole.

Articulo 5: El Sistema Estadistico Nacional (SEN] podré solicitar la informacién relativa a su
actividad, a fodas las personas fisicas y juridicas residentes en Costa Rica”.

De igual manera, esta ley le confiere al INEC |la potestad de llevar a cabo los Censos Nacionales
y ofras investigaciones estadisticas o censales, asi como mantener un minimo de estadisticas
continuas sohre comercio exterior, indice de precios, estadisticas agropecuarias, demogréficas y
otras estadisticas bésicas. En su articulo 15, inciso d) se establece claramente:

Articulo 15: EI INEC debera elaborar las siguientes estadisticas nacionales:
“d] Las emanadas de las encuestas de hogares de propésitos mdltiples, de encuestas

agropecuarias, de ingresos y gastos de los hogares, de encuestas econémicas y los indices de
precios al consumidaor, al productor de bienes y servicios y las de comercio exterior.”




|l Parte.

Unidad 1: Aspectos administrativos y
generalidades de la Codificacién y
Validacién

Encuesta Nacional de Hogares
(Enaho-2017)
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11.1. Procesos de la Encuesta Nacional de Hogares 2017

Las etapas de toda investigacién estadistica comprenden actividades tales como: planeacian,
disefio metodolégico, Trabajo de Campo (recoleccién de la informacion], procesamiento de dataos,
anélisis de datos y publicacién de resultados. Tal y como se muestra sequidamente:

Diagrama 1
Etapas de una investigacién estadistica

Preparacién y
Planificacién

Difusién de los
resultados

Evaluacién y
Anélisis -/

Procesamiento

Trabajo de

= Campo de datos =

Muestreo y
Actualizacién

Como parte de la eftapa de procesamienfo de datos, la codificacién y validacion, son las
principales actividades que se llevan a cabo en este proceso, realizando actividades como la
asignacién de c6digos numéricos a ciertas variables del cuestionario, la verificacién y depuracién
de informacién; procesos que facilitan la evaluacién y el anélisis de la informacian.

Diagrama 2
Organizacién de la Encuesta Nacional de Hogares

Coordinacién de Area de Censos y

Encuesta (ACE]

Coordinacién Encuesta Nacional
de Hogares (ENAHO]

Encargado de Anélisis

Encargado de Disefio

Encargado de

Encargado de

Recoleccion de Datos Procesamiento de Datos
1 | I I
Equipo de apoyo al Equipo de apoyo a la Equipo de apoyo al Equipo de apoyo al
disefio recoleccion de datos procesamiento andlisis de Datos

1

1

Supervisores

Codificadores

L

Entrevistadores

Validadores
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El proceso de codificacién y validacién, inician de manera fraslapada con el levantamiento de
datos en Trabajo de Campo (ver diagrama 3], el cual permite subsanar errores durante la
recoleccién, ya que se pueden idenftificar deficiencias y retroalimentar a los diferentes grupaos en
el correcto registro de las respuestas obtenidas por los informantes.

Diagrama 3
Etapas de la Enaho 2017

v Trabajo de
Campo .
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3 Calidad
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desempleadas secundario - .
W > §\\\\\\

S—

1. Verificacion de
Codificacidn

3. Revision Final |=. 2. Inconsistencias ==

4. Chequeo de inconsistencias por parte
del personal encargado

_____ ______i__.l

il

"J'llll // ?
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I.2. Estructura Encuesta Nacional de Hogares

Para la ejecucién de la Encuesta Nacional de Hogares, se ha planteado una organizacién con
varios niveles de coordinacion, tal como se muestra a continuacién:

I1.3. Aspectos administrativos y generalidades

A. Remuneracion y horario de trabajo

Para los procesos de codificacion vy validacién, se confara con personal contratado por un
periodo de un mes. Ademas del salario base, dicho personal fiene derecho a seguro saocial,
aguinaldo y vacaciones proporcionales al tiempo laborado. Asi mismo, el tipo de puesto
establecido para este tipo de labores es denominado dentro del manual de puestos del INEC como
Técnicos Administrativos B.

El horario de trabajo es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. en las instalaciones INEC,
Edificio Langer, Zapote.

De acuerdo con la normativa institucional disfrutard de dos momentos de descanso de 15
minutos, uno por la mafiana y otro por la farde, asi como un periodo de 45 minutos para el
almuerzo. Los horarios especificos de estos tiempos les seran comunicados seqtn los furnos de
trabajo que se definan durante el proceso.

B. Control del trabajo

Se contaré con la participacion de personal profesional y técnico que le ayudaré a desarrollar
su trabajo seqgun la tarea concreta que le corresponda.

La persona que lo supervisa, podréa ademas atender sus consultas fanto fécnicas comao
administrativas, pero no fiene la autoridad para conceder permisos especiales, camhbios de
horario, justificar llegadas tardias, ausencias u ofras condiciones que puedan considerarse
privilegios. Estas gestiones competen a la Coordinacién de Area, y dado el corto periodo de
contratacién, no se consideraréd ninguna prerrogativa, esto es, no se concederdn permisaos ni se
harén justificaciones. Las llegadas tardias y las ausencias, conllevarén el rebajo salarial
correspondiente.
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C. Materiales

Para las labores de codificacién y validacién, se requiere de cierto material que le sera
enfregado a cada colaborador antes de iniciar su labor y que, al finalizar la misma, debera
devolver. El material que se le entregara es el siguiente:

e [arné de idenftificacién: es la credencial que el INEC extiende para que el personal se
identifique al desempefiar sus funciones. Por tanto, debera portario durante el desarrollo
del trabajo.

e Materiales de oficina: incluye una libreta de apuntes, tajador manual, lapiz de escribir,
lapicero.

e Instructivo para la Codificacién y Validacién: es el presente documento, contiene las
reglas generales, las instrucciones sobre procedimientos necesarios para la realizacién
del trabajo.

e Manuales C(lasificaciones Especiales: Manual de C(édigos Geografico Nacional e
Intfernacional; de (édigos de Especialidades Educativas; de Clasificacion del Sector
Institucional; Clasificacién de Ocupaciones de (osta Rica asi como el Clasificador de
Actividades Econémicas.

e [omputadora: para hacer uso de los sistemas de codificacién y validacién asistida, que
son exclusivos para asistir a esa labor especifica, por lo que es absolutamente prohibido
utilizarlos para otro propdsito, instalarle cualquier dispositiva mévil o portatil (discos
compactos, llaves mayas, cargadores de teléfonos celulares, cualquier accesorio para
escuchar misica u otros).

I1.4. Normativa de relaciones de trabajo

Una vez que se haya firmado un contrato laboral con el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC), seré considerado como funcionario' de esta institucién, por lo que estard en
obligacién de acatar las consideraciones que estipula el Reglamento Auténomao de Servicios
(disponible en la pagina web www.inec.go.cr]. Algunas de estas reglamentaciones se detallan a
continuacion:

'/ Funcionario: la persona fisica, hombre o mujer, que presta sus servicios en forma material o intelectual al Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, subordinado a éste, por lo cual recibe una refribucién o salario, en virtud de un acto
vélido y eficaz de investidura. También se considera en esta condicién a las personas contratadas por servicios
especiales.
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A. Prohibiciones como funcionarios de INEC

Su frabajo debe realizarlo en apego a la normativa vigente, segin lo estipulado en el Articulo 17
del Reglamento Auténomo de Servicios del INEC, que sefiala que “ademas de lo establecido en el
(édigo de Trabajo y otras normas del presente Reglamento establece para los funcionarios,

(entre otras) las siguientes prohihiciones:

aJ

b)

f)

g)

h)

Realizar acciones u omisiones que afecten el normal desempefio de las labores de
cualquier servidor del INEC.

Realizar rifas, hacer colectas, vender objefos o realizar cualquier tipo de negocio
personal, en el centro de trabajo y en horas lahorales, excepto que exista autorizacion
expresa de la Gerencia.

Realizar actos, hacer comentarios o publicaciones que puedan desprestigiar al INEC o0 a
cualquiera de sus funcionarios, sin perjuicio del deber que les asiste de denunciar, ante
quien corresponda, los hechaos indebidos o delictuosos de que tengan conocimiento.

Arrogarse potestades y darse atribuciones, no autorizadas por disposicién legal expresa.
Faltarle el respeto a compafieras y compafieros, con insinuaciones deshonestas, bromas
0 insultos que quebranten la cordialidad y el mutuo respeto que debe imperar entre

servidores, para la buena marcha del servicio.

Tratar de resolver por medio de la violencia de hecho, o de palabra, las dificultades y
diferencias que surjan con superiores, subalternos, compafieros o usuarios.

Divulgar o hacer pdblico el contenido de informes, documentos confidenciales o cualquier
asunto de tipo privado del INEC, sin autorizacién del superior jerérquico respectivo.

Lucrar con el suministro de informacién relacionada con las actividades sustantivas del
INEC.

B. Obligaciones como funcionarios de INEC

Por otra parte, segin el Articulo 15 del Reglamento Auténomo de Servicios “Ademés de lo
establecido en la Ley General de la Administracion Pudblica, el (édigo de Trabajo, la Ley de
Administracién Financiera de la Repdblica y ofras disposiciones normativas, son obligaciones de

los servidores (entre otfras):
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b)

d]

f)

g)

h)

j]

Cumplir con las disposiciones normativas que regulan su relacién de servicio, asi como
con todas aquellas de orden interno, actuales o futuras, sin perjuicio de hacer valer sus
derechos, por los medios y procedimienfos legalmente establecidos, cuando los
consideren lesionados.

Ejercer sus funciones personalmente, en forma reqular y contfinua de acuerdo con la
jornada de trabajo auforizada y en cualquier lugar del pais, seqin lo requiera las
necesidades del servicio por brindar. Quedan a salvo de esta disposicién, los funcionarios
con quienes se haya convenido o llegare a convenir contractualmente, un lugar especifico
de trabajo.

Vestir, en forma apropiada durante las horas de trabajo, de acuerdo con el cargo que
desempefian y el lugar donde prestan sus servicios; a aquellos a quienes por la
naturaleza de sus servicios se les haya dotado de uniforme, deben vestirlo durante su
jornada de frabajo.

Atender y cumplir de manera eficiente y oportuna, las 6rdenes de sus superiores,
relacionadas con el servicio y los deberes del puesto que desempefian.

Observar durante el frabajo una conducta y disciplina correcta, asi como guardar respeto
y consideracién a sus compafieros.

Guardar la debida discrecién sobre lo relacionado con su trabajo, cuando se requiera por
la naturaleza del mismo, asi como la mas absoluta reserva sobre los asuntos
administrativos que puedan causar perjuicio al INEC o en virtud de disposiciones e
instrucciones especiales, aln después de haber cesado en su cargo. Todo ello, sin
perjuicio de la obligacion que le asiste al funcionario de denunciar ante quien
corresponda, los hechos incorrectos o delictuosos que lleguen a su conocimiento.

Mantener al dia las labores encomendadas, salvo que motivos justificados lo impidan.

Velar porque la buena imagen de la institucién no se deteriore, ni se comprometa can
comportamientos que atenten contra los valores éticos y las buenas costumbres.

Notificar al superior inmediato, verbalmente o por escrito, a méas tardar el sequndo dia de
su ausencia, la causa que le impide asistir a su trabajo. Este aviso no justifica la ausencia,
el servidor la haré por escrifo, en las siguientes veinticuatro horas con su comprobante.

Resguardar el equipo, los Gtiles, el mobiliario y material asignado, utilizarlos dnicamente
en aquellos asuntos para los que estan destinados y autorizados.
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C. Hostigamiento sexual y acoso laboral

Adicionalmente, la Institucién velard porque todos sus funcionarios y funcionarias cumplan con
lo establecido en la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, cuyo objetivo
es:

“prohibir y sancionar el acoso u hostigamiento sexual como préctica discriminatoria por razén del
sexo, contra la dignidad de la mujer y del hombre en las relaciones laborales y de docencia”.

Recuerde que sequn el articulo 4 de dicha ley las manifestaciones del acoso sexual pueden
hacerse evidentes por medio de requerimientos de favores sexuales que impliquen:

a. Promesa, implicita o expresa, de un trato preferencial, respecto de la situacién actual o
futura, de empleo o de estudio de quien la reciba.

h. Amenazas, implicitas o expresas, fisicas o morales, de dafios o castigos referidos a la
situacién, actual o futura, de empleo o de estudio de quien las reciba.

c. Exigencia de una conducta cuya sujecién o rechazo sea, en forma implicita o explicita,
condicion para el empleo o el estudio.

d. Asi como el uso de palabras de naturaleza sexual, escritas u orales, que resulten
hostiles, humillantes u ofensivas para quien las reciba y los acercamientos corporales u
otras conductas fisicas de naturaleza sexual, indeseados y ofensivos para quien los
reciba.

En este sentido, el INEC esté en la obligacion de cumplir con lo estipulado en el arficulo 5,
correspondiente a las “Responsabilidades de prevencién”, el cual establece que:

“Todo patrono o jerarca fendréd la responsabilidad de mantener, en el lugar de trabajo,
condiciones de respeto para quienes laboran ahi, por medio de una palitica interna que prevenga,
desaliente, evite y sancione las conductas de hostigamiento sexual. Con ese fin, deberén tomar
medidas expresas en los reglamentos internos, los convenios colectivos, los arreglos directos o
de otro tipo. 5in limitarse solo a ellas, incluirén las siguientes:

a. Comunicar, en forma escrita y oral, a los supervisores, los representantes, las
empleadas, los empleados y los clientes la existencia de una politica contra el
hostigamiento sexual.

h. Establecer un procedimiento interno, adecuado y efectivo, para permitir las denuncias de
hostigamiento sexual, garantizar la confidencialidad de las denuncias y sancionar a las
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personas hostigadoras cuando exista causa.

c. El procedimiento mencionado en el inciso anterior, en ningtin caso, podré exceder el plazo
de fres meses, conftados a partir de la inferposicion de la denuncia por hostigamiento
sexual.

Con respecto a las garantias que se ofrecen a las personas victimas de este tipo de falta y que
la institucién esté en obligacién de avalar, los arficulos 14 y 15 estipulan que:

Articulo 14: Ninguna persona que haya denunciado ser victima de hostigamiento sexual o haya
comparecido como testigo de las partes, podré sufrir, por ello, perjuicio personal alguno en su
empleo ni en sus estudios.

Articulo 15: Quien haya formulado una denuncia de hostigamiento sexual, sélo podra ser
despedido por causa justificada, originada en falta grave a los deberes derivados del contrato
laboral, conforme a las causales establecidas en el articulo 81 del (édigo de Trabajo. Oe
presentarse una de estas causales, el patrono framitaré el despido ante la Direccion Nacional e
Inspeccién General de Trabajo, donde deberd demostrar la existencia de causa justa para el
despido. Esta Direccién podra auforizar, excepcionalmente, la suspension de la persona
trabajadora, mienfras se resuelve el despido. El incumplimiento de estas disposiciones
constituira, por parte de la trabajadora o el trabajador, causa justa para ferminar, con
responsabilidad patronal, el contrato laboral.

Adicionalmente se deben considerar los aspectos referentes a los casos en que las denuncias
resulten ser falsas y en el caso de la finalizacién del contrato la ley establece que:

Articulo 16: Quien denuncie hostigamiento sexual falso podra incurrir, cuando asi se tipifique, en
cualquiera de las conductas propias de la difamacion, la injuria o la calumnia, seqin el Cadigo
Penal.

Articulo 17: Si ocurre el hostigamiento sexual, pero en el lugar de trabajo no se ha establecido el
procedimiento indicado en el articulo 5 de la presente Ley, o si se incumple, la persona
trabajadora podré dar por ferminado el contrato de trabajo, con responsabilidad patronal.

Ofra reglamentacién que la institucion esté en obligacién de promover y de velar por su
cumplimiento es la Ley para Prevenir y Sancionar el Acoso Laboral, cuyo principal objetivo es:

“la prohibicién, sancién y prevencién del acoso psicolégico y moral en el frabajo, como practica
discriminatoria contra los derechos fundamentales del individuo, en su condicién de trabajador o
trabajadora, con especial referencia a su dignidad como persona, a los derechos de igualdad ante
la ley, a la integridad personal, al trabajo y a la salud”.
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Segan esta ley se entfiende “el acoso psicolégico y moral en el trabajo, como toda aquella
situacién en la que una persona o varias, sean superiores jerarquicos o no, ejercen una violencia
psicolégica extrema, de forma sisteméatica y recurrente, durante un tiempo prolongado, sobre
otra u otras personas en el lugar de trabajo, sea mediante comportamientos, palabras o
actitudes, con el fin de degradar sus condiciones de frabajo, destruir sus redes de comunicacion,
destruir su reputacién, perturbar el ejercicio de sus labores y consequir su desmotivacion
laboral. Incluye el proceso de atormentar, hostigar o aterrorizar psicol6égicamente a otros en el
trabajo”.

Como manifestaciones del acoso psicolégico y moral puede considerarse las siguientes
conductas:

a. El aislamiento o la falta de comunicacién.

b. Recargo de funciones, no asignacion de las mismas o asignar las que sean incompatibles
con su formacién.

c. Difusién de rumores o de calificativos negativos, asi como generar desconfianza de sus
valores morales e integridad, o provocar desprestigio.

d. Discriminacién en razén de sexo, raza, nacionalidad, religién o idioma.

e. Infervencién de los medios de comunicacion utilizados por el trabajador o la trabajadora,
tales como teléfono, fax, correos, correos electrénicos y otros.

f. Agresiones sobre sus allegados.
g. Inftervencién en el &mbito privado y personal del acosado o acosada.
h. Ejercicio de mayor presion por parte de los superiores.

i. Evadir los reconocimientos a que pueda ser ohjetfo.
Rechazo de la victima por razones estéticas, de posicion social o econémica, relegando su

—-

capacidad o potfencial humano.

En lo referente a las garantias hacia las personas victimas de este tipo de falta, asi como
denuncias que resulten ser falsas y en el caso de la finalizacién del contrato, la ley establece
criterios similares a los anteriormente mencionados, por lo que de igual forma la institucién
asume el compromiso de promover y de velar por su cumplimiento.

En caso que desee revisar alguna de estas leyes, puede encontrarlas en el departamento de
Recursos Humanaos del INEC [primer piso del Edificio Ana Lorena, Barrio Escalante] asi como en la
secretaria del Area de Censos y Encuestas [tercer piso del mismo edificio).

I1.5. Estructura del cuestionario Enaho 2017

Antes de sefialar que actividades conforman las fases de codificacion y validacién, es conviene
hacer una breve descripcion de los aspectos que se investigan en cada uno de los apartados con
los que se recolectan la informacion de la Enaho 2017.
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En cuanto a la estructura del cuestionario Enaho 2017, estéd constifuido en secciones que se
pueden agrupar segin su tematica en dos apartados. El primero llamado “Hogar” compuesto por
cuatro grandes secciones permanentes:

e [(aratula.

e Maddulo de Vivienda y Servicios.

e 5Seccidn R. “Condicién de residencia”.

e Seccidn A. “(aracteristicas Sociodemogréficas”.

El segundo denominado “Individual” [para ser llenado por todos los miembros de 12 afios o
mas) compuesto por siete grandes secciones:

e Seccidn B. “Condicién de actividad”

e 5Seccidn L. “Personas ocupadas”

e Seccidn O. “Personas ocupadas independientes”
e 5Seccidn E. “Personas ocupadas asalariadas”

e 5Seccién F. “Empleo secundario”

e Seccidn G. “Personas desempleadas”

e Seccitn H. “Personas de 12 afios o0 mas”.

Adicionalmente este afio se incluyen los siguientes Médulos Especiales:

e Médulo de Transferencias (incluido en la seccién A).
e Médulo de Gasto de Consumo de los Hogares (incluido como apartado independiente].

Sequidamente se muestra un desglose de las secciones de cada uno de los cuestionarios
anfteriormente citados y su jerarquia de estudio:
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Tabla 1

Apartados de la Encuesta Nacional de Hogares, 2017

HOGAR

Caratula
Vivienda y Servicios

R. Condicion de residencia

Vivienda y hogar
Vivienda

Personas del hogar

A, Caracteristicas sociodemogréficas

(Dentro de esta seccidn se incluyen las Residentes habituales

del Médulo de Transferencias)

B. Condicion de actividad
C. Personas Ocupadas
0. Ocupadas Independientes

Personas de 12 aiios o mas

INDIVIDUAL E. Ocupadas Asalariados
de edad

F. Empleo Secundario

G. Personas Desempleadas
H. Actividades no econémicas y otros
ingresos

M. Monto de gasto en bienes y servicios
consultados

MODULO DE GASTO DE CONSUMO
DE LOS HOGARES

Hogar

11.6. Conceptos Basicos

A continuacién se detallan algunos de los principales conceptos que deben ser entendidos en
las fases de codificacién y validacion:

UPM: Unidades primarias de muestreo.
Inconsistencia: es la relacién no esperada entre respuestas de diferentes preguntas.

Error: es cuando se hacen anotaciones de datos que no aplican o cuando faltan datos. En este
caso los errores pueden producirse: al marcar como “listo” un cuestionario que se esté
trabajando en la fase de codificacién o validacién y aln existe alguna variable que no ha sido
codificada o depurada correctamente.

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (ClIU): constituye una estructura de clasificacién
coherente y consistente de fodas las actividades econémicas, basada en un conjunto de
conceptos, definiciones, principios y normas de clasificacian.




Il Parte
Unidad 2: Codificacion Enaho 2017

Generalidades de la Codificacién
Encuesta Nacional de Hogares

(Enaho-2017)
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[11.1. Funciones y Responsabilidades del Codificador
Debido a la importancia que reviste el trabajo de codificacién, es necesario que la persona que
ocupe este cargo, conozca la estructura, funcionamiento y objetivos de la Encuesta; ademas de
ser una persona que cuente con las siguientes caracteristicas:
e Seruna persona responsable.
e Tener capacidad de analisis y critica.

e Seruna persona organizada y meticulosa en el desempefio de su trabajo.

e Tener facilidad de comunicarse con la gente.

A. Funciones del Codificador

La funcién del codificador consiste en asignar cédigos a ciertas variables registradas en los

cuestionarios de la Encuesta, con el objetfo de:

e [(odificar la informacién de cada cuestionario que se le asigne, seqgin las secciones
correspondientes para codificacién.

e [barantizar el cumplimiento de las cargas de trabajo en el plazo esperado.
e Velar por la calidad de la infermacién que presenta la Encuesta Nacional de Hogares.

e (onocer vy ejecutar las labores de un validador cuando asi se le solicite (ver unidad 3).

B. Responsabilidades del Codificador

Las principales responsabilidades del codificador son:
e Tener perfecto conocimiento de las normas y lineamientos contenidos en este instructiva.

e Mantener absoluta reserva sobre la informacion contenida en los cuestionarios.
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e (onsultar al personal encargado cuando se le presenten casos no previstos o dudosos.

e Solicitar oportunamente al personal encargado el material necesario.

e Hacer buen uso del sistema de codificacién asistida y velar por la conservacion del
material que se entreque como lapices, lapiceros, manuales, librera de apuntes, diadema
de comunicacién, computadora y teclado.

e Respetar el orden de jerarquia establecido para la ejecucion del trabajo.

e [Cumplir las reglas establecidas de disciplina y puntualidad.

e Mantener constantemente el espiritu de trabajo y realizar las labores con eficiencia.

e Ademas, es de su responsabilidad el equipo y mobhiliario que se le asigne.
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I1l.2. Procedimientos para realizar la Codificacion Enaho 2017

El proceso de Codificacién se conforma por siete procedimienfos, en los que se revisa y
codifica, ciertas variables del cuestionario; tal como se muestra a continuacion:

Diagrama 4

Proceso de Codificacién
Enaho 2017

Asignacion de
cuestionarios

$

1. Empresas -

de internet # 2. Geogréfico #

b. Personas 5. Empleo 4, Empleo
desempleadas secundario principal

3. Educacion

Sequidamente se detallan las actividades que se deberan desarrollar para cada uno de los
procedimientos mencionados.

A. Asignacién de las cargas de trabajo

Esta etapa contempla la asignacién de cargas de trabajo al personal codificador. Se dispondra
de una persona encargada de realizar la distribuciéon del trabajo.

Para llevar a cabo dicha labor se cuenta con un sistema informéatico que permite contfrolar y
administrar, tanto los cuestionarios transferidos desde campo para el Proceso de Codificacian,
como el mantenimiento de los usuarios en dicho proceso, controlando contrasefias de acceso,
nombres de usuario, roles y cantidad de trabajo realizado.
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B. Codificacion de Empresas de Cable e Internet, Geografico y Educacion

La codificacién de las variables de empresas de cable e internet, geograficas, y de educacién
contempla las siguientes preguntas abiertas:

e Apartado hogar: preguntas V18n1, V19a de la Seccién V. “Vivienda y Servicios”; preguntas
A7b1, A7be, A7d1, A7d2, A1ba y A20b de la Seccién A. “Caracteristicas Sociodemograficas”.

e Apartado individual: pregunta (7c1 de la Seccién (. “Personas Ocupadas”

C. Codificacion de Sector Institucional, Rama de Actividad y Ocupacién

Se trabajarén las siguientes preguntas:

e Apartado individual: preguntas (7a, (8 y (9a de la seccién (. “Personas Ocupadas”;
preguntas F1, F2 y F3a de la seccién F. “Empleo Secundario”, preguntas b64a, 67, 68 y 69 de
la seccién G. “Personas Desempleadas”.

D. Instrucciones generales para la Codificacion

Como se detallé en parrafos anteriores, el proceso de codificacion se realiza en 7 diferentes
procedimientos (ver diagrama 4] y que se analizardn sequidamente; pero antes, es importante
tener en cuenta:

a)] En casos dudosos, no fome decisiones arbitrarias y consulte con la persona encargada
del proceso; esto ayudara a utilizar siempre los mismos criterios.

b) Lea todas las observaciones que estén anotadas en las variables disponibles del
cuestionario, asi como las variables de apoyo a la codificacién y que se adjuntan para
Facilitar el frabajo.

c) Apéguese estrictamente a los cddigos existentes y no altere los manuales de cédigos
agregando nuevos valores segn su criterio. 5i una respuesta no puede ser “traducida” a

un cédigo existente, consulte con la persona encargada.

d] Siga las indicaciones que se le han especificado en este instructivo o cualquier otra que
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se hizo durante el proceso. No realice procedimientos que no le han sido autorizados o
tareas que no le han sido asignadas.

e] Silas preguntas correspondientes de codificacién estan en blanco, no tiene que realizar
ningan proceso de codificacion, dado que no se registré informacién en campo por la

aplicacion de los pases respectivos.

f] Las preguntas de codificacién tienen asignado un “-1" de manera automatica por el
sistema, con el fin de visualizar que aiin no se han codificado.

g) Lleve un orden estricto de su trabajo y de su escritorio. Ademdas, haga las anotaciones

qgue considere necesarias, para aquellos cuestionarios que marque como “pendientes”
(en espera de ser resuelto por el personal encargado).

[11.3. Codificacién de Empresas de Cable e Internet, Geografico y Educacion

Este procedimiento consiste en codificar las empresas que brindan el servicio de cable e
internet, caracteristicas geogréficas y de educacién, para determinadas preqguntas y para cada
uno de los miembros del hogar. En el diagrama 3, estas etapas corresponden a los pasos 1,2 y 3
respectivamente.

Codificacién de Empresas

Apartado hogar
e Preguntas V18n1 y V19a de la Seccién V. “Vivienda y Servicios”

Codificacién de Geografico

Apartado hogar
e Pregunta A7b1, A7h2, A7d1 y A7d2 de la Seccién A. “Caracteristicas Sociodemogréficas”

Apartado individual
e Pregunta (7c1 de la Seccién L. “Personas Ocupadas”

Codificacién de Educacion

Apartado hogar
e Preguntas A1ba y A20b de la Seccién A. “(Caracteristicas Sociodemogréficas”
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[11.3.1 Indicaciones generales

1.

La codificacién de estas preqguntas requiere de mucha atencién y agilidad. Se realiza can
base en el Manual de “Empresas de (able e Internet”, “Cédigos Geogréafico Nacional e
Internacional” y “Cédigos de Especialidades Educativas”. Ver Anexos 1, ¢ y 3
respectivamente, de este Instructiva.

2. Se dispondré de la ayuda del Sistema de Codificacion Asistida, el cual permite cooperar en
la blsqueda y asignacién de los cddigos de las preguntas anteriormente mencionadas.

3. El uso del computador es exclusivo para utilizar el Sistema de Codificacién Asistida no se
permite realizar otro fipo de actividad en el mismo.

4, C(onsulte al responsahle del proceso las dudas o consultas cuantas veces considere
necesario.

EMPRESAS TV - INTERNET
[11.3.2 Codificacién de Empresas de Cable e Internet Tv pagada

Con la incorporacién de las tabletas en la captura de datos, se
agregaron catélogos de clasificacién en algunas de las preguntas
abiertas lo que permite que la codificacién se realice de manera Respuesta Codificacion
automatica al seleccionar las opciones y desde el levantamiento en

campo. Internet
V19a. jDe qué empresa?

El codificador sera el responsable de codificar todas aquellas
empresas de cable e internet que no hayan podido ser codificadas Observacion Campo
en campo mediante las siquientes indicaciones:

V18n1. ;De qué empresa@

Respuesta Campo
CABLE TICA

Observacién Campo

Respuesta Campo
KOLBI

Respuesta Codificacion

Apartado Hogar

Pregunta V18n1 y V13a. “Empresas de Televisién por Cable e Internet”

Estas preguntas indagan sobre la empresa de Cable e Infernet respectivamente, de quienes los

hahitantes de la vivienda adquieren el servicio.

La ftableta conforme se escribe el nombre de la empresa, carga de manera automatica todas las

coincidencias encontradas en el buscador, y al seleccionar la opcién correspondiente se asigna el

cédigo de manera aufomética. Si el entrevistador digita el nombre de forma errénea no se

cargaran resultados; también puede presentarse la situacién de que la empresa reportada no se
encuentre en el catélogo de cddigos. Para estos casos el enfrevistador utilizé el cddigo genérico
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de “Otra empresa” (0] y, posteriormente, dehié indicar el nombre de la empresa a la que se hacia
referencia.

[11.3.3 Codificacién de Geografico

Esta es otra de las variables que, en tableta, incorpora un buscador de cédigos, por lo que la
mayoria de los casos van a venir completamente codificados. El codificador sera responsable de
codificar los canfones y paises que no se hayan podido capftar en campo, respetando las
siguientes indicaciones:

Apartado Hogar

a] Pregunta A7b1. "Cantén de nacimiento”

Esta pregunta indaga sobre el cantén de residencia en el cual vivia la madre al momento de
nacer cada uno de los miembros del hogar entrevistado.

Por lo fanto, el codificador debe verificar el cddigo de respuesta anotado y para ello tome en
cuenta:

e Primero constate que el cddigo del cantén de nacimiento no coincida con los tres
primeros digitos del ndmero de UPM en el cuestionario que se trabaja; si este coincide
informe al encargado del proceso.

e 5i el cddigo anotado es 139, 299, 399, 499, 539, 639, 739, esto hace referencia a que en
campo se ignor6 el cantén especifico pero se conoce la provincia a la cual pertenece. En la
tableta primero se selecciona la provincia (identificada por el primer digito del cddigo] vy
posteriormente se escoge el cantén (que asigna los 2 digitos faltantes en la
clasificacién). Si se conoce la provincia pero no el cantdn, en la tableta se selecciona “No
identificado” que equivale al “99” en el cédigo, y se escribe una observacién con todas
aquellas sefias que Ffaciliten la codificacién posterior en oficina. El codificador debe
utilizar el “Manual de Cédigos Geogréfico Nacional e Internacional”, el cual que se
encuentra instalado en el Sistema de Codificacién Automatica, para la idenftificacién del
cantén al que hace referencia en informante revise las “otras sefias” que pudieron haher
anotado. De no ser posible identificar el cantén correspondiente luego de inclusive
preguntar al encargado del proceso, se mantiene el cédigo proporcionado desde campo.

e 5iel cédigo anotado es 999, esto hace referencia a que la persona no pudo identificar ni
el cantén ni la provincia, por lo que sélo se contara con la descripcién de las otras sefias
brindadas por el informante. El personal de codificacién debera hacer una blsqueda
exhaustiva en el Manual para asignar el cédigo correcto segln corresponda. De no ser
posible identificar el cantén correspondiente luego de inclusive preguntar al encargado
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del proceso, se mantiene el cédigo proporcionado desde campo.

b] Pregunta A7be. “Pais de nacimiento”

Esta pregunta indaga sobre el pais de residencia en el cual vivia la madre al momento de nacer
cada uno de los miembros del hogar entrevistado.

Por lo tanto, el codificador debe verificar el cédigo de respuesta anotado y para ello fome en
cuenta:

e 5i el cddigo anofado es 999, esto hace referencia a que se desconoce el pais de
procedencia, por lo que se deberda mantener dicho cédigo.
¢) Pregunta A7d1y A7d2. “Residencia hace dos afios”

El objetivo de esta pregunta es identificar el lugar de residencia de las personas entrevistadas
dos afios antes de la presente Encuesta.

Para verificar la informacion contenida en esta pregunta fome en consideracion las indicaciones
brindadas en las preguntas A7b1 y A7h2.

Apartado Individual

d) Pregunta (7c1y “Ubicacién establecimiento empleo principal”

Esta pregunta indaga sobre la provincia y el cantén donde se uhica el establecimiento para el
cual frabaja foda persona de 12 afios o mas que asi lo haya indicado.

Para la codificacion de este espacio tfome en cuenta los aspectos indicados en la pregunta A7b1
“Cantén de nacimiento”.

111.3.4 Codificacion de Educacion.

AlBa. ;‘,C_uél es nombre _de la carrera o
Por medio de estas preguntas se indaga por | sspecislidad que estudia o estudio? g

el nombre de la carrera, especialidad o curso

D

de los estudiantes que ademas de 1@ | aob scudleselnombre del curso? q
educacién general bésica y diversificada,

estén o estuvieron asistiendo a algin centro

educativo de ensefianza reqular o no reqular que certifica mediante la entrega de un fitulo.
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a) Preguntas A1ba. “Educacién formal” y A20b. “Educacién no formal”

Es importante que estas preguntas deban verificarse fodas en conjunto al momento de analizar
y codificar la infermacién, para ello fome en cuenta las siguientes pautas:

e Preste atencién a la informacion descrita en la prequnta A1ba, fome en cuenta que esta
pregunta aplica Gnicamente para los que sefialaron en la pregunta A14 un nivel de
educacién igual a 3, 4, 5, 7 u 8, por lo que en ocasiones no va a venir informacién para
codificar ya que para la persona no aplicaba esta pregunta.

e El codificador debe codificar el nombre de la carrera o especialidad que se detallé en la
pregunta A1ba, para ello contara con la ayuda del Sistema de Codificacién Asistida, el cual
le permitira realizar una bisqueda del cédigo.

e De la misma forma, debe codificar el “Nombre del curso o fFormacién” que se detallé en la
pregunta A20h.

e En caso de cualquier duda consulte con el encargado del proceso.

e 5idetecta algo inconsistente al relacionar las preqguntas cansulte.

[11.4. Codificacion de Sector Institucional, Rama de Actividad y Ocupacién

Este procedimiento consiste en codificar las preguntas (7a, F1 y G7 (Sector Institucional), C8,
F2 y GB (Rama de Actividad Econémica) y [9a, F3a, G4a y G9 [Ocupacion); ademas de la revisién
de las preguntas de apoyo que se utilizan para analizar cada caso. En el diagrama 4, estas etapas
corresponden a los pasos 4, 5, b y 7 respectivamente. Especificamente estas preguntas se
agrupan por seccién de la siguiente manera:

Preguntas (7a, (8 y [3a de la Seccidn (. “Paso 4: Empleo Principal”.
Preguntas F1, F2 y F3a de la Seccién F. “Paso 5: Empleo Secundario”.
Preguntas G4a, G7, GB y G3 de la Seccion G. “Paso b: Personas Desempleadas”

[11.4.1 Indicaciones generales

1. La codificacién de estas preguntas requiere de mucha concentracion y capacidad de
andlisis al relacionar las diferentes caracteristicas que se describen en cada una de las
preguntas. La codificacion se hace con base en el Manual de “Clasificacion del Sector
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Institucional” [Ver Anexo 4], “Clasificador de Ocupaciones de Costa Rica” y “Clasificador de
Actividades Econémicas (ClIU version 4)".

2. Para codificar estas preguntas se recomienda relacionar la informacién en conjunto de la
Ocupacién, el Nombre del Establecimiento, la Rama de Actividad y ofras preguntas de

apoyo que se detallan mas adelante.

3. 5Se dispondréa de la ayuda del Sistema de Codificacién Asistida, el cual permite realizar

una bidsqueda de las descripciones anotadas desde campo para poder asignar cédigos
segln sea el caso.

4, Desconfie de la memaria, consulte siempre el buscador asistido para anotar el cédigo
correcto.

5. Recuerde que si las preguntas estan en blanco, no tiene que realizar ningln proceso de
codificacion, dado que no se registrd informacién en campo por la aplicacién de pases.

6. Consulte al encargado del proceso si encuentra inconsistencias o errores en los datos
anotados.

. ‘2 C7A. ;Como se llama el establecimiento, negocio, finca o -1
I11.4.2 Codificacién de Sector institucién para la que trabaja? C

F1. ;Cémo se llama el establecimiento, negocio, finca o 1
Preguntas: [7a, F1 y G7. “Nombre del |insttuciénparala que rabaja?

establecimiento del empleo principal, secundario

2 N

o empresa para la que trabajaba en el dltimo emplec?

Y personas desempleadas" G7. ;Cual es el nombre del establecimiento, negocio, inslitucit(__I

El objetivo de estas preguntas es estimar el
empleo publico y privado. Para codificar estas preguntas el codificador

utilizara el Clasificador de Sector Institucional, el cual es un catélogo propio del INEC que
permite identificar de manera exhaustiva la pertenencia a uno u otro sector.

Tome en cuenta las siguientes pautas para codificar estas preguntas:
e [odifique la descripcion anotada en las preguntas (7a, F1 y G7en la casilla ubicada en la
esquina superior derecha, en la que de forma automatica el sistema asigna un “-1"

cuando no se ha codificado la pregunta.

e Analice detalladamente las preguntas relacionadas: (8 /F2 / G8 [Rama de actividad], (9a/
F3a /69 (Grupo ocupacional] y C12/ F7/ G10 (Posicién en el empleo); para asignar el
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cédigo idéneo, ya que hay cédigos de sector institucional que no son congruentes con la
rama de actividad o la posicién en el empleo.

e Apdyese en las respuestas anotadas en las siguientes preguntas:
o Para la preqgunta C7a con: C10 “Lantidad de personas que frabajan en el negocio”;
Q11 “Localizacién de la actividad del empleo principal’, D11 “Inscripcion del
establecimientd’; D12 “Lontabilidad formal’; E1a" Inscripcion del establecimientd’.
o Para la prequnta Flcon: F4 “7amario del establecimiento del empleo secundarid’,
Fda “Inscripcion del establecimientfo del empleo secundario”; F5 “Localizacion de

la actividad del empleo secundarid’.

o Parala pregunta G7 con: G8 “Rama de actividad”, G9 “Ocupacién”.

e (Observe si el cadigo anotado en la pregunta (7a es 302; si es asi, se debe codificar la
pregunta (8 “Hama de actividad’ con el cédigo 97000, el cual confempla todas las
actividades de los hogares como empleadores de personal doméstica.

e Recuerde que el Sistema de Codificacion Asistida le ayudara asignar el cédigo correcto en
la mayoria de los casos.

111.4.2 Codificacion de Rama

empleo principal, secundario y personas

Prequnfas EB, Fe Y GB. “Rama de actividad del C8. jA gue se dedica principalmente ese establecimientob
7 N\

”
desemp leadas F2. i A que se dedica principalmente ese establecimiento] -1

)

El objetivo de estas preguntas es conacer la

N

.. L. . G&. ;A gue se dedicaba principalmente el establecimiento/
actividad economica que realiza el negocio/ fincal institucién para el que trabajaba?

establecimiento donde trabaja o trabajo la -
persona enfrevistada. Para tal efecto, seglin el Sistema de

Cuentas Nacionales el establecimiento se define como una empresa o parfe de una
empresa ubicada en un Unico sitio y en la que solo se realiza una actividad productiva [no
auxiliar] o en la que la actividad productiva principal genera la mayor parte del valor afiadido.
Para llevar a cabo la codificacién de estas preguntas se utilizara el Manual de Clasificacién de
Actividades Econdmicas (CIIU 4).

N — g

o)
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Para analizar la actividad econémica de los establecimientos se revisan las siguientes preguntas:

e (8, F2y (8, indagan a qué se dedica el establecimiento donde trabaja o frabajé.

e Utilice las respuestas anotadas en las siguientes preguntas, para la codificacién
respectiva y seguin sea el caso:

o ([Ba vy Fl2a: muestran el fipo de actividad que se lleva a cabo en el
establecimiento.

o [Baly Flac: detallan el producto principal al que se dedica el establecimientao.

o [Ba3 y F2a3: mencionan la materia prima que se utiliza para elaborar el o los
productos.

Como codificador se debe leer y analizar foda la infermacién consignada en estas preguntas y
ademas tfomar en cuenta los siguientes aspectos:

e Seleccione el cédigo de rama de actividad en la casilla ubicada en la esquina superior
derecha de la preqgunta (8, F2 y GB a cinco digitos, en la que de forma automatica el
sistema asigna un”-1", cuando adn no se ha codificado la pregunta.

e [é prioridad a la informacién contenida en la prequntas (Ba2, F2a? “Producto princjpal’
para discriminar y asignar el mejor cddigo. Asimismo, lea y analice la informacion
descrita en las preguntas ((Ba y (8a3) o (F2a y F2a3].

e [uando la informacion contenida en estas preguntas resulte insuficiente o ambigua para
asignar un cédigo, debe considerar las siguientes preguntas de apoyo, segln sea el
caso:

o Para la pregunta (8 con: C7a “Nombre del establecimiento empleo principal’; [Sa
“Ocupacion empleo principal’; C(11“Localizacién de la actividad del empleo
principal”; C12 “Posicién en el empleo principal”.

o Para la pregunta F2: F1“Nombre del esfablecimienfo del empleo secundarid',
F3a “Ocupacién empleo secundarid’; F5 “Localizacion de la actividad del empleo
secundario”; F7"Posicién en el empleo secundario”.

o Para la pregunta GB con: G7 “Mombre del estfablecimienfo de las personas
desempleadas’; 69 " Ocupacion de las personas desempleadas’; 610 “Posicién en
el antiguo trabajo”.
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e lainformacién de todas estas preguntas le serviran de apoyo para precisar la actividad
econdmica del establecimiento y poder codificarla.

e Enel caso de las personas asalariadas es importante que observe la informacién descrita
en la prequnta E7 “Persona que paga direcfamenfe”’, para poder precisar si trata de un
empleado de una empresa que brinda servicios de apoyo a otras (outsourcing), ya que
siendo asi deberia cadificarse seg(n la actividad econémica que se dedica la empresa que
le paga.

Para codificar correctamente la informacién de la actividad econdmica fome en cuenta los
siguientes criterios generales:

1. Antes de asignar un cadiqo, verifique que la informacién sea congruente con lo registrado
en la ocupacién ((9a, F3a y G9). Si no existe congruencia entre la actividad econémica
(CBa, F2a)y la ocupacién; analice en conjunto las respuestas de ambas preguntas, y de
ser necesario ohserve el resto de las preguntas de apoyo para determinar el cédigo
correcto.

2. Unidades Auxiliares

Primero que todo debe ftener presente que una unidad auxiliar es un establecimiento - en
diferente ubicacién fisica - que realiza actividades de apoyo destinadas a otro u otfros
establecimientos con los que comparte su razén social. Las actividades auxiliares dan
como resultado servicios, no hienes; y se realizan para facilitar la actividad principal o
para heneficio del personal de la empresa misma. 5in embargo, existen establecimientos
con caracteristicas similares que producen bienes o prestan servicios a terceros, por lo
tanto, para su correcta clasificacién considere los siguientes aspectos:

e S5ilos datos anotados se refieren a un establecimiento que apoya exclusivamente
con servicios a otro del que depende, asigne el cddigo correspondiente a la
actividad principal que desarrolla el primero.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? MOPT.
(CB]) ¢A qué se dedica el establecimiento? Taller Mecénico del MOPT.
(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Mecanico automotriz.
(C9b) Tareas principales: Arregla carros, ve si los motores funcionan y los arregla.

Codificacién correcta: MOPT.
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3. Unidades econémicas concesionadas

Cuando se frate de un establecimiento concesionado, es decir, que realiza sus actividades
dentro de las instalaciones de otra, se debera codificar la actividad econémica propia
que se desarrolla en el mismo.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el establecimiento? Colegio Don Bosco.
(CB) ¢A qué se dedica el establecimiento? Soda de estudiantes.
(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Cocinera.
(C9b) Tareas principales: Hace casados, refrescos, atiende a los alumnos.

Codificacién correcta: Soda.

4., Produccién — Comercio

El proceso productivo del comercio consiste en la compra — venta, sin transformacion del
producto. Si la informacién anotada se refiere a actividades del sector primario (Sector
Agropecuario, Silvicultura y Pesca] o secundario (de produccién industrial] y ademas en la
descripcién se detalla la venta del producto, deberé asignar el cédigo correspondiente a
estos sectores y no comercio. Por tanto, la produccién prevalece sobre el comercio en

cualquier circunstancia.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? Finca El Papero.
(CB) ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Produccién de papa.
(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Agricultor.
(C9b) Tareas principales: Dirige la finca, siembra y recolecta la siembra para
venderla en la Feria del Agricultor de Cartago.

Codificacién correcta: agricultura de papa.

Ejemplo 2:
(C7a) ¢Cémo se llama el estahlecimiento? La cuchara de madera.
(CB) ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Venta de artesanias.
(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Artesano.
(C9b) Tareas principales: Atiende el negocio y también hace las artesanias junto
con su esposa.

Codificacién correcta: confeccién de artesanias en madera.
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Excepcion a la regla.
Cuando en una empresa hay una divisién del trabajo bien definida, debe codificarse en el
sector donde trabaja, excepto si trabaja en el sector agropecuario de una agroindustria.

Ejemplo 1:

Hacienda Juan Vifias: 5i trabaja en la Planta de produccién, debe codificarse como
industria. 5i frabaja en algan depoésito: Comercio.

Ejemplo 2:

Dos Pinos: Si frabaja en la Planta: industria; en algin lugar de venta de productos:

Comercio.

5. Preguntas de apoyo

A veces la informacién anotada en la rama de actividad aunque es completa no permite
identificar plenamenfe a la actividad que desarrolla el establecimienfo de manera
correcta o no se logran identificar algunas caracteristicas necesarias para su
clasificacién. En estas situaciones es indispensable que se utilice la informacién que
existente en las preguntas de apoyo. Por ejemplo:

Si la persona es asalariada o es trabajador independiente (C12, F7, G10J, en el
caso de la seguridad (C8, F2, GB, seqgin sea el caso), si es trabajador
independiente la rama seré sequridad, en tanfo si es asalariado la rama sera la
del establecimiento que le paga.

Si se describen actividades de comercio al por menor, de servicios, de
preparacion y venta de alimentos u otros servicios, que pueden prestarse tanto
en establecimientos o de forma ambulante, y la informacién anotada no lo
precisa con exactitud, revise las opciones de respuesta sefialadas en la pregunta
“Localizacion de la actividad" (C11 y F5).
Por ejemplo, venta de empanadas:

Si vende dentro de su casa (11 = 01] la rama de actividad es “venta de

alimentos preparados en el hogar”.

Si vende en via pablica (C11= 09] la rama de actividad es “venta callejera”.

Adicionalmente tome en cuenta todas las preguntas de apoyo que se sefialaron
anteriormente para poder asignar con mayor criterio el cddigo correcto.
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[11.4.3 Codificacién de Ocupacién

Preguntas [9a, F3a y GY9. “Ocupacién en el empleo principal, secundario y personas

desempleadas”

El objetivo de estas preguntas es conocer la
ocupacién que tiene o tuvo el trabajador(a), para
identificar la distribucién de la poblacién ocupada
en funcién de la especializacién de la fuerza de
trabajo.

La informacién sobre ocupacion se indaga a
través de las siguientes preguntas y seqtn sea el
caso:

e [9a, F3ay G4a: indagan el nombre de la ocupacién que la persona tiene o tuvo.

C9a. ;Cémo se llama la ocupacién?

F3a. ;Cémo se llama la ocupacion?

G9. ;Como se llama la ocupacién que tenia?

e [9b describe las actividades o tareas que realiza o realizé en su frabajo.

e [9c especifica las herramientas, maquinaria o equipo que utiliza para realizar su trabajo.

Estas preguntas deben ser codificadas tanto para el empleo principal (pregunta (9a) como
para el secundario (pregunta F3a) y antecedentes laborales o personas desempleadas (pregunta

G4ay G9).

Todo codificador debe leer y analizar toda la informacién consignada en estas preguntas y

ademas tomar en cuenta los siguientes aspectos:

e Hay ocasiones que la informacién confenida en las preguntas de Ocupacién es
insuficiente o amhigua para poder asignarle un cédigo, por lo que se debe considerar las
siguientes preguntas de apoyo: (7a, F1 o G7; relativas al nombre de la empresa o hien si

se dedica al servicio doméstico; (8, F2 y GB que indagan sobre la actividad a la que se

dedica el establecimiento; (10 o F4, referentes al tamafio del establecimiento; (11 y F5
relativas a la localizacién de la actividad y (12, F7 o G10, la Posicién en el empleo, esta

Gltima nos sirve cuando la descripcion se refiere a un comerciante o productor.

e Ofras preguntas de apoyo son la pregunta Al4a. “Nivel educativo”, A14h. “Ultimo afio
aprobado”, Alba. "lCarrera o especialidad en la educacién regular”, Al16b. “Titulo

obtenida”. Se utilizan como apoyo para diferenciar a un profesional de un técnica.
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Para codificar correctamente la informacién de ocupacién tome en cuenta los siguientes
criterios generales:

1. Ocupacion y tareas congruentes

Cuando la informacion anotada en las preguntas de ocupacién y de tareas es consistente
entfre si, es decir, que las tareas descritas correspondan con el tipo de funciones que se
realiza en la ocupacién declarada, se debe codificar la informacién con base a la misma.

Cuando las tareas descritas no correspondan a la ocupacién o sean completamente
diferentes, debe asignar el cadigo con base en las tareas sefialadas.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el establecimiento? Periddico La Nacién.
(CB] ¢A qué se dedica el establecimiento? Hacen periédicos y revistas.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Secretaria.
(C9b) Tareas principales: Digita documentos de oficina.

Codificacion correcta: Secretaria.

Ejemplo 2:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? Centro de Capacitacién Valverde.
(CB) ¢éA qué se dedica el establecimiento? Dar cursos de capacitacién al personal

de empresas que soliciten el servicio.
(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Coordinador General.
(C9b) Tareas principales: Administra la empresa e imparte cursos.

Codificacion correcta: Coordinador general (ante varias tareas asigne la mas
importante jerdrquicamente).

Ejemplo 3:

(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? Abastecedor Dardanelos (Propio).

(CB] ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Venta al por menor de abarrotes.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Administrador.

((9b) Tareas principales: Administrar, atender clientes y proveedores, cobrar,
limpiar el abastecedor.

Codificacién correcta: Pulpero.
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2. Dos ocupaciones diferentes

Si en la pregunta (9a, F3a 6 G9 se declaran dos ocupaciones diferenftes para el mismo
empleo codifique considerando la rama de actividad econémica ((8], cuando no existe
consistencia entre las ocupaciones y la rama, consulte al encargado.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? No tiene.
(CB] ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Construccién y reparacion de casas.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Agricultor y peén albaiiil.
(C9b) Tareas principales: Hace casas, actividades de construccion.

Codificacion correcta: Albaifil [aunque parezca evidente debe consultar al
encargado, ya que prohablemente esta persona tenga una sequnda ocupacion
(Agricultor] y es necesario hacer la indagacién pertinente).

Ejemplo 2:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? Repuestos Alfaro.
(CB) ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Venta al por menor de repuestos para

autos.
(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Vendedor de repuestos de autos y mecénico.
(C9b) Tareas principales: Vender repuestos, atender a clientes.

Codificacién correcta: Vendedor.

3. Dos ocupaciones distintas y sus correspondientes tareas

Si en la pregunta (9a, F3a o G9 se declaran dos ocupaciones y se describen las tareas de
ambas, consulte cuando las tareas descritas no son consistentes con una sola actividad
econdmica.

Ejemplo 1:
(C7a) ¢Cémo se llama el estahblecimiento? Distribuidora El Huracan.
(C8] ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Venta al por mayor de ropa americana.
(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Bodeguero y mecanico.
(C9b) Tareas principales: Almacena ropa en las bodegas y repara autos.

Codificacion correcta: Bodeguero (aunque parezca evidente debe consultar al
encargado, ya que probablemente esta persona tenga una segunda ocupacién
(mecénico] y es necesario hacer la indagacién pertinente.
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4, Una sola ocupacion y tareas correspondientes a dos oficios

Cuando en la pregunta (9a, F3a 6 GY9 no se especifique claramente la ocupacién, y se
describan tareas correspondienfes a dos o mas ocupaciones, se debe codificar con base
en las tareas de la primera ocupacion descrita.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el establecimiento? Constructora Feluco.
(CB] ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Constructora de casa y edificios.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Peén.
(C9b]) Tareas principales: Hace trabajos en electricidad y plomeria.

Codificacién correcta: Electricista (note que no se identifica con la palabra “Peén”)

Ejemplo 2:
(C7a) éCémo se llama el establecimiento? Finca Quirés.
(CB] ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Plantacién de Banano.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Peén agricola.
(C9b) Tareas principales: Fumigar y empacar bananos.

Codificacién correcta: Fumigador agricola.

5. Ocupaciones que combinan actividades de manufactura y de venta

Siempre que la infermacién de ocupaciones y en especial de las de tareas, describa al
mismo fiempo la realizacién de actividades manufactureras y comerciales, se dehe
asignar el caédigo correspondiente con hase en las tareas de manufactura, es decir, debe
privilegiar el hacer o elaborar sobre la venta de productos.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? No tiene, en su casa.
(CB] ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Hacer pan y venderlo.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Comerciante.
(C9b) Tareas principales: Hace y vende pan.

Codificacién correcta: Panadero.

Ejemplo 2:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? Taller de artesanias.
(CB) ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Hace y vende objetos de madera.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Carpintero.
(C9b) Tareas principales: Hace y vende objetos de madera.
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Codificacion correcta: artesano de madera.

6. Ocupaciones relacionadas con el cultivo o crianza y con tareas de comercializacién

Si en la informacién de la pregunta de ocupacion se describen actividades de cosecha o
de cultivo de algdn producto o crianza de ganado acompafiado con actividades de venta o
comercializacion, el codificar debe dar prioridad a las actividades de produccion

agropecuaria.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el estahlecimiento? No tiene.
(C8] ¢A qué se dedica el estahlecimiento? Vende y cultiva cebollas.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Sembrar y vender cebollas.
(C9b) Tareas principales: Vende y cultiva cebollas.

Codificacién correcta: Agricultor de cebollas.

Ejemplo 2
(C7a) éCémo se llama el establecimiento? Finca El Toro Muco.
(C8] ¢A qué se dedica el establecimiento? Saca el ganado a vender cada b meses.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Ganadero.
(C9b) Tareas principales: Lleva el ganado a Montecillos.

Codificacién correcta: Ganadero.
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7. Atencién a la ocupacién chambero

Descripciones como chambero pueden clasificarse en distintos grupos de acuerdo con el
significado que se les dé a sus tareas y al lugar donde laboran, si este siempre desempefia
las mismas tareas debe codificarse de acuerdo a su ocupacion. Estas descripciones pueden
ser cadificadas de la siguiente manera:

Ocupacién Cédigo
Peones de explotaciones agricolas 9211
Peones de explotaciones ganaderas 9212
Peones de explotaciones de cultivos 9213
mixtos y ganaderos
Peones de jardineria 9214
Trabajos varios 9629

En caso de dudas consulte con el encargado del proceso.

Ejemplo 1:
(C7a) éCémo se llama el establecimienta? No tiene.
(C8] ¢A qué se dedica el establecimiento? Finca de ganado.

(9a) ¢Cémo se llama la ocupacién? Hace chambas.
(C9b]) Tareas principales: chapeando potreros.
Codificacién correcta: Pedn de ganado.
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I11.5 Sistema de Cadificacion Asistida

Para el desarrollo del frabajo de codificacion de la Encuesta Nacional de Hogares 2016, se
utiliza un software informético que busca facilitar la asignacién de cédigos a las diferentes
variables del cuestionario seqin corresponda.

Una vez que los datos son transferidos a oficina por el personal supervisor de Trabajo de
Campo, estos se almacenan en un servidor manteniendo la idenfificacion de cada uno de los
cuestionarios aplicados. Con la informacién en el servidor del INEC inicia el desarrollo de los
demas procesos para el tratamientfo de la informacion recolectada. El proceso de codificacién es
la Fase inmediatamente posterior al Trabajo de Campo, el encargado de la asignacién del trabajo
mediante un software asistido ingresa al servidor y distribuye el trabajo para cada miembro del
equipo codificador.

Este sistema, se encuentra dividido en diferentes procesos que van de acuerdo a la
composicién de los espacios para completar la infermacién de un hogar Enaho, y se presenta
mediante una interfaz sencilla de manipular, convirtiéndose en una herramienta indispensable
para el desarrollo del frabajo en codificacion.

Figura 1
Validacién de Usuario: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Codificacion
Enaho 2017
Validacion de Usuario
Sistema de Procesamiento de Entrevistas
Modo del sistema
@ Codificacién ) ' Validacién
Ingreso al sistema
\ Usuario: lE.lijaunUsua.tio -
'l
é\‘ Contrasefia:
Version : 1.0.0.4 &/ m
Afio: 2017 o oo

En esta interfaz cada codificador ingresara al sistema con un usuario y contrasefia, verificando
que este marcada la opcion de Codificacion.

Basicamente el Sistema de Codificacién Asistida, se compone de cinco pantallas distintas, la
primera se muestra en la Figura 1, mostrada anteriormente y las ofras se detallaran
seqguidamente.




Sin iniciar
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111.5.1 Lista de Cuestionarios Asignados

Una vez que la persona encargada de la distribucién del trabajo, asigne los cuestionarios a
cada codificador, estos podrén consultar su carga en la Figura 2, la cual resume la lista de
cuestionarios asignados, el total disponible y el estado de cada uno de ellos.

Figura 2
Seleccién de Cuestionarios: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Codificacion
Enaho 2017
& Procesamiento, Yersidn 10,01 = W%
Sistema de Procesamiento de Entrevistas |
Lisuanih Rl Costificadon |
Estado del cuestionario T

i skanarics Asignados Totak 17 ‘ [———— I

e Cu e — Visualiza el hogar
uem Cosstonaric  Hogae Lisio  Pendeste e  H sombreado en la lista.

b 2002012 7 3 & O
- anera] il ! 2 u ot Busca un cuestionario especifico.
A0404007 ] 1 O O Buscar Boleta
40404007 4 1 O :
= = @ Actualiza la carga de
440008 1 1 O O ey . . .
ADAD4O0H 2 1 O =] Actuslizar Lista Cuestionarios asignados.
040008 & 1 O ] — —
4008 g 1 O O il
A0404008 $ 1 O O R Botones utilizados Gnicamente
i L 3 - O P en la fase de validacion
1 4004008 12 1 O O a
4 " 3 O o Revizide Mol
40408000 3 1 O O Envia todos los hogares
a00E00e 5 1 O ] Eotor Constienarios INE marcados como listos.
40408000 7 1 O O pr——
dhantoos 1@ L = = -« Vuelve a la pantalla
A0 DB 12 1 C ] Alrdi .
- 4 y anterior
f ¥ "
Lista de cuestionarios asignados

En las primeras tres columnas se presenta la identificacion de la entrevista a trabajar,
compuesta por el nimero de UPM, cuestionario y hogar asignado. Las siguientes dos columnas
muestran el estado actual del cuestionario en codificacién: listo o pendiente, este resultado se
asigna en la inferfaz de la Figura 3. Si el estado es pendiente, el codificador debe llevar el
respectivo control y los motivos de dicho estado, para que los pueda validar de ser necesario con
el encargado del proceso.

Cuando no exista ninguna marca en listo o pendiente, el estado es sin iniciar, que corresponde
a los cuestionarios que adn no han sido visualizados por el codificador.
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Los botones ubicados a la derecha y en forma vertical de la pantalla, tienen funciones
especificas que dependiendo del momento o estado de la codificacién serén utilizados. Por
ejemplo:

Visualiza el hogar sombreado para ser trabajado con el buscador asistido.

Envia los hogares marcados como listos al servidor y ya no tendréa acceso a ellos.

d
Enviar Cuestionario

Refresca la lista de hogares asignados para trabajar y recalcula la Carga Total.
Actualizar Lista

111.5.3 Vista de la Estructura del cuestionario Enaho 2017.

Una vez seleccionado el cuestionario y realizando el procedimiento de visualizar, se despliega
la inferfaz de la Figura 3. En esta pantalla se podrén visualizar los apartados en los que se divide
la Enaho 2017 (ver tabla 1), ademés de la informacién correspondiente para cada miembro del
hogar, quienes dependiendo de los pases realizados en campo, tendran o no secciones o
preguntas en blanco, sin que esto signifique informacion faltante.

En el panel de navegacidn, el codificador podré recorrer las diferentes secciones dando “click”
en cada una de ellas o visualizdndolas también por medio del Selector Pestarias ubicado en la
esquina superior izquierda; donde también puede seleccionar cada uno de los miembros del
hogar.

Figura 3
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Visualizador - Procesamiento: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Codificacién

Enaho 2017
ol Procesamiento, Versisn:1.0.04 p— - . SRS X
Sistema de Procesamiento | |Usuari@ CARMEN CARRANZA | | Rol: Codificador UPM: 10304005 Estructyra: 139 Cuestionario: 9 Hogar: 3
Estado de codificacion
Encussta ENAHO | Estado: Complets mewny  Controles [
P - sERGIO MEDRANO - q — e @
( Selector Pestafias Py = = v 4
[ SECCION A CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS ,PH - VERIFICACION Inconsistencias | Revision Final | Borrar Seccién | Pendiente Listo Atrds Pausar
¢ LISTA DE PERSONAS S ——
CARATULA
| VIVIENDA Y SERVICIOS NDICION DE RESIDENCIA | SECCION A, CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS | SECCION B, CONDICION DE ACTIVIDAD | SECCION C, PERSONAS OCUPADAS | £ [
R. CONDICION DE RESIDENCIA -
SECCION A CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS
SECCION B. CONDICION DE ACTIVIDAD
SECCION C. PERSOMNAS OCUPADAS P I d 2 E
SECCION D. PERSONAS OCUPADAS INDEPENDIENTES anel ae navegacion
SECCION E. PERSOMNAS OCUPADAS ASALARIADAS
SECCION F. EMPLEO SECUNDARIO i i6
SECCION G. PERSONAS DESEMPLEADAS ATc F'regun’ra con informacian
SECCION H. OTRAS ACTIVIDADES E INGRESOS < Donde residia [nombre] en julio de 20157
RESULTADO ENTREVISTA
Al
NICARAGUA © 0 En este canton
1 En otre cantén
2 En otro pais
Observaciones
558
NICARAGUA
Observaciones
[ ] [ ] A g P
e e Pregunta sin informacitn
Nombre de la provincia y cantdn Nombre del otro pais

En la interfaz de Visualizador - Procesamiento, el codificador visualiza la informacion de la
persona “Juan Mora Badilla” y para la Seccion A “(aracteristicas sociodemograficas”. Para esa
linea y seccién, se pueden observar cuadros de color gris o verde que anteceden cada pregunta
del cuestionario. El color gris identifica las preguntas que vienen en blanco desde campo y en
verde las que contienen informacian.

No obstante, el codificador No podré realizar camhios en ninguna de las secciones ni en las
personas del cuestionario, pero puede visualizar foda la informacién con el fin de apoyar una
correcta codificacion en caso de dudas. 5i detectara algln error en alguna de las secciones para
un miembro del hogar, deberd informar al encargado del proceso para que proceda con la
validacién y correccién pertinente de ser el caso.

111.5.3 Vista de variables a codificar

Una vez que el caodificador ha visualizado de ser necesario las secciones del cuestionario y los
miembros del hogar, se procede a realizar la accion de codificar, dando “click” en el botén de
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Con el botén de codificacién, el programa se direcciona a la siguiente interfaz que muestra una
pantalla que se divide en 7 pestafias (panel de navegacién], mismas que corresponden a las
preguntas en donde se realiza la codificacién, asi como un combo para la seleccién del nimero de

linea donde se puede identificar por persona su edad.
Figura 4
Codificacién: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Codificacién
Enaho 2017
Panel de Navegacién Combo “Linea #”
- _-.--.' [ - - Seleccién de laLlinea Gy
@ conas = - del hogar

>> Proceso de Codificacion

UPM: 20102012 Cuestionario: 7 Hogar: 3 ] Linea: 1 |MAURICIO v] Edad: 50

Observaciones

t Espacio para ohservaciones del codificador ]

I [ | EMPRESAS TV - INTERNET | GEOGRAFICO | EDUCACION | EMPLEO PRINCIPAL | EMPLEO SECUNDARIO | PERSONAS DESEMPLEADAS [ | '
—
C7A. ;Como se llama el establecimiento, negocio. finca o I Cédgo  Respussta —r
institucion para la que trabaja? : -
3 Al4 Universidad / &o ano
Fospnst conpo Al6a |EDUCACION SECUNDARIA, PROFESORADO
|[ESCUELAJOSE CUBERO -
s . Al6b | Bachilerato

Respuesta Codificacion
— - Cic Este mismo cantén

C8a ..de servicios?
C8. ¢ A que se dedica principalmente ese establecimiento? <] % DARCEASES
Respuesta Campo O FIEARRA H
e S ci0 10 2 menos de 20 Varlables
[ENSENANZA = —- ————— — d
- s - c1 Siempre mismo localfinca de la empresa para la e apoyo
Respuesta Codificacion -
—— Cc12 ...como empleado para un patrin / empresa / ing
L E? .7..el eg#migﬁquav@g par &l quertraba{a?

E7a No aplica {empleados piblicos y servidores domq
C9a. ,Cémo se llama la ocupacién? -1 Ef2a |Nosabe
Respuesta Campo Elb S

|PROFESOR

Respuesta Codificacion

-
|

[ Espacios para asignacion de cédigos

El combo “Linea #” permite cambiar entre cada uno miembros del hogar. Nuevamente, al lado
del nombre del miembro seleccionado aparece la edad del misma.

El panel de navegacién permite moverse entre siete pestafias, que corresponden a las
secciones del cuestionario en las que procede realizar algun tipo de codificacién. Esto no significa
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que en las siete deba venir informacién, esto depende de los datos levantados desde campo.
Pero si debe chequearse cada una de ellas y para cada miembro del hogar, asequrandose que
toda la informacién por linea y seccién, resulte dehidamente codificada.

Por otro lado, en cada una de esas 7 pestafias se pueden visualizar:

e [De lado izquierdo, las preguntas que se deben codificar.
e De lado derecho, las variables de apoyo que se deben uftilizar para lograr una correcta
codificacion.

Ejemplo Figura 4:

Visualizando la pestafia “Empleo Principal” para Linea 1 “Mauricio”, el codificador tiene visible la
siguiente informacion:

e Al lado izquierdo y forma vertical:

o Recuadros con un “-1",

o Lainformacién capturada en campo para las preguntas (7a (sector Institucional,
(8 (Rama de Actividad Econémica) y (9a (Ocupacidn).

o El espacio donde se asigna la descripcin de la codificacién efectuada.

e Al lado derecho las diferentes preguntas de apoyo.
Los recuadros de menor tamafio con “-1", corresponden a los espacios donde se asigna el

cddigo correspondiente, seqlin cada variable y su descripcion, el procedimiento para codificar que
se detalla sequidamente.
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[11.5.3 Consulta Catalogo para la Codificacién

Tal y como se mencioné anteriormente, para la codificacidn de las distintas variables se cuenta
con una serie de Manuales de Clasificacion. Ademas del manual impreso, le sera instalado a cada
codificador, el sistema informatico que incorpora dichos documentos. Este incluye la totfalidad de
cddigos y descripciones que se encuenfran en el manual fisico, facilitando asi la blsqueda y
asignacion de los cédigos correspondientes.

Una vez estudiada la descripcién brindada en campo y analizadas las variables de apoyo, se
procede a asignar el cédigo. Para cadificar cada pregunta se debe ubicar el cursor en la casilla del
“-1" mediante un “clic”, luego debe presionar la tecla “F1” para dirigirse a la interfaz del buscador
correspondiente.

Al dar “F1" en el espacio indicado se despliega la “Consulta Catalogo” (ver Figura 5], donde el
codificador debera realizar la basqueda correspondiente del cadigo mediante el uso de frases o
palabras “claves”, también esta disponible una bdsqueda por cédiqo.

Los espacios “Criterio 1 y Criterio 2”, se utilizan cuando se van a emplear palabras o frases en
el sondeo; al dar “clic” en el botén de blasqueda maostraré en la parte inferior los resultados que
contienen el o los criterios anotados. Estos resultados incluyen el cédigo y la descripcién segun
el catdlogo que corresponde.

Note que en esta ventana de Consulta al Catdlogo, se despliega la “Respuesta de Lampo” para
facilitar la basqueda.

Lon la préactica muchos de los cadigos utilizados se memarizan, por lo gue
se incorpora la bdsqueda por [6digo

La siguiente imagen muestra la interfaz utilizada en esta pantalla.
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Figura 5
Consulta Catalogo Sector Industria: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Codificacién
Enaho 2017

Consulta Catélogo Sector Industria i L s e — — - " P

Buscar Por Descripcién -

| Criterio T WENTA|
Criterio 2 COMIDAS

Buscar Por Cédigo - Respuesta de Campo -

Cadigo - ‘ELAEORAC\ONYVENTA DE COMIDAS AL POR MENOR |

Cédigo Descripcidn
ELABORACION DE COMIDAS PREPARADAS, SAZONADAS Y COCINADAS. PARA VENTA EN SUPERMERCADOS. NO EN RESTAURANTE
ELABORACION DE COMIDAS PREPARADAS, SAZONADAS Y COCINADAS, PARA VENTA EN SUPERMERCADOS, NO EN RESTAURANTE
47990 | VENTAS DE COMIDAS HECHAS EN CASAS

I 56100 COMIDAS RAPIDAS, VENTA

56100  |COMIDAS RAPIDAS, VENTA
56100 VENTA DE COMIDAS RAFIDAS
56100 | COMIDAS RAPIDAS, VENTA
56100  |COMIDAS RAPIDAS, VENTA
VENTA DE COMIDAS RAPIDAS

Luego de identificado el cédigo correcto, se da “doble clic” a la opcion de la lista de resultados
gue se desea, con esto se asignard de manera automéatica el cédigo seleccionado en el espacio
que anteriormente tenia un “-1".

Revisadas fodas las variables que se deben codificar, se marca como “Listoe” en la interfaz de
Visualizador - Procesamiento (Figura 3], que lo dirigird nuevamente y de manera automética a la
Seleccién de Cuestionarios (Figura 2], donde se puede ver el estado general de los cuestionarios .

Es imporftante sefialar que si se marca un cuestionario como listo, existiendo adin variables sin
codificar, es decir; con “-1", el sistema lanzard un mensaje de alerta con las variables que adn
estén pendientes de codificar para que proceda a codificarlas. Ejemplo
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Advertencia: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Codificacién
Sistema de Procesamiento ] Rol: Codificador UPM: 40406009 Estructura: 12 Cuestionario: 12 Hogar: 1

Encuesta ENAHO | Estado: Completa = = . =
[1-FRaN LIS C— iy .

Selector Pestafias ] O % 4y @
f Resumen de pendientes de codificacion: ot | Borrar Seceisi | . Peidsinte Listo Atrés e
| LISTA DE PERSONAS i

Respuesta con codigo -1 de Ia persons PAULA CHAVEZ en pregunts
Al6a
LISTA DE PERSONAS | CARATULA | VVIENDA Y SERVICOS | R CONDICIO Sepi concodg 1 dea usons PAUACHAEZ en st |15 CONDCON OE ACTVIOAD | SO . PERSONAS OUPADAS | SECEON D P
Numero  Nombre Parentesco (A3) CR;Spuem con c6digo -1 de la persona PAULA CHAVEZ en pregunta |
.
1 FRAN Jefe o jefa Respuesta con cédigo -1 de Is persona PAULA CHAVEZ en pregunts C8
2 MY Hiol) cR;:putﬂi con cédigo -1 de la persona PAULA CHAVEZ en pregunta :
3 ANITA Hiola) Respuests con cédigo -1 de Is persona EVER TRARA CHAVEZ en
pregunta A20b |
Respuesta con c6digo -1 de la persona EVER TRANA CHAVEZ en |
pregunta Gla "
Respuesta con cédigo -1 de la persona EVER TRANA CHAVEZ en
pregunta G7 .
Respuesta con cédigo -1 de Is persona EVER TRANA CHAVEZ en
pregunts G3 i
Respuesta con codigo -1 de la persona EVER TRANA CHAVEZ en
pregunta G

Respuesta con c6digo -1 de la persona ARLYN TRARA CHAVEZ en
pregunta C7a

Respuesta con c6digo -1 de la persona ARLYN TRANA CHAVEZ en
pregunta C3

Respuesta con cédigo -1 de la persona ARLYN TRANA CHAVEZ en
pregunta C9a

Respuesta con cédigo -1 de la persona ARLYN TRANA CHAVEZ en
pregunta F1

Respuesta con codigo -1 de la persona ARLYN TRANA CHAVEZ en
pregunta F2 .

Respuests con cédigo -1 de la persons ARLYN TRARA CHAVEZ en
pregunta F3a

— — -

Con el ohjetivo de no atrasar el trabajo, se habilita la opcién “Pendiente”. Esto le permite al
codificador identificar en la interfaz de Seleccién de Cuestionarios (Figura 2], todos aquellos
casos que se deben consultar con el personal encargado, sin retrasar el proceso, mientras él le
atiende o resuelve la consulta realizada. Recordar que cada codificador debe llevar nota en su
libreta de apuntes, de los casos marcados como pendientes, para que en su debido momento
pueda plantear y comentar al encargado del proceso, la duda o situacién que determiné dicho

estado, esto le permitira fener mas control de los cuestionarios pendientes.

Un botén al que fiene acceso cada codificador es el “Pausar”, el cual se utiliza para llevar el
control de los tiempos de cada codificador. Por lo que cada codificacién deberé ser consciente que
mienfras no marque “Pausar” el fiempo sigue corriendo para el sistema de codificacién. Por lo
tanto, el validador debe aseglrese de pausar cuando existen los tiempos de comida (café y
almuerzo) o cuando no esté utilizando el sistema para que se capturen los tiempos reales de
cada codificador al codificar un cuestionario; monitoreando asi sus rendimientos a nivel de

sistema y a nivel general del Procesamiento de la informacién Enaho 2017.
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IV.1. Funciones y responsabilidades del Validador

Al igual que el trabajo de codificacién, la validacion cumple un papel primordial denfro del
procesamiento de la informacién Enaho 2017, con ella se garantiza la calidad de la informacién
recolectada en campo, brindando mayor credibilidad de los datos para los siguientes procesaos
de analisis y presentacion de resultados. Por eso, es necesario que la persona que ocupe este
cargo, conozca la estructura, funcionamiento y objetivos de la Encuesta; ademas de ser una
persona que cuente con las siguientes caracteristicas:

e 5Seruna persona responsable.

e Tener capacidad de anélisis y critica.

Ser una persona organizada y meticulosa en el desempefio de su trabajo.

Tener facilidad de comunicarse con la gente.

A. Funciones del Validador

La funcién del validador consiste en verificar y depurar la informacién registrada en los
cuestionarios de la Encuesta, con el objetivo de:

Velar por la calidad de la informacién que presenta la Encuesta Nacional de Hogares.

e [barantizar el cumplimiento de las cargas de trabajo en el plazo esperado.

e Verificar la informacion codificada en el proceso anterior. Para ello debera conocer las
labores propias de un codificador mencionadas en el apartado anterior.

e Analizar y depurar cuando asi se requiera, la informacion de cada cuestionario y médulo
especial que se le asignen, sequn las secciones correspondientes.

B. Responsabilidades del Validador

e Tener perfecto conocimiento de las normas e instrucciones contenidas en este
Instructivo.
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e Mantener absoluta reserva sobre la informacién confenida en los cuestionarios.

e (onsultar al personal encargado cuando se le presenten casos no previstos o dudosos.

e Solicitar oportunamente al personal encargado el material necesario.

e Hacer buen uso y velar por la conservacién del material que se entreque como lapices,
lapiceros, manuales, librera de apuntes, diadema de comunicacién, computadora y
teclado.

e Respetar el orden de jerarquia establecido para la ejecucion del trabajo.

e Cumplir las reglas establecidas de disciplina y puntualidad.

e Mantener constantemente el espiritu de trabajo y realizar las labores con eficiencia.

e Ademas, es responsahilidad del codificador el equipo y mohiliario que se le asigne.

IV.2 Procedimientos para realizar la Validacién Enaho 2017

El proceso de Validacion se conforma por cinco procedimientos, en los que se revisa y depura
la informacién capturada desde campo en los cuestionarios, fal como se muestra a continuacion:

Diagrama 5
Proceso de Validacion
Enaho 2017

Asignacion de
cuestionarios

¥

Validacidn :

¥

1.Ver|'f|'|:aC|I0,n de 2. Inconsistencias 3. Revisidn Final
Codificacion

5. Envio de 4, Chequeo de inconsistencias por parte del
cuestionarios personal encargado
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A. Asignacion de las cargas de trabajo

Esta etapa confempla la asignacién del trabajo al personal validador. Se dispondra de una
persona encargada de realizar dicha distribucién.

Para llevar a cabo dicha labor se cuenfa con un sistema informéatico que permite confrolar y
administrar, tanto los cuestionarios transferidos de la fase de codificacibn a la fase de
validacién, como el mantenimiento de los usuarios en dicho proceso, controlando contrasefias de
acceso, nombres de usuario, roles y cantidad de trabajo realizado.

B. Verificacién

Dado que los cuestionarios asignados ya han sido codificados, este procedimiento consiste en
una revisién de la informacién codificada, utilizando la misma metodologia y criterios empleados
en la Unidad 2 de este instructivo, lo anterior con el fin de depurar mejor la informacién Enaho.

Debera determinar si los cddigos asignados en la codificacién de Empresas de Cable e Internef,
Geogréfico y Educacién o la Codificacién de Sector Institucional, Rama de Actividad y Ocupacion;
estéan correctos. De lo contrario, deberd realizar los cambios y ajustes necesarios para la
validacién y la depuracion de la informacién. No realice ningin cambio si tiene dudas del cédigo
asignado, consulte antes con el personal encargado.

Considere que fodas las variables correspondientes han sido codificadas, por lo que no deben
aparecer cddigos asignados por el sistema con “-1" (ver unidad de codificacién], de encontrar
algan caso informe al personal encargado.

C. Depuracién de la informacién: Inconsistencias

Este proceso consiste en la depuracion de la informacién por medio de la revision de
inconsistencias, que son una guia para que el validador verifique la informacién anotada desde
Trabajo de Campo en cada cuestionario, considerando el hogar, la personas miembros de ese
hogar y las secciones aplicadas sequn los pases realizados; corrigiendo los casos que asi se
determinen.

Para realizar dicho procedimiento, es importante detallar que existen varios tipos de
inconsistencias, algunas son sélo de revisién y validacion, ofras efectivamente son errores que
deben ser corregidos. Sin embargo, antes de detallar los tipos de inconsistencias, se realizara
una pequefia descripcion de la estructura general del mensaje de una inconsistencia.
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Tabla 2
Estructura del mensaje una Inconsistencia
Enaho 2017

Al1b1 Per-4 Ha solicitado un seqguro por estado (A11a) y sin informacién del porqué no lo ha recibido Alla, Al1b
(A11b)

£8al Per-1 Le pagan sélo en especie (EBa) y segiin la secuencia de pases, existe informacion entre las EBa, EBb, ES,E10, E11a,
preguntas EBb a E12c. E11b, E12a E12b, E12c

I0: Identifica cada inconsistencia de manera individual dentro del plan general inconsistencias.
Ademéas le permite al validador identificar la seccién donde se ubica la inconsistencia, dado que
con la lefra inicial de la incosistencia puede determinar en cudl seccién se encuentra el posible
error (ver tabla 3). En el ejemplo anterior, los errores harian referencia a las secciones A y E,
respectivamente. En tabla 3 se enlistan de las posibles letras iniciales que podria enconfrar el
validador:

Per-X: Permite al validador identificar al nimero de linea al que hace referencia el error. En el
ejemplo anterior, los errores harian referencia a las personas 4 vy 1, respectivamente.

Mensaje: Describe el mensaje de error o insistencia que se presenta. El validador debe ser
minucioso y cuidadoso en su lectura para determinar la forma en que deberé o no realizar la
depuracion de la informacion contenida en el cuestionario. Asi mismo, el validador podré
observar que las preguntas especificas a las que hace referencia el error estén entre paréntesis.

Variables involucradas: permiten al validador identitificar las variables que estan relacionadas
con la inconsistencia que se encuenfra depurando; asi él debe verificar antes de realizar
cualquier cambio, fodas las variables relacionadas para evitar que se haga un cambio en donde
no corresponde. Para el ejemplo 1 anterior, las variables que tendria que revisar el validador son
laAl1aylaAllb,yen el ejemplo 2: EBa, EBb, ES,E10, E11a, E11b, E12a ,E12b, E12c.
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Tabla 3
Identificacion de las secciones en una inconsistencia
Enaho 2017

Letra inicial de la .. .
Apartado . . Seccién correspondiente
Inconsistencia

Caratula
Vivienda y Servicios
Caracteriticas sociodemogréficas

Hogar

Condicién de actividad

Personas Ocupadas

Ocupadas Independientes

Ocupadas Asalariadas

Empleo Secundario

Personas Desempleadas

Actividades no econémicas y ofros ingresos

Individual

I oommomn D> < —

4

Médulo especial Médulo de Gasto de Consumo de los Hogares

Una vez conocida la estructura general de las inconsistencias, sequidamente se mencionan los
tipos mas generales para una mejor depuracion.

1. Inconsistencias Gnicamente de revision: aquellas que en su mensaje aparece la palabra
“Revise”. Estos son los casos solamente requieren que el validador verifique las
condiciones vy las variables relacionadas. Estas inconsistencias se justifican mediante
una ohservacién que respalde la revision realizada. Ejemplos:

Monto de beca recibida fuera rango [A13b). Revise segdn tjpo de beca.
Nimero de aiios en ese negocio [U4) fuera de rango. 5i el dafo anotado es
mayaor a 45 afios, revise la edad de la persona para ver si es posible.

o Revise consistencia enfre lugar donde realiza sus tareas [F5] y tamario de
establecimiento [F4).
Mayor de 40 aiios [A5] y busca frabajo por primera vez [G6). Revisar.
Existen varias personas en el hogar con el mismo monto en la pregunta [H3l].
Revise,

2. Inconsistencias con informacion ignorada: Este tipo de inconsistencias son Gnicamente
para revision y para determinar la cantidad de ignorados de un cuestionario. Ejemplos:

o Lacantidad de meses en ese negocio, estdan ignorados [04b).




INSTRUCTIVO PARA CODIFICACION Y VALIDACION INEC - COSTA RICA 60

o Lacantidad de meses en ese negocio, estan ignorados [E3).
o Larazén principal por la gue dejé ese frabajo estd ignorada [612).

3. Inconsistencias para correccion: este tipo de inconsistencias hacen referencia a un
error que debe ser corregido. Para ello, el validador debera leer, analizar y revisar
minuciosamente el mensaje de la inconsistencia y cada una las variables relacionadas,
para determinar en donde aplicar la correccién correspondiente. Ejemplos:

o Existe un monto del gasto de produccion [D15c), y el periodo es igual a "No
aplica”.
Recibid aguinaldo [E14] y dice gue no disfruta del mismo [ET).
No puede marcar ‘Ninguna de las anferiores” y a la vez marcar ofra opcién
[V17b).

4. Inconsistencias para recodificacién: son preguntas que desde la captura en campo se
marcaron bajo la condicion de “Otro”. Estas deben ser revisadas por el validador, quien
debe determinar si se quedan como una categoria adicional a las propuestas en la
seleccion de respuestas o la reasigna a una cateqgoria existe. Ejemplos:

5e reportd ofra forma de eliminar basura [V17a).
5e reportd otfra razon del porqué no ha recibido el bono [V22a).
Se reporté ofro tipo de razones por las que cree que no ha conseguido frabajo

(63].

5. Montos fuera de rango: en estos casos deberd verificar si existe algln comentario
adicional, por parte del entrevistador o supervisor de campo, que valide el monto. DOe
no existir comentario, el validador debera verificar de ser el caso por medio de una
llamada telefénica, o consultando con el personal encargado, para determinar si el
monto es el correcto, y si es el correcto realizar una ohservacién en la pregunta que
justifique el monto. Ejemplos:

o Monfa mensual en colones de gasfos personales o del hogar cubierfos por la
empresa [013d), estd fuera de rango.
Aguinaldo: el monto en colones [E14), estd fuera de rango.
Ingreso mensual minimo a aceptar: el monfo en délares [G5), estd fuera de
rango.

6. Cédigos fuera de rango: estos casos se presentan cuando el cédigo asignado no esta
determinado en la lista de cédigos permitidos del Sistema Asistido de Codificacién, en
tales situaciones informe al personal encargado. Ejemplos:
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o Empresa TV pagada estd fuera de rango [V18n1).
o bGrupo ocupacional [(9a) fuera de rango.
o £l cédigo asignado en Rama de actividad [68] esta fuera de rango.

7. Montos en otfro tipo de moneda: en estos casos cada validador contara con una tabla
del tipo de cambio para convertir el monto a la moneda nacional. Ejemplos:

o La forma de pago del gasto gue se cubre con el ingreso por esta actividad [016]
fue con ofra moneda, convierta a colones.

o La forma de pago del salario bruto [E15a) fue con ofro tipo de moneda,
convierta a colones.

o La forma del ingreso mensual [65] fue con ofra moneda, convierta a colones.

8. Preguntas en blanco: este tipo de inconsistencias determina que existe alguna
pregunta en blanco de acuerdo a los pases del cuestionario. Para estos casos, el
validador debera analizar la informacién para determinar donde se encuentra la
informacion faltante. Ejemplos:

Existe un monto de venta [015b] pero el periodo estd en blanco.
Hay pase de la 5eccion E [E17] a la 5eccidn F, sin embargo la pregunta F1 estd
en blanco.

o Hay pase de la 5eccién B a la Seccion 5, sin embargo, alguna pregunta de 671 a
G6 estd en blanco.

9. Pregunta con informacién inexacta: este tipo de inconsistencias hace referencia a
preguntas que tienen informacién que de acuerdo a la secuencia pases deberian estar
en blanco. Nuevamente, el validador deberd analizar la informacién para determinar
donde se encuentra la infermacién que no corresponde. Ejemplos:

o 5ereporta gue el frabajo es ocasional U3 = [1: 2J, sin embargo, continuando con
la secuencia de los pases, alguna pregunta de J4a hasta 016 no es blanco.

o No hay pase de la Seccion E [E17] a la Seccidn F, sin embargo la pregunta F1
tiene informacion.

o No ha frabajado alguna vez [G6] pero alguna pregunta de la 57 hasta la 612
tiene informacion.

10. Montos incluidos: estas inconsistencias hacen referencia Gnicamente Médulo de Gasto
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de Consumo y se presenfan cuando desde campo el gasto para determinado hien o
servicio, se reporté como incluido en ofro articulo. En este caso, el validador debera
analizar la informacién e informar al personal encargado. Ejemplos:

o Laestimacion del gasto [M7] estd incluido en ofro articulo. Especifigue.
o Laestimacion del gasto [MB] estd incluido en ofro articulo. Especifigue.

11. estas inconsistencias tamhién hacen referencia Gnicamente Médulo de Gasto de
Consumo y reportan si existe o no un gasto realizado en el Médulo pero relacionandolo
con la Seccion de Vivienda. En este caso, el validador debera validar y analizar la
informacién de ambas secciones y realizar los ajustes necesarios seqlin corresponda.
En caso de duda, consulte con el encargado del proceso. Ejemplos:

o Existe gasto por el servicio de telefonia celular [Art 40) pero en Seccién V se
indicé que la vivienda no tiene teléfono celular (V18a).

o No existe gasto por el servicio de telefonia celular [Art 40] pero en Seccién V se
indicé que la vivienda si tiene teléfono celular (V18a).

Si detecta algo inconsistente en la depuracién de la informacién o en alguna inconsistencia,
consulte antes de realizar cualquier cambio.

D. Depuracion de la informacion: Revision final

Este es el pendltimo proceso antes de enviar la carga asignada de validacién hacia el
siguiente proceso. Lonsiste en una Glfima depuracién de la informacion por parte del validador
por medio de la revision de inconsistencias finales.

E. Chequeo de inconsistencias por parte del personal encargado

Ultimo proceso de validacién realizado por parte del encargado del proceso como mecanismo de
revision del trabajo listo para enviar por el validador para determinar su desempefio en la
depuracion de la informacion asignada en cada carga.




INSTRUCTIVO PARA CODIFICACION Y VALIDACION INEC - COSTA RICA 63

IV.3. Sistema de Validacion Asistida

Al igual que para codificacién, para la validacién se utilizé un soffware informatico que busca
Facilitar la depuracién de la informacién Enaho 2017.

Este sistema se encuentra dividido en 5 procedimientos que van de acuerdo a la composicién
del sistema y de la recoleccién de los datos, y presenta una interfaz sencilla de manipular, lo que
lo convierte en una herramienta indispensahble para el desarrollo del trabajo en validador.

Figura 8
Visualizacién de Usuario: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacion
Enaho 2017

r
Validacion de Usuario

Sistema de Procesamiento de Entrevistas

Modo del sistema
) Codificacion { @ Validacion

Ingreso al sistema
\, “ Usuario: lElija un Usuario -
(il
"il:-J Contrasefia: |
Version : 1.0.0.4 =
; v | ©
Afio: 2017 E — e

En esta interfaz cada validador ingresara al sistema con un usuario y contrasefia, verificando
que este marcada la opcién de Validacién.

IV.3.1 Lista de Cuestionarios Asignados

Una vez que la persona encargada de la distribucién del trabajo asigne los cuestionarios a cada
validador, estos podran ser consultados y visualizados en la interfaz que se muestra en la Figura
9, la cual resume la lista de cuestionarios asignados, el fotal disponible y el estado de cada uno
de ellos.
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Figura 9
Seleccién de Cuestionarios: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacién
Enaho 2017

| Sistema de Procesamiento de Entrevistas |

Estado del cuestionario .

Lista de Cuestionarios Asignados Carga Total: 5 l w

Visualiza el hogar

UPM Cuestionario Hogar Listo Pendiente Visu.;ulizar M- SDmbreadU en |a |i51'a'
> |20102001 4 1 i m
|20102001 7 1 k| ] . . P
i 3 - - Buscar Boleta ™ N Busca un cuestionario especifico.
. 40404007 3 i [H] .
Sin iniciar a0404015 4 1 B 0 I Actualiza la carga de
1 ] Actualizar Lista Cuestionarios asignados.
T T N
P Ultima revisién por parte
Lista de cuestionarios asignados 7 del encargado antes de
2 enviar cuestionarios.
Revisi6n Final Y-

i . Envia todos los hogares
Enviar Cuestionarios .
marcados como listos.
&,

Atrds -—I Vuelve a la pantalla anterior

En las primeras tres columnas se presenta la identificacién del cuestionario a trabajar,
compuesta por el nimero de UPM, cuestionario y hogar asignado. Las siguientes dos columnas
muestran el estado actual del cuestionario en validacién: listo o pendiente, este resultado se
asigna en la siguiente interfaz (ver Figura 10]. Cuando no exista ninguna marca en las columnas
mencionadas, el estado es determinado como sin iniciar, que corresponde a los cuestionarios
que adn no han sido visualizados por el validador. Si el estado es pendiente, el validador debe
llevar el respectivo control en su libreta de apuntes de los motivos de dicho estado, para que los
pueda validar de ser necesario con el encargo del proceso.

Los boftones ubicados a la derecha y en forma vertical de la pantalla, fienen funciones
especificas que dependiendo del momento o estado de la validacién seran utilizados. Por ejemplo:

(T
P Visualiza el hogar escogido por el validador para ser trabajo.
Visualizar
—T P . . I
[ =) Accién realizada por el encargado del proceso para realizar una revisiagn de las
(e ersis inconsistencias que se estan dejando pasar.
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4 Accién realizada por el encargado del proceso para realizar una Gltima revisién.

Revisién Final

e

Enviar Cuestionario | Envia los hogares marcados comoa listos al servidor.

Una vez enviado un cuestionario ya no se tendré acceso a ellos desde validacién. Sélo se podréan

ubicar cuestionarios con el botén de B ; que despliega otra pantalla donde se debe

Buscar Boleta

conocer con antfelacién la UPM, el cuestionario y el hogar para digitar su identificacién y poder
visualizar el cuestionario deseado.

Figura 10
Bdsqueda de Cuestionarios: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacion
Enaho 2017

Controles
[ |

o

Visualizar

-

Buscar Boleta

Procesamiente, Version:1.0.0.35

UPM | Cuestionarno

Nota: este mismo procedimiento se puede utilizar en el proceso de codificacién.

Vista de la Estructura del cuestionario Enaho 2017

Una vez seleccionado el cuestionario a depurar y realizando el procedimiento de visualizar, se
despliega la inferfaz de la Figura 11. En esta pantalla se podrén visualizar los apartados en los
que se divide la Enaho 2017 (ver tabla 1), ademas de la informacién correspondiente para cada
miembro del hogar, quienes dependiendo de los pases realizados en campo, tendran secciones o
preguntas con informacién o en blanco sin que esto signifique informacion faltante.
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Figura 11
. . . . . o
Procesamiento: Sistema de Procesamiento de Entfrevistas para Validacién
Enaho 2017
1= Procesamiento, s, o
| Sistema de Procesamiento | [Usuari@ | Rol: Validador 1 7 Cuestionario: 7 Hogar: 1
e Estado de validacion
Encussia ENAHO | Estado: Completa | ] C e
1- JOSE MORA - 5 3
E CODIFICACION — ] S =
? 1. JOSE MORA E [ 58] l 4 o O Y/ &) @
[sEccion c. PERsoNas ocupaDAS —.l VERIFICACION Inconsistencias | Revision Final | Borrar Seccién | Pendiente Listo Atras Pausar
LISTA DE PERSONAS Eiado: Comoiots |
OBSERVACIONES ptado: Completa
CARATULA -
VIVIENDAY SERVICIOS
R. CONDICION DE RESIDENCIA
SECCION A. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS ' 2
SECCION B. CONDICION DE ACTIVIDAD Panel de navegacion
. PERSONAS OCUPADAS
SECCION D. PERSONAS OCUPADAS INDEPENDIENTES
SECCION E. PERSONAS OCUPADAS ASALARIADAS - v r
_E( SECCION F. EMPLEO SECUNDARIO CCION D. PERSONAS OCUPADAS INDEPENDIENTES | SECCION E. PERSONAS OCUPADAS ASALARIADAS l SECCION F. EMPLEO SECUNDARIO | SECCION G. PERSONAS ¢
SECCION G. PERSONAS DESEMPLEADAS =
, SECCION H OTRAS ACTIMDADES E INGRES0S e |
SECCION J-a MODULO ADOLESCENTE
& SECCION J.,aMODULo INFANTIL ¢Cuantas horas trabaja [nombre] NORMALMENTE por semana en el empleo principal?
(£ RESULTADO ENTREVISTA
INFORMANTE MODULO
GASTO MENSUAL EN ALIMENTOS
SECCION M: MODULO DE CONSUMO
| RESULTADO MODULO
50
I
2Dos omis 939 No sabe
Observaciones Observaciones
Edter

En el panel de navegacién, el validador podréa recorrer las diferentes secciones del cuestionario
dando “click” en cada una de ellas o visualizdndolas también por medio del Selector Pestafias
ubicado en la esquina superior izquierda; donde también puede visualizar cada uno de los
miembros de ese hogar.

Ejemplo Figura 12:

En la interfaz de Procesamiento, el validador estaria visualizando la informacién para la
persona “Jose Mora” y la Seccién M “Médulo de Gasto de Consumao”. Para esa linea y esa seccian,
se pueden observar cuadros de color gris o verde que anteceden cada pregunta del cuestionario.
El color gris identifica las preguntas que vienen en blanco desde campo y el verde las que
contienen informacién, como se vio en la seccién de codificacién.

En esta interfaz y para el ejemplo, el validador visualiza el apartado especifico del Madulo de
Gasto de Consumo de los Hogares. En el botdn de Selector Pestanas, podra escoger los cuatro
apartados que lo componen: Informante Médulo, Gasto mensual en alimentos, Seccién M: Madulo
de Consumo y Resultado Médulo.

En la siguiente figura se escogié el apartado de “Seccion M: Mddulo de Consumo” y estan
marcados en azul, las dos sub secciones que componen este apartado.
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Figura 12
Procesamiento: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacién
Enaho 2017

]Sistema de Procesamiento| Rol: Validador | UPM: 20102001 Estructura: 7 Cuestionario: 7 Hogar: 1

Encuesta ENAHO | Estado: Completa

|1-J0SE MORA v T cmwi Y
Selector Pestaas [ ) Q 4 O V &, @

Vo
i Issocmu M: MODULO DE CONSUMO vl VERIFICACION Inconsistencias | Revision Final | Borrar Seccion | Pendiente | Listo Atrds Pausar
Madulo de Gasto de Consumo (Seleccione Periodoy Articulo 0 Senvicio) | Estado: Completa |

v/ 1.amoz? "vl

2-EL MES ANTERIOR 2. azicar?
3-ENLOS ULTIMOS TRES MESES 3.huevos?

4-ENLOSULTIMOS SEISMESES [ frcles. garbanzos,lentejas, etc?
5-EN LOS ULTIMOS DOCE MESES 5 pan galletasyreposlena (incluye mezclas y pastas para su preparacion)

coditos, etc.)?
| SECCION Ja MODULO ADOLESCENTE I SECCIONJ 7 masa y harina (incluye tortllas de maiz y harina)? llef2d
8.leche (liquida, evaporada, condensada, en polvo) excluye férmulas infantiles? 1A

10..aceite y grasas (manteca, margarina tipo numar, etc)?

(,[penodo], usted 0 algun miembro del he 11.-cames (res, cerdos, pollo, menudos, etc)

9.queso, helados & base de leche, yogurt, mantequilla, crema dulce, natilla? F
12..embutidos (salchichas. jamén. paté, etc) y olras cames conservadas (tortas, came envasada, etc)?

13. pescado y mariscos frescos? LiSfadD E ‘
14..cereales ( en hojuelas, avena, cebada, etc.) ? =
15..atln y sardinas en lata? d e
> 16.café, 1€ y cacao (para preparar)? .
18i 17, frutas frescas (refrigeradas o congeladas)? articulos

5 0No 18..verduras y hortalizas (tomate, papa, cebolla, lechuga, coliflor, ete.)?

7 19..productos en conserva y enlatados (frijoles molidos, palmito, coctel frutas, etc) evaluados

Observaciones 20..miel. mermeladas, siropes, sustitutos del azticar, chocolates y golosinas (confites, chicles, bolis. elc)?

2153l salsas, aderezos y condimentos de cualquier tipo ( salsa de tomate e inglesa, tomatinas , consomés, etc.)?
22..jugos de frutas y pulpas?

Edtar 23..olros productos alimenticios (formulas infantiles y suplementos ali |menl|c|os gelatinas, flanes, sopas en polvo, tostados de maiz y snacks, etc.)%
24..agua embotellada, refrescos y productos para éticas, en polvo, elc.)?
25.cenveza das en yl ?
26..bebidas alcohdlicas, guaro, vodka, ron, vinos, efc en y licoreras)?
27..cigarros y productos de tabaco?
28..comida répida y sus bebidas (pizzas, hamb tacos u olros) incluyendo el express.

29, comidas y bebidas senvidas en restaurantes, cafés, bares, sodas y similares.
30..productos de aseo para la vivienda (detergente, cloro, desinfectantes, escoba, bolsas, perchas, betin, etc.)?

En el Médulo se evaltdan por hogar, 75 hienes y servicios, por lo que al revisar las preguntas del
Maédulo no se debe escoger ningln ndmero de linea en especial, dado que la informacién a validar

es a nivel de hogar.

Asi mismo, estos 75 articulos son evaluados en el apartado de “Seccion M: Médulo de Consumo”
y en las dos sub secciones que componen este apartado y que se subdividen en 5 periodos de
evaluacién, donde en cada uno de ellos evallGa un determinado niimero de articulos:
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Tabla 4
Apartados Evaluados en el Médulo del Gasto de Consumao
Encuesta Nacional de Hogares, 2017

: . Intervalos de articulos / bienes /
Periodos de evaluacidn ..
servicios evaluados

1- La semana pasada Del 1 al 33
2- El mes anterior Del 34 al 53
3- En los dltimos tres meses Del 54 al 60
4- En los Glfimos seis meses Del 61 al 64
5- En los dltimos doce meses Del 65 al 75

Ejemplo Figura 11:

Si el codificador requiere visualizar el arficulo 2 “Azdcar” debe posicionarse en el aparfado
“1- La semana pasada” y darle “click”; accion que permite que de lado derecho del sistema se
desplieqgue la lista de articulos que conforman este apartado, en este caso del 1 al 33.
Sequidamente el validador debe direccionarse al “articulo 2... azicar?” y ahi mediante otro “click”
seleccionar el arficulo.

IV.3.2 Procedimiento 1 de Validaciéon: Verificacién

El validador podra realizar los cambios pertinentes en cada una de las preguntas del
cuestionario asi como en las variables especificas codificacion al realizar la verificacién e
inclusive podré realizar el proceso de llamadas telefénicas para completar o verificar
informacién.

La verificacién consiste en revisar la informacién codificada en el proceso de codificacién, para

ello la Gnica accién que debe realizar es dar “click” en el icono de I VERIFICACION | y tener en

cuenta los lineamientos establecidos en la unidad dos de este instructivo, para validar la
informacién de cada una de las variables codificadas.

Se debe verificar la informacién por linea y en cada una de las 7 pestafias de codificacion.
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Figura 13
Verificacién: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacién
Enaho 2017

>> Proceso de Verificacion
Rol: Validador

UPM: 20102001 Cuestionano:4 Hogar: 1 Linea: 1 |ALEJNDRO

Observaciones del Codificador
h {

EMPRESAS TV -INTERNET GEOGRAFICO EDUCACION EMPLEO PRINCIPAL EMPLEO SECUNDARIO  PERSONAS DESEMI

 coogsaon |
‘ VERIFICACION

Estado:

Tv pagada

V18n1. ;De qué empresa?

Respuesta Campo
TIGO

Observacidn Campo

[ e——

R. CONDICION DE RESIDENCIA  SECCION A. CAF

Numero  Nombre P
1 ALEJNDRO Jel
2 MARIA Es
3 JUAN Hij

Respuesta Codificador
TIGO
Respuesta Verificacidn

Infemet S— Verificacién de
V19a. ; De qué empresa? Cﬁdigos

Respuesta Campo
TIGO
Observacidn Campo

Respuesta Codificador

Respuesta Verificacion

Nota: Cuando el validador por medio de su revisién determina que existe informacién faltante en
el cuestionario y que la puede rescatar por medio de una llamada telefénica, podré completar
informacion que haya sido recuperada aunque la pregunta venga en blanco de campo, editando e
ingresando en las preguntas las respuestas correspondientes. 5i se trata de una pregunta de
codificacién podré ingresar la informacién con las descripciones correspondientes en el campo de
“Observaciones”, y luego proceder a cadificarla de ser el caso.




INSTRUCTIVO PARA CODIFICACION Y VALIDACION INEC - COSTA RICA 70

Figura 14
Verificacién: Llenado de preguntas por el validador
Enaho 2017

| OBSERVACIONES | CARATULA | VIVIENDA Y SERVICIOS I R. CONDICION DE RESIDENCIA I SECCION A. CARACTERIS

o) |

iA qué se dedica principalmente ese establecimiento?

1 Sin codificar
| -
K(CONTADORES PUBUCOD
Observaciones
contadores plblicos Nueva informacion ingresada

Ton e Para la codificacién de la nueva informacién ingresada

Guardar

III Sj
3

Cancelar

Por tanto, debera codificar la informacién ingresada seqin corresponda, el sistema presentara
un -1 en el espacio para codificar. Asi mismo, contaré con el sistema de codificacién asistida que

se desplegard automaticamente al dar clic al botén “Codificar” como se muestra en la Figura 15.
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Figura 15
Codificacién de informacién recuperada por llamada telefénica
Enaho 2017

Buscar Por Descrnipcion -

Criterio 1 CONTADOR ;

Criterio 2
| Buscar Por Codigo : Respuesta de Campo -
Cédigo |
Cédigo Descripcion
26510 FABRICACION DE MEDIDORES DE CONTADORES DE CONSUMOD
26510 MEDIDORES DECONTADORES DE CONSUMO (AGUA,LUZ, GAS,PRESION]), FABRICACION
28170 MAGQUINAS CONTADORAS O EMPAQUETADORAS DE MONEDA, FABRICACION
69200 CONTADORES PRIVADOS
CONTADORES PUBLICOS 4
74500 LECTURA DE CONTADORES DE AGUA, POR CONTRATO, SERVICIO
74500 LECTURA DE CONTADORES DE GAS. POR CONTRATO, SERVICIO
74500 LECTURA DE CONTADORES DE LUZ, POR CONTRATO, SERVICIO
54120 ASOCIACION DE CONTADORES
54120 COLEGIO DE CONTADORES PRIVADOS
54120 COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS

—F

1V.3.3 Procedimiento 2 de Validacién: Inconsistencias

Este procedimienta se realiza hasta que se ha verificado la fase de codificacién y luego
ejecutando el botén de inconsistencias. Al darle “clic” en icono de inconsistencias, en la parte
media de la panfalla se visualiza, tanto el total de inconsistencias en ese cuestionario, como el
listado de inconsistencias a validar. Como se mencioné anteriormente algunas seran de revisién o
validacién, y de acuerdo a lo establecido en el mensaje, las mismas deberan ser validadas,
depuradas o corregidas una por una.
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Figura 16
Visualizador — Procesamiento: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacion
Enaho 2017

o _ -

J Sistema de Procesamiento | Usuari@: CARMEN CARRANZA Rol: Validador UPM: 10304005 Estructura: 139 Cuestionario:9 Hogar: 3
Encuesta ENAHO | Estado: Completa Comeew | Confroles
1- SERGIO MEDRANO hd CODIFICACION z , & ) Q @
Selector Pestafias Pregunta: | o] i 7
[SEDCION A CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS v] [A?a v] VERIFICACION Inconsistencias isién Final | Borrar Seccién | Pendiente Listo Atrds Pausar
Médulo de Gasto de Consum Periodo y Articul icio) | Estado: Completa
[1-La sEMANA PASADA -] [1.am0z2 -
| Namero de inco =514
i[C7c1e] Per- 1: Cantén donde se ubica el u otro pais, estd ignorado, revise. [ C7c1 'I

[C7c1e] Per-1: Cantdn donde se ubica el establecimiento u otro pais, esta ignorado, revise. / C7c1
[C10d] Per- 1: El nimero de personas que trabajan en el establecimiento, esta ignorado, revise. / C10
@[Aﬂah] Per-3: Persona con poca edad (A5) para el itimo afio aprobado (A14)/ Preg: A5 A14

7b
I Nombre de la provincia y cantén

O —— Listado de inconsistencias

1 En otro cantén

© 2 En otro Pais

Observaciones Observaciones

Cuando se requiera realizar algin cambio en el cuestionario de acuerdo a la revisién
realizada y a la inconsistencia analizada, en la parte inferior de todas las preguntas se encuentra
el botén de “Editar”. Cuando asi se requiera, al darle “clic” a este botén, el sistema posibhilita:

E/a
:El negocio / finca donde trabaja [nombre] esta inscrito. ..

Cambiar marcas.

e Borrar la informacion de la

pregunta. @ 0 No aplica (empleados piblicos y servidores domésticos)

(@) 1 ._en el Registro de |a Propiedad como empresa o razén social con cédula juridica?
b EUrrEC_]lr |nFDrmaC|0n (0) 2. en ofra instancia piblica?

descrita en Campo O agregar ) 3 No ests inscrito en ninguna
informacion, de acuerdo ala © gNosabe

revision realizada. Observaciones
. - 3 Bomar
e Agregar observaciones. [ Edtr |

e [uardar los cambios
realizados.
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Nota: Cuando esté ahierta la opcién de editar, el programa cambia el color de fodo el recuadro de
la pregunta a un color celeste claro, con el objetivo de visualizar que la pregunta esté disponible
para realizar los cambios pertinentes; por lo que hasta que el validador guarde o cancele la
opcién de editar, el programa cierra la pregunta para no ser editada.

o] Para los casos en que el cuestionario

asignado no tenga inconsistencias, el
sistema lanzaré un mensaje informéandole
al validador que el mismo no presenta
informacién a depurar; por lo que
habiendo realizado el procedimiento de

verificacién, puede marcar como listo el

cuestionario.

| Mo se encentraron inconsistencias

Si al revisar y analizar una inconsistencia, se determina que no hay error y que es valida la
informacion anotada desde campo, sin existir motivo para cambiar informacién del cuestionario;
el validador debe comentar en observaciones el razonamiento del porqué dejé pasar la
inconsistencia, este comentario respalda la validacién realizada.

Para realizar el procedimiento de ohservaciones en determinada pregunta, el validador debe
dar “click” en el botén de “Editar” que aparece al final de la pregunta. Luego anota la obhservacién
correspondiente, identificando con su nombre e idenftificacién la inconsistencia, el motivo de la
justificacién. Lueqgo procede a seleccionar el icono de guardar para que registre el cambio
realizado en el cuestionario.
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Figura 17
Procesamiento: Sistema de Procesamiento de Entfrevistas para Codificacion
Enaho 2017

Sistema de Procesamiento | [Usvari@. |

PLEO SECUNDARIO  SECCION G PERSONAS DESEMPLEADAS  SECCION H OTRAS A
@® No sabe

O No quiso
o : Observaciones

Guardar

e O

e ——

Es necesario recordar que cada vez que realice algln cambio en cualquier pregunta del
cuestionario, sequidamente proceda a darle “click” al botén de inconsistencias para asequrarse
que el cambio registrado no genere algin otro error.

Ademas, si en el franscurso de la validacién surgen dudas del procedimiento a realizar para
depurar la informacién o de la inconsistencia analizada, debera acudir al personal encargado de
la validacién, quien le brindara los lineamientaos a sequir.
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IV.3.4 Procedimiento 3 de Validacién: Revisién final

Figura 18
Visualizador — Procesamiento: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacién
Enaho 2017

Sistema de Proc i .ro] Usuari@: Rol: Validador | uPM: 7 Cuestionario: 7 Hogar: 1

Encuesta ENAHO | Estado: Completa | gy Ce

[1-JosE MoRA -] CODIFICACION E { Q o o ‘/ e @
Selector Pestaiias - % = i

T = VERIFICACION Inconsistiygias | Revision Final Seccién | Pendiente | Listo Atrés Pausar
Modulo de Gaslo de Gonsumo (Selescione Periodoy Aiculo @ Senicio) | Estado: Completa |

[1- LA SEMANA PASADA | [1.amoz2 ™

Inconsistencias | Namero de incosistencias= 3 |
[[M7a] Art- 11 : El gasto (M7) est incluido en otro articulo. Especifique. /[Preg: M7 & -
L E A — J

LISTA DE PERSONAS | OBSERVACIONES | CARATULA | VIVIENDA Y SERVICIOS | R. CONDICION DE RESIDENCIA | SECCION A CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS | SECCION 8. CONDICKON DE ACTIVIDAD | SECCION C. PERSONAS OCUPADAS ¢ | »

Numero  Nombre Parentesco (A3) Sexo (A4) Edad (AS) Panel RH
Actualizar Datos 1 JOSE MORA Jefe o jefa Hombre 152 0 v
2 MARIA Esposo(a) 0 compafiern(a) Mier 50 0 vl
linea  Nombre
Parentesco
Sexo Edod  Panel

RH

Este proceso permite depurar adn mas la informacion, verificando las inconstancias que se
estarian pasando por alto en la primera revisién. Todas las inconsistencias que resulten al
ejecutar del botén de revisién final, deben validarse correctamente y deberan estar justificadas
por el validador en observaciones en el caso de no realizar la depuracién correspondiente.

Dentro del panel de control, se encuentra el botén de “Borrar Seccién”, este botén debera ser
utilizado sélo en casos especiales en los que se desee borrar la informacién de TODA una
seccion, por lo que se uso debe ser cuidadoso vy siempre con el visto bueno del personal
encargado, dado que al borrar la informacién se pierde el acceso a la misma de forma definitiva.
Cuanto utilice este botdn aseqlrese antes de:

%,

. e Tener el visto bueno del encargado del proceso.
.'-.ﬂ:.

- e Estaren la Seccién Correcta y en el nimero de la Linea Correcta.
Borrar Seccion
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Por otro lado, con el objetivo de no refrasar el trabajo de validacién, se habilita la opcién
“Pendiente”, que permite identificar de la lista de cuestionarios asignados (ver Figura 9], en
cuales se debe consultar alguna situacién especifica. Recordar que cada validador debe llevar
control estricto de las razones de este estado.

Ofro botén al que tfiene acceso cada validador es el “Pausar”, el cual se utiliza para llevar el
control de los tiempos de cada validador. Por lo que cada validador deberé ser consciente que
mienfras no marque “Pausar” el fiempo sigue corriendo para el sistema de validacién. Por lo
tanto, el validador debe aseglirese de pausar cuando existen los tiempos de comida (café y
almuerzo] o cuando no esté utilizando el sistema para que se capturen los tiempos reales de
cada validador al verificar y validar un cuestionario; monitoreando asi sus rendimientos a nivel
de sistema y a nivel general del Procesamiento de la informacion Enaho 2017.

IV.3.5 Procedimiento 4 de Validacién: Chequeo de Inconsistencias por parte del personal
encargado de la Validacién

Este procedimiento deberé ser realizado Gnicamente por el personal encargado, por lo que
antes de enviar los cuestionarios identificados como listos, el validador debera llamar al
encargado del proceso para que proceda a revisar la validacién realizada.

El encargado del proceso debera hacer uso los dos botones denominados:

Al dar “click” en el botén de “Inconsistencias” en la interfaz de “Seleccién
E-m- de Cuestionarios” (Figura 9); el sistema despliega un listado general de
7 todas las inconsistencias que alin aparecen en el sistema de validacién.
Inconsitencias . - . .
De esta forma el encargado podréa verificar el trabajo realizado por cada
validador.
Al dar “click” en el botén de “Revisién final” en la interfaz de
G’ “Seleccion de Cuestionarios” [Figura 9J; el sistema despliega un listado
Revision Final general con las inconsistencias que no se deben dejar por el sistema de

validacién y que deben ser corregidas si no existe una justificacién. De
esta forma el encargado podra realizar una revision de las inconsistencias que se estan dejando
pasar.
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Figura 19
Revisién final del encargado del proceso:
Sistema de Procesamiento de Entfrevistas para Validacién
Enaho 2017

R = T

Segmento Cuestionario Hogar  Mensaje Controles
Sistema de Procesa [FIIZTINN 1 [M7a] Art- 11 - El gasto (M7) esta incluido en otro articulo. Especifique. / Preg: M7 P
20102001 |7 1 [M7a] Art- 23 : El gasto (M7) estd incluido en otro articulo. Especifique. / Preq. M7 Ll
IE 20102001 7 1 [M8a] Art- 61 : La estimacién del gasto (M8) estd incluido en otro articulo. Especifique. / Preg: M8 Scleccionar.
20102012 |7 1 [M7a] Art- 23 : El gasto (M7) esta incluido en otro articulo. Especifique. / Preq: M7 g
20102012 |7 1 [M73a] Art- 24 : El gasto (M7) estd incluido en otro articulo. Especifique. / Preq: M7 Coplar
20102012 7 1 [M7a] Art- 36 : El gasto (M7) estd incluido en otro articulo. Especifique. / Preq: M7
Listade G . oS ASi 20102012 |7 1 [M7a] Art- 40 : El gasto (M7) estd incluido en otro articulo. Especifique. / Preq. M7 ‘i
St ionaias il 20102012 |7 1 [M7a] Art- 54 - El gasto (M7) esté incluido en otro articulo. Especifique. / Preg: M7 a0
: 20102012 |7 1 [M7a] Art- 55 : El gasto (M7) esta incluido en otro articulo. Especifique. / Preq: M7
| UPM 20102012 |7 1 [AGf] Per- 2 : No concuerdan el nimero de parejas que se reportan en el hogar (A6). Revise. / Preq: Residente habitu
| > "20102001 [4|20102012 |7 1 [A6f] Per- 1 : No concuerdan el nimero de parejas que se reportan en el hogar (A6). Revise. / Preg: Residente habitu
20102001
20102012
40404007
40404015 4

1V.3.6 Procedimiento 5 de Validacién: Envié de cuestionarios

Una vez que ha verificado y depurado cada cuestionario asignado, mismos que famhién han
podido ser revisados por el encargado del proceso, y marcados los cuestionarios como listos,
estos podran ser enviados al darle “click” al botén de enviar cuestionarios para que continden
con el siguiente proceso.

En este punto el validador deberd informar al encargado del proceso para que le asigne
cuestionarios para validacion.
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Figura 20
Seleccién de Cuestionarios: Sistema de Procesamiento de Entrevistas para Validacién
Enaho 2017
L# Procesamiento, Versien:1.0.0.23 - O x

Sistema de Procesamiento de Entrevistas
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V Parte

Unidad 4: Recuperacién de informacion faltante y/o
inconsistente

79
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Recuperacién de informacién faltante y/o inconsistente

Este operativo consiste en verificar o completar informacién de los cuestionarios que asi lo
requieran mediante el “Rescate Telefénico”, tratando de localizar nuevamente al informante para
recopilar infermacion de las respuestas que no sean claras. Por lo tanfo, este proceso podra ser
realizado tanto por el personal de codificacién como de validacién; no obstante, siempre se
debera informar al personal encargado antes de realizar la llamada.

Esta accion podré ser realizada después de verificar, analizar y comprobar que existe
informacién que no es congruente tanto para el proceso de codificacién (al realizar la
verificacion] o para la depuracién de las inconsistencias en validacién.

Sin embargo, antes de realizar la llamada telefénica, tanto el codificador como el validadar,
deberén verificar y analizar correctamente toda la informacién del cuestionario; los miemhraos
del hogar , la persona infarmante que sea mayor de edad y el nombre especifico de la persona a
la que directamente se debe indagar y fener bien claro la informacién que se va a consultar.

Luego de revisar y estudiar el caso particular y determinando que es precisa Ilamar, debera
corroborar si existe un nimero de felefénico al cual dirigirse. Esta informacién se ubica en la
caratula del cuestionario.

Contara para el operativo telefénico, con las herramientas necesarias para realizar la llamada:

e Diadema Telefénica.

e Software de Comunicacién telefénica (Communicator].

Recuerde ademas las normas de cortesia al realizar la llamada, por ejemplo:
e Presentacion como funcionario INEC y motivo de la llamada.
e Tono de voz.
e Respetfo en todo momento.

e [Despedida y agradecimiento por el tiempo brindado.
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Para realizar la llamada telefénica, cada codificador y validador, contara con el Software de
Comunicacién telefénica (Skype) donde podré digitar el nimero telefénico al que desea llamar.

Figura 21
Procedimiento: Recuperacién de informacién faltante y/o inconsistente
Enaho 2017
@ Skype for Business Basic
;Qué hay de nuevo?
Disponible =
< Establecer la ubicacidgn ~
2 © = = o-
BE562140 =
1 2 3
ABC DEF
4 5 6
GHI JEL MMNC Mal'tal' el
7 8 9 Ndmero
PORS TUWV WXYZ T | F’ .
. 0 - elefdnico
Reintentar % Llamar
HEOPING WY Activar
COMNTACTOS
Se debe dar doble clic en
88562140 @ este espacio para realizar la
llamada
{3 - (»- DESVIO DE LLAMADA DESACTIVADO -
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Figura 22
Procedimiento: Llamada en curso para recuperacion de informacién faltante y/o inconsistente
Enaho 2017

88562140

& 2 participantes

[ (] )]

Retener  Transferir Dispositivos
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Anexos:

Anexo 1: Cddigos Empresas
Anexo 2: Cédigos beograficos
Anexo 3: Especialidades Educativas

Anexo 4: Sector Institucional
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Anexo 1: Cédigos para Empresas de Cable e Internet

Descripcion

Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
Amnet

Cable Tica
Radiogréfica Costarricense 5.A (Racsa]
Cable Arenal del Lago
Cable Brunca

Cable Brus

Cable Corcovado
Cable Costa

Cable Golfito

Cable Pacayas

Cable Plus

Cable Sur

Cable Vision

Coope Alfaro Ruiz
Coopelesca R.L.
CoopeSantos R.L.
Cable Talamanca S.A.
Tele Cable

Costa Rica Internet Service Provider S.A. (CRISP)
Super Cable

Movistar

Cable Victoria

GKY

Japi

Claro

Cable Tucan

Cable Zarcero

Cable Premium
MegaCable

Cable Max

FullMavil

Cable Centro S.A.
Cable Caribe

Cable Guatuso

Cable Los Chiles

Codigo

01
0e
03
04
05
06
a7
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
2b
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

84
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Codigos para Empresas de Cable e Internet

Descripcién

Cable Colosal
Kolbi

Tigo

HyR
CoopeGuanacaste
Cable Quepos
TuyoMovil
Worldcom
Teleplus

RH Telecom
Coopecar
Cable Color
Qualy Tv

Metro Wireless
Jasec

Cable Suiza
American data
Cable Acosta
Cable Santos

Servicio de otro pais

Ignorado

INEC - COSTA RICA

Codigo

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
97
99
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Anexo 2: Cadigos Geograficos Nacionales e Internacionales

a) Cédigos Geograficos Nacionales

Descripcion Codigo
PROVINCIA DE SAN JOSE 100
Cantén Central de San José 101
Carmen 10101
Merced 10102
Hospital 10103
Catedral 10104
Zapote 10105
San Francisco de Dos Rios 10106
La Uruca 10107
Mata Redonda 10108
Pavas 10109
Hatillo 10110
San Sebastian 1011
Cantdn Escazd. 102
Escaza 10201
San Antonio 10202
San Rafael 10203
Cantén Desamparados 103
Desamparados 10301
San Miguel 10302
San Juan de Dios 10303
San Rafael 10304
San Antonio 10305
Frailes 10306
Patarra 10307
San Cristébal 10308
Rosario 10309
Damas 10310
San Rafael Abajo 10311
Gravilias 10312
Los Guido 10313
Cantén Puriscal 104
Santiago 10401

Mercedes Sur 10402
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Barbacoas
Grifo Alto

San Rafael
Candelarita
Desamparaditos
San Antonio
Chires

Canton Tarrazid
San Marcos
San Lorenzo
San Carlos

Canton Aserri
Aserri
Tarbaca
Vuelta de Jorco
San Gabriel
Legua
Monterrey
Salitrillos

Cantdn Mora
Colén

Guayabo
Tabarcia
Piedras Negras
Picagres

Jaris

Canton Goicoechea
Guadalupe

San Francisco
Calle Blancos
Mata de Platano
Ipis

Rancho Redondo
Purral

Cantén Santa Ana
Santa Ana
Salitral

Pozos

Uruca

Piedades

Brasil

10403
10404
10405
10406
10407
10408
10409

105

10501
10502
10503

106

10601
10602
10603
10604
10605
10606
10607

107

10701
10702
10703
10704
10705
10706

108

10801
10802
10803
10804
10805
10806
10807

109

10901
10902
10903
10904
10905
10906
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Cantdn Alajuelita 110

Alajuelita 11001
San Josecito 11002
San Antanio 11003
Concepcion 11004
San Felipe 11005
Cantén Vasquez de Coronado 1M1

San Isidro 11101
San Rafael 11102
Jesls 11103
Patalillo 11104
Cascajal 11105
Cantén Acosta 112

San Ignacio 11201
Guaitil 11202
Palmichal 11203
Cangrejal 11204
Sabanillas 11205
Cantén Tibas 13

San Juan 11301
Cinco Esquinas 11302
Anselmo Llorente 11303
Ledn Xl 11304
Colima 11305
Cantén Moravia 114

San Vicente 11401
San Jerénimo 11402
Trinidad 11403
Canton Montes de Oca 115

San Pedro 11501
Sabanilla 11502
Mercedes 11503
San Rafael 11504
Cantén Turrubares 116

San Pablo 11601
San Pedro 11602
San Juan de Mata 11603
San Luis 11604
Carara 11605

Canton Dota 117
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Santa Maria
Jardin
Copey

Cantén Curridabat
Curridabat
Granadilla
Sénchez
Tirrases

Cantén Pérez Zeledén
San Isidro del General
General

Daniel Flores

Rivas

San Pedro
Platanares
Pejibaye

Cajon

Baru

Rio Nuevo

Paramo

Canton Ledn Cortés
San Pablo

San Andrés

Llano Bonito

San Isidro

Santa Cruz

San Antonio

PROVINCIA DE ALAJUELA

Cantén Central de Alajuela
Alajuela.

San José

Carrizal

San Antonio

Guacima (Sant. Deste)
San Isidro

Sabanilla

San Rafael

Rio Segundo(Sant. Este]
Desamparados
Turrdcares

11701
11702
11703

118

11801
11802
11803
11804

119

11901
11902
11903
11904
11905
11906
11907
11908
11909
11910
1911

120

12001
12002
12003
12004
12005
12006

200

201

20101
20102
20103
20104
20105
20106
20107
20108
20109
20110
20111
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Tambor
La Garita
Sarapiqui

Cantén San Ramén.

San Ramén
Santiago

San Juan
Piedades Norte
Piedades Sur
San Rafael
San Isidro

Los Angeles
Alfaro

Volio
Concepcién
Zapotal

Pefias Blancas

Cantén Grecia
Grecia

San Isidro

San José

San Roque
Tacares

Rio Cuarto
Puente de Piedra
Bolivar

Cantén San Mateo
San Mateo
Desmonte
Jes(s Maria.
Labrador

Cantén de Atenas
Atenas

Jesls

Mercedes

San Isidro
Concepcién

San José

Santa Eulalia
Escaobal

Cantén Naranjo
Naranjo

20112
20113
20114

202

20201
20202
20203
20204
20205
20206
20207
20208
20209
20210
20211
20212
20213

203

20301
20302
20303
20304
20305
20306
20307
20308

204

20401
20402
20403
20404

205

20501
20502
20503
20504
20505
20506
20507
20508

206
20601
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San Miguel 20602
San José 20603
Cirri Sur 20604
San Jerénimo 20605
San Juan 20606
Rosario 20607
Palmitos 20608
Cantén Palmares 207

Palmares 20701
Zaragoza 20702
Buenos Aires 20703
Santiago 20704
Candelaria 20705
Esquipulas 20706
Granja 20707
Cantén Péas 208

San Pedro 20801
San Juan 20802
San Rafael 20803
Carrillos 20804
Sabana Redonda 20805
Cantén Orotina. 209

Orotina. 20901
Mastate 20902
Hacienda Vieja. 20903
Coyolar 20904
Ceiba 20905
Cantén San Carlos 210

Quesada 21001
Florencia 21002
Buenavista 21003
Aguas Zarcas 21004
Venecia 21005
Pital 21006
Fortuna 21007
Tigra 21008
Palmera 21009
Venado 21010
Cutris 21011
Monterrey 21012
Pocosol 21013
Cantén Zarcero [antes Alfaro Ruiz] 21

Zarcero 21101
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Laguna.
Tapezco
Guadalupe
Palmira
Zapote
Brisas

Cantén Valverde Vega
Sarchi Norte

Sarchi Sur

Toro Amarillo

San Pedro
Rodriguez

Cantdn Upala
Upala

Aguas Claras
San José (Pizote)
Bijagua.

Delicias

Dos Rios

Yolillal

Canaleta

Cantén Los Chiles
Los Chiles

Cario Negro

El Amparo

San Jorge

Canton Guatuso
San Rafael
Buenavista.
Cote

Katira

PROVINCIA DE CARTAGO

Cantén Central de Cartago
Oriental

Occidental

Carmen

San Nicolas

San Francisco o Agua Caliente
Guadalupe

Corralillo

21102
21103
21104
21105
21106
21107

212

21201
21202
21203
21204
21205

213

21301
21302
21303
21304
21305
21306
21307
21308

214

21401
21402
21403
21404

215

21501
21502
21503
21504

300

301

30101
30102
30103
30104
30105
30106
30107
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Tierra Blanca
Dulce Nombre
Llano Grande
Quebradilla

Canton Paraiso
Paraiso

Santiago

Orosi

Cachi

Llanos de Santa Lucia

Cantén La Unién
Tres Rios

San Diego

San Juan

San Rafael
Concepcién
Dulce Nombre
San Ramén
Rio Azul

Cantén Jiménez.
Juan Vifas.
Tucurrigue
Pejibaye

Canton Turrialba
Turrialba

La Suiza
Peralta.

Santa Cruz
Santa Teresita.
Pavones

Tuis

Tayutic.

Santa Rosa
Tres Equis
Isabel

Chirripé

Cantén Alvarado
Pacayas
Cervantes
Capellades

Cantén Oreamuno

30108
30109
30110
30111

302

30201
30202
30203
30204
30205

303

30301
30302
30303
30304
30305
30306
30307
30308

304

30401
30402
30403

305

30501
30502
30503
30504
30505
30506
30507
30508
30509
30510
30511
30512

306

30601
30602
30603

307
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San Rafael

Cot

Potrero Cerrado
Cipreses

Santa Rosa

Cantén El Guarco
Tejar

San Isidro
Tobosi

Patio de Agua

PROVINCIA DE HEREDIA

Canton Central de Heredia
Heredia

Mercedes

San Francisco

Ulloa (Barrial)
Varablanca.

Canton Barva

Barva

San Pedro

San Pablo

San Roque

Santa Lucia.

San José de la Montana.

Cantén Santo Domingo
Santo Domingo

San Vicente

San Miguel

Paracito

Santo Tomas

Santa Rosa

Tures

Para.

Canton Santa Barhara
Santa Barbara

San Pedro

San Juan

Jesls

Santo Domingo

30701
30702
30703
30704
30705

308

30801
30802
30803
30804

400

401

40101
40102
40103
40104
40105

402

40201
40202
40203
40204
40205
40206

403

40301
40302
40303
40304
40305
40306
40307
40308

404

40401
40402
40403
40404
40405
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Puraba

Cantdn San Rafael
San Rafael

San Josecito
Santiago

Los Angeles
Concepcion

Canton San Isidro
San Isidro

San José
Concepcién

San Francisco

Cantdn Belén
San Antonio
La Ribera
Asuncién

Canton Flores
San Joaquin
Barrantes
Llorente

Canton San Pablo.
San Pablo
Rincén de Sabanilla

Cantdn Sarapiqui
Puerto Viejo

La Virgen
Horquetas

Llanuras del Gaspar
Curena

PROVINCIA DE GUANACASTE

Canton Liberia
Liberia

Cafas Dulces.
Mayorga.
Nacascolo.
Curubandé

40406

405

40501
40502
40503
40504
40505

406

40601
40602
40603
40604

407

40701
40702
40703

408

40801
40802
40803

409
40901
40902

410

41001
41002
41003
41004
41005

500

501

50101
50102
50103
50104
50105
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Cantén Nicoya 502

Nicoya. 50201
Mansion 50202
San Antanio 50203
Quebrada Honda. 50204
Sémara. 50205
Nosara 50206
Belén de Nosarita 50207
Cantdn Santa Cruz. 503

Santa Cruz 50301
Bolsén. 50302
Veintisiete de Abril 50303
Tempate 50304
Cartagena 50305
Cuajiniquil 50306
Dirid 50307
Cabo Velas. 50308
Tamarindo. 50309
Cantén Bagaces. 504

Bagaces 50401
Fortuna. 50402
Mogote 50403
Rio Naranjo 50404
Cantén Carrillo. 505

Filadelfia 50501
Palmira 5050¢2
Sardinal 50503
Belén 50504
Canton Cafias 506

Cafias 50601
Palmira 50602
San Miguel 50603
Bebedero 50604
Porozal 50605
Cantdn Abangares 507

Juntas 50701
Sierra 50702
San Juan. 50703
Colorado 50704
Cantén Tilaran 508

Tilaran. 50801
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Quebrada Grande
Tronadora.

Santa Rosa.
Libano.

Tierras Morenas
Arenal

Cantén Nandayure
Carmona.

Santa Rita
Zapotal

San Pablo
Porvenir

Bejuco

Cantdn La Cruz
La Cruz
Santa Cecilia
La Garita.
Santa Elena

Cantdn Hojancha.
Hojancha.
Monte Romo
Puerto Carrillo
Huacas

PROVINCIA DE PUNTARENAS.

Cantén Central de Puntarenas
Puntarenas..
Pitahaya
Chomes
Lepanto
Paquera
Manzanillo
Guacimal
Barranca
Monteverde
Isla del Coco
Cébano
Chacarita
Chira
Acapulco

50802
50803
50804
50805
50806
50807

509

50301
50902
50903
50904
50905
50906

510

51001
51002
51003
51004

511

51101
51102
51103
51104

600

601

60101
60102
60103
60104
60105
60106
60107
60108
60109
60110
60111
60112
60113
60114
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Roble
Arancibia

Cantén Esparza
Espiritu Santo.
San Juan Grande.
Macacona

San Rafael

San Jerénimo.

Cantén Buenos Aires.
Buenos Aires
Volcén.

Potrero Grande.
Boruca.

Pilas

Colinas

Changuena.

Bioley.

Brunka

Cantén Montes de Oro
Miramar.

La Unién

San Isidro

Canton Osa
Cortés

Palmar

Sierpe

Bahia Ballena
Piedras Blancas
Bahia Orake

Cantén Aguirre
Quepos
Savegre
Naranjito

Cantén Golfito
Golfito
Jiménez
Guaycara.
Pavan

Cantén Coto Brus
San Vito.

60115
60116

602

60201
60202
60203
60204
60205

603

60301
60302
60303
60304
60305
60306
60307
60308
60309

604

60401
60402
60403

605

60501
60502
60503
60504
60505
60506

606

60601
60602
60603

607

60701
60702
60703
60704

608
60801
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Sabalito.
Agua Buena
Limoncito
Pittier

Cantoén Parrita
Parrita

Cantén Corredores
Corredor

La Cuesta
Canoas

Laurel

Cantén Garahito
Jaco
Tarcoles

PROVINCIA DE LIMON

Cantén Central de Limén
Limén

Valle La Estrella

Rio Blanco

Matama

Canton Pococi.
Guapiles
Jiménez

Rita

Roxana
Cariar
Colorado

La Colonia

Cantén Siquirres
Siquirres
Pacuarito
Florida.
Germania

El Cairo
Alegria

Cantén Talamanca
Bratsi

60802
60803
60804
60805

609
60301

610

61001
61002
61003
61004

611
61101
61102

700

701

70101
70102
70103
70104

702

70201
70202
70203
70204
70205
70206
70207

703

70301
70302
70303
70304
70305
70306

704
70401
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Sixaola. 70402
Cahuita 70403
Telire 70404
Cantén Matina 705

Matina 70501
Batan 70502
Carrandi 70503
Cantdn Guacimo 706

Guacimo 70601
Mercedes 70602
Pocora 70603
Rio Jiménez 70604
Duacari 70605

Cantdn ignorado 999
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b]) Cédigas Internacionales de los paises

AMERICA

Descripcidn Cédigo

Norte América

Canada 124
Estados Unidos 840
Marianas del Norte, Islas 580
Menores de U.S.A,, Islas 581
México 484

América Central

Belice 084
Costa Rica 188
El Salvador 2ee
Guatemala 320
Honduras 340
Nicaragua 558
Panama 591
Sur América

Argentina 032
Bolivia 068
Brasil 076
Chile 152
Colombia 170
Ecuador 218
Guayana Francesa 254
Guyana 328
Paraguay 600
Perd 604
Suriname 740
Uruguay 858
Venezuela 862
Caribe

Anguila, Isla 660
Antigua & Barbuda 028
Aruba 533
Bahamas 044
Barbados 052
Bermuda, Isla 060
Bonaire, Sint Eustatius y Saba 535

Caiman, Islas 136
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Cuba

Curacao

Dominica

Granada

Guadalupe

Haiti

Jamaica

Martinica

Montserrat

Puerto Rico

Republica Dominicana
Saint Kitts & Nevis

Saint Maartan (Parte Holandesa)
San Pedro y Miguelén
San Vicente & Granadinas
Santa Lucia

Trinidad y Tobago

Turcas & Caicaos, Islas
Virgenes [ USA], Islas

ELROPA

Andorra

Alanol

Albania

Alemania

Armenia

Austria

Azerbaiyan

Belards (Bielorrusia
Bélgica

Bosnia & Herzegovina
Bouvet, Isla
Bulgaria

Croacia

Dinamarca
Eslovaquia
Eslovenia

Espana

Estado del Vaticano
Estonia

Feroe, Islas
Finladia

Francia

Francia Metropolitana
Georgia

192
531
212
308
312
332
388
474
500
630
214
659
534
666
570
662
780
796
850

020
248
0o8
276
051
040
031
112
056
070
074
100
191
208
703
705
724
336
233
234
246
250
249
268
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Geargia y Sandwich del Sur, Islas

Gilbraltar

Grecia
Groenlandia
Gvernsey

Holanda (Paises bajos
Hungria

Irlanda

Isla de Man
Islandia

Italia

Jersey

Kazajstan
Kirguistan

Letonia (Latvia
Liechtenstein
Lituania
Luxemburgo
Macedonia

Malta

Mayotte

Moldova, Repdblica de
Ménaco
Montenegro
Noruega

Pitcaim, Isla
Polinesia Francesa
Polonia

Portugal

Reino Unido Gran Bretafia

Repdblica Checa
Rumania

Rusia (Federacién Rusa
San Marino

Serhia

Suecia

Suiza

Svalbard & Jan Mayen, Islas

Tayikistan

Terr. Britdnico Oc. Indico
Tierras Francesas Australes

Turkmenistan
Ucrania
Uzbekistan
Vaticano

Virgenes (Briténicas), Islas

Yugoslavia

239
292
300
304
831
528
348
372
833
352
380
832
398
417
428
438
440
442
807
470
175
498
492
499
578
612
258
616
520
826
203
542
643
574
588
752
756
744
762
86

260
795
804
860
336
092
891
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ASIA

Afganistan

Arabia Saudita
Bahrein

Bangladesh

Bhutan

Brunei Darussalam
Camboya

China

Chipre

Corea

Emiratos Arabes Unidos
Filipinas

Hong Kong

India

Indonesia

Irén

Iraq

Israel

Japén

Jordania

Kuwait

Laos, Rep. Dem. Pop.
Libano

Macao

Malasia

Maldivas

Malvinas. Islas [Falkland)
Mongolia

Myanmar [Birmania)
Nepal

Omaén

Pakistan

Palestina (Territorio Ocupado]
Qatar

Republica de Corea
Singapur

Siria, Repablica Arabe
Sri Lanca

Tailandia

Taiwan

Timor Oriental
Turquia

Viet Nam

Yemen

004
682
048
050
064
096
116
156
196
410
784
608
344
356
360
364
368
376
392
400
414
418
420
446
458
462
238
486
104
524
512
586
275
634
408
702
760
144
764
158
626
792
704
887
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AFRICA

Angola 024
Argelia 012
Benin 204
Botswana 072
Burkina Faso 854
Burundi 108
Cabo Verde 132
Camerin 120
Chad 148
Comoras 174
Congo 178
Costa de Marfil (Cote D' Ivaire) 384
Djibouti 262
Egipto 818
Eritrea 232
Etiopia 231
Gabén 26b
Gambia 270
Ghana 288
Guinea 324
Guinea Ecuatorial 226
Guinea-Bissau 624
Kenya 404
Lesotho 426
Liberia 430
Libia, Ja Libia 434
Madagascar 450
Malawi 454
Mali 466
Marruecos 504
Mauricio 480
Mauritania 478
Mozambique 508
Namibia 516
Niger 562
Nigeria 566
Repdblica Centroafricana 140
Reunién 638
Ruanda 646
Sahara Occidental 732
Santa Elena 654
Santo Tomé & Principe 678
Senegal 686
Seychelles 630

Sierra Leona 694
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Somalia 706
Sudén 729
Sudén del Sur 728
Surafrica 710
Swazilandia 748
Tanzania 834
Togo 768
Tanez 788
Uganda 800
Zaire 180
Zambia 894
Zimbabwe 716
OCEANIA

Cook, Islas 184
Fiji 242
Guam 316
Kiribati 296
Micronesia 583
Nauru 520
Nueva (Caledonia 540
Salomoén, Islas 030
Samoa 882
Samoa Americana 016
Tokelau 772
Tuvalu 798
Vanuatu 548
Wallis & Futuna, Islas 876
Palau 585
Marshall, Islas 584
Niue 570
Australia 036
Nueva Zelanda 554
Papua Nueva Guinea 598
Christmas, Islas 162
Cocos, Islas (Keeling) 166
Tonga 776
Norfalk, Islas 574
Heard & MacDonald, Islas 334
ANTARTIDA

Antartida 010
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OTROS

Altamar 970
Ignorado 999
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Anexo 3: Cadigos Especialidades Educativas

Descripcion Cadigo
[T =T [T I = o T =0 (= ] P 1
Educacién primaria, preescolar, educacién para adultos.......ccoomnninin, 1
Educacién especial, educacién para adultos 1
Educacién preescolar, adultos 11
Educacién primaria, maestra 11
Jardines de infancia, kinder 11
Ciencias de la educacion con énfasis en | y Il Ciclo 1
Educacion secundaria, profesorado........cooiiinmi s 12
Ciencias, Ciencias naturales: fisica, quimica, biologia, Ensefianza 12
Espafiol, Castellano y literatura, Ensefanza 12
Estudios Sociales, civica, Ensefianza 12
Matematicas, Ensefianza 12
(0} o = =T [Tar=Taf (o] g =T =Tl U] [ =] 1= TS 13
Artes plasticas, Ensefianza 13
Filosofia, Ensenanza 13
Fisica deportiva, Ensefianza 13
Francés, Ensefanza 13
Inglés, Ensefanza 13
Otros idiomas, Ensefanza 13
Orientacién, Educacién 13
Para el hogar, Ensefianza 13
Ciencias de la Educacién con énfasis en la Ensefianza de la Mdsica 13
()5 o L== T (W = L o PP 14
Arbitraje, cursos de formacién para 14
Otfros estudios afines para capacitar, ensefar o dar instruccién 14
(7= g Tt F= = (= F= =T [0 [a= o[ o A PPN 15
Elaboracion de programas de estudio de materias no profesionales 15
Elaboracién de programas de estudio de materias profesionales 15
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Evaluacién de conocimientos, pruebas y mediciones 15
Formacién de maestros de nifios personas con discapacidad 15
Formacién de personal docente 15
Investigaciones sobre educacion 15
Pedagogia 15
Programas generales y especializados de formacién de personal docente 15
Programas relacionados con las ciencias de la educacién 15
Ciencias de la educacién 15
Ciencias de la educacién con énfasis en Administracién Curricular 15
Ciencias de la educacion con énfasis en Administracion Educativa 15
Ciencias de la educacién con énfasis en Docencia 15
Ciencias de la educacién con énfasis en Evaluacién Educativa 15
Ciencias de la Educacién y Desarrollo humano 15
Instructores, FOrmacion TECNICA. . cievi e ireiirrre i s rarssra s sanssrasssanssrasssanssnans 16
Instructor (aerébicos, baile, spinning), Capacitaciones para ser 16
Formacién para ser motivadores, conferencistas y facilitadores 16
Formacion en Humanidades, Artes aplicadas y

L= T =N 2
T == PN 21
Inglés, idioma 21
Técnico en inglés conversacional 21
Otfras lenguas y culturas extraneras. ... e 22
Idiomas extranjeros (francés, aleman, otros) 22
Estudios regionales interdisciplinarios 22
Filologia 22
Interpretacion 22
Linglistica 22
Literatura comparada 22
Traduccién 22
Lenguas autdctonas, corrientes, vernaculas y su literatura 22
Lenguas modernas y su literatura 22
Inglés como segunda lengua 22
Religién, Teologia y ofros programas de humanidades..........ccceminnnnnnenn, 23
Religién 23
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Teologia 23
Etica 23
Estudios generales/ Humanidades 23
Filosofia 23
Historia 23
Sacerdaocio 23
Formacién de agentes pastorales 23
Ciencias religiosas 23
Bellas @rtes. .iiviiisiniiiiiri i 24
Dibujo 24
Escultura 24
Historia del arte 24
Pintura 24
Acuarela 24
Dibujo a mano alzada 24
Dibujo analitico 24
Dibujo Artistico con modelo 24
Dibujo Anatémico 24
Artes escénicos y del espectaculo.......ouiini 25
Actuacién 25
Arte dramatico 25
Baile profesional 25
Canto 25
Cine 25
Cinematografia 25
Circo, Guinol 25
Comedia 25
Composicién musical 25
Conciertos, recitales 25
Coreografia 25
Danza 25
Direccién de bandas y orquestas 25
Orama 25
Produccién musical, de radio, de television 25
Teatro, marionetas 25
Artes gréficas, disefio y audioviSuales........ueuiiiiiini e, 2b
Encuadernacién impresas 2b
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Fotografia 2b
Grabado 2b
Imprenta 2b
Impresaos, Impresién 2b
Litografia 2b
Serigrafia 2b
Tatuajes 2b
Técnicas de reproduccion de sonido 2b
Disk jockey (D)) 2b
Técnicas de grabacién de imagen 2b
Diserio Grafico 26
Diseno gréafico por computadora 2b
Disefio publicitario 2b
Control de calidad y tecnologia de la impresion 2b
Administracion Industrial y tecnologia de la Impresién 2b
Animacién Digital 2b
Arte y Disefio digital 2b
Fotografia Digital 2b
Fundamentos del Disefio 26
Grabado 2b
Historia de la Fotografia 2b
Introduccion a la Fotografia Digital 2b
Disefio de productos 2b
=T u T == 27
Ajedrez 27
Artes marciales, defensa personal 27
Fatbal 27
Baloncesto [baskethall), voleibol 27
Natacién 27
Aerdhicos y ofros deportes aerébicos 27
Yoga 27
Bailes populares 27
Tennis 27
Gimnasia 27
Béisbol (baseball) 27
Porrismo 27
Otfros deportes 27
Cultura Fisica 27
Artesanias.....i 29
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Arreglos florales 29
Artesanias en cerdamica, barro, madera, mimbre °9
Bordado 29
Ceramica 29
Macramé 29
Pintura en tela 29
Talabarteria 29
Tejidos, tejidos a mano 29
Artesanias varias y artes sin especificar tipo 29
Bisuteria 29
Creaci6n de tarjetas de toda ocasién 29
Introduccién al disefio de Joyeria y Accesorios 29
Manualidades 29
Ciencias sociales, Comercio y Derecho.......ccciiinii s, 3
Ciencias sociales y del comportamiento.....cueiin o, 31
Economia 31
Antropologia (excepto antropologia fisica) EX|
Argueologia 31
Ciencias politicas 31
Derechos humanos, estudios 31
Desarrollo social EX|
Economia agricola 31
Estudios de trabajo 31
Estudios sobre paz y conflictos internacionales 31
Estudios saociales de poblacion 31
Etnologia 31
Formacién sindical, gremial, cooperativismo, relaciones laborales 31
Futurologia 31
Geografia humana [excepto geografia fisica) 31
Historia de la economia 31
Historia, estudios sociales, civica 31
Organizacion sindical 31
Planificacién 31
Paliticas pablicas 31
Psicologia 31
Relaciones internacionales 31
Relaciones pubhlicas 31
Sexualidad 31
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Sociologia 31
Trabajo social EX|
Comunicacién social, informacion y bibliotecologia.........cccoiviiniinnn, 32
Archivologia 32
Bibliotecologia, documentacién 32
Museologia 32
Curacién de museos, de galerias de arte 32
Ciencias de la comunicacién colectiva, comunicacion social 32
Periodismo e informacién 32
Locucion y animacién de eventos 32
Presentacion de noticias 32
Expresién oral, hablar en publico 32
Oratoria 32
Técnicas de Expresién Oral [Locucion) 32
Comunicacién de masas 32
Comunicacién corporativa 32
Comunicacion digital 32
Comunicacion Politica 32
Manejo de la voz y el cuerpo 32
DErechD. it 33
Asistencia legal 33
Abogacia 33
Auditoria forense 33
Derecho (general, internacional, laboral, maritimo, etc.) 33
Historia del derecho 33
Jurisprudencia 33
Magistrados locales 33
Notarios 33
Defensa plblica 33
Fiscalizacién penal 33
Asistente legal 33
Ciencias Juridicas 33
Derecho con énfasis en Derecho Empresarial 33
Derecho con énfasis en Derecho Penal 33
Derecho empresarial 33
Derecho Notarial y Registral 33
Derecho Publico 33

Derecho tributario

33
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Banca y FINanzas. ... s s 34
Analisis de inversiones 34
Asuntos Inmabiliarios 34
Banca 34
Bancaria, Administracion 34
Bienes Raices, Corredor 34
Bolsa, Corredor 34
Direccién empresarial 34
Finanzas 34
Fundamentos administrativas, planificacién y contral 34
Inversiones 34
Manejo de "caja" (cajero) 34
Manejo de transacciones de dinero 34
Fiscalizacién tributaria 34
Peritaje tributario 34
Banca de Inversiones 34
Operaciones bancarias 34
Correduria de Bienes y Raices 34
Administracién de Empresas con énfasis en Banca y Finanzas 34
Administracion de Empresas con énfasis en Gestién Bancaria 34
Contabilidad.....c.ceiiimii 35
Auditoria 35
Proveeduria 35
Teneduria de libros 35
Contaduria privada 35
Contaduria pdblica 35
Asistente [auxiliar] de contabilidad 35
Anélisis contable 35
Contabilidad de costos 35
Contabilidad y Finanzas 35
Auditoria Inferna 35
Costos Industriales 35
Contabilidad 35
Contraloria 35
Presupuesto 35
Asistencia Contable 35
Especialidad en costos 35
Especialidad en impuestos 35
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Mercadeo, ventas y comercializacion......cccoumeiiiinimn s, 36
Comercializacion 36
Comercio al por menor 36
Comercio exterior 36
Gestion financiera 36
Gestién y administracién 36
Investigacion de mercadeo 36
Mercadeo agropecuario 36
Ventas 36
Comercio internacional 36
Peritaje en valuacién (valuacién de bienes) 36
Agente Mercantil 36
Mercadeo y Ventas 36
Publicidad 36
Administracion de Negocios con énfasis en Mercadeo y Ventas 36
Comunicacién de mercadeo 36
Comercio Exterior y Relaciones Econémicas Internacionales 36
Comercializacion de tecnologia Informética 36
Comercio y Mercadeo Internacional 36
Creatividad Publicitaria 36
Desarrollo de estrategias de comunicacion 36
AdMINISTrACION. v vreere i 37
Aduanas, Administracién 37
Agropecuaria, Administracién 37
de centros de salud, Administracion 37
de Cooperativas, Administracion 37
de Empresas, Administracion 37
de la pequefia empresa, Administracion 37
de Negocios, Administracién 37
de Personal, Administracién 37
de Proveeduria, Administracién 37
de Recursos Humanos del Trabajo, Administracién 37
de Seqguros, Administracién 37
de Trabajo, Administracién 37
de Servicios Sociales Infantiles, Administracién 37
Gerencia 37
Institucional, Administracién 37
Portuaria, Administracién 37
Pablica, Administracién 37
Paliticas administrativas 37
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Logistica 37
Otros, Administracién 37
Direccién de Empresas 37
Operaciones Logisticas Portuarias 37
Administracion y Gestién Deportiva 37
Administracién Municipal 37
Administracion de la pequena y mediana empresa 37
Técnico, Perito y Diplomado en Aduanas 37
Administracién en Acueductos Comunales 37
Administracién en Organizaciones Indigenas 37
Administracion de Centros y Servicios de Salud 37
Administracién con énfasis en Emprendedurismo y Creacién de Empresas 37
Administracién de Empresas caon énfasis en Gerencia 37
Administracién de Empresas con énfasis en Economia 37
Administracién de Empresas Sustentables 37
Administracion de la Educacion 37
Administracién de la Informacion 37
Administracién de Negocios 37
Administracién de Negocios con énfasis en Gestion Municipal 37
Administracion de Negocios con énfasis en Reingenieria Administrativa 37
Administracién de Proyectos 37
Administracion de Servicios de Salud 37
Administracién del Transporte 37
Administracion y Derecho Empresarial 37
Administracion y Gerencia de Empresas 37
Alta Gerencia 37
Ciencias Empresariales 37
Logistica Empresarial 37
Secretariado y trato al pablico........uii 38
Secretariado 38
Mecanografia 38
Oficinista, archivo 38
Recepcionista 38
Secretariado bilinglie para servicio al cliente, para centros de servicio 38
Secretariado bilingle, ejecutivo 38
Servicio al cliente 38
Capacitacién para centros de llamadas (call center) 38
Secretariado Administrativo Bilingle 38
Técnicas Secretariales énfasis: Administracién de oficinas e Inglés 38
Ciencias Secretariales Administrativas 38
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Ventas y servicio al cliente 38
=TT = =P 4
Ciencias de 1a Vida....essnsr s s s e s 41
Ambiental, Ingenieria 41
Acuicultura 41
Afines, Zoologia 41
Bacteriologia 41
Biologia 41
Bioguimica 41
Boténica 41
Ecologia 41
Entomologia 41
Genética 41
Medioambiental, Ingenieria 41
Microbiologia 41
Ornitologia 41
Paleoecologia 41
Paleontologia 41
Toxicologia 41
Tropical 41
Zoologia 41
Otras ciencias afines 11
Ciencias Biolégicas 41
Ciencias Naturales 41
CienCias FISICas. .. 42
Antropologia fisica 42
Astronomia 42
Biofisica 42
Atmosfera, Ciencias de la 4?2
Tierra, Ciencias de la 472
Ciencias espaciales 42
Ciencias marinas 42
Clima, investigacién sobre 4?2
Fisica 42
Geofisica 42
Geografia fisica 42
Geologia 42
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Meteorologia 42
Mineralogia 42
Quimica 42
Vulcanologia 42
Otros, afines 4?2
Matematicas y Estadistica....cccoiiiiiiiiiiiininnn e, 43
Matematicas 43
Actuariado, ciencias actuariales 43
Analisis numérico 43
Investigacion de operaciones 43
Estadistica 43
Demografia 43
Informatica, computacion, softfware y telecomunicaciones.........ccuereiennnnnn, 44
Administracion de base de datos 44
Computacién, carrera profesional o técnica 44
Computacién, Ingenieria 44
Concepcion de Sistemas 44
Desarrollo de weh 44
Disefo y analisis de sistemas 44
Elaboracién de programas informaticos 44
Informética en hardware, Ingenieria 44
Informatica, Ingenieria 44
Informética en Redes 44
Procesamiento de datos 44
Programacion informatica 44
Redes de computo 44
Sistemas, Ingenieria 44
Sistemas de Computacién, informéticos 44
Sistemas Operativos 44
Software, Ingenieria del 44
Telecomunicaciones, Ingenieria 44
Programacién de sistemas de computacion 44
Computacién Empresarial 44
Tecnologias de Desarrollo de Software 44
Tecnologias de Informacién y Comunicacién 44
Desarrollo del software 44
Telematica 44
Base de datos 44
Ciencias de la computacién con énfasis en Desarrollo de Aplicaciones 44
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Ciberseguridad (Ingenieria en seguridad de la informacion) 44
Data base Administrador 44
Information Systems Security Officer (IS50) 44
Ingenieria de la calidad de software 44
Ingenieria en Tecnologias de la Informacién con mencién en Adm. De proyectos 44
Técnico en Redes 44
Aplicacién y usos de software especializados........c.uviinninn e, 45
Autocad 45
Cisco Systems 45
SPSS5, SAS, STATA, R, C5Pro, ofros paquetes estadisticos 45
Elaboracién y aplicacién de sistemas de informacién geografica 45
Otros cursos de manejo de software especializados (para arquitectura, ingenierias, disefio 45
gréfico)

Adobe llustrator e Indesign 45
Adobe Photoshop 45
MSProjet 45
Técnico CISCO 45
ComPpUTaCiBn, CUMSOS....iiiiiiii et e e 46
Manejo paquetes informaticos generales 46
Access, Microsoft 46
Excel, Microsoft 46
Info Path, Microsoft 46
Outlook, Microsoft 46
Power Point, Microsoft 46
Publisher, Microsoft 46
Visio, Microsoft 46
Word, Microsoft 46
Otros, Microsoft 46
Photoshop 46
Project manager 46
Linux 46
Macintosh 46
Control de inventarios 46
Internet, manejo 46
Reparacién y mantenimiento de computadoras (hardware) 46
Otfros cursos de computacion y software basicos 46
Desarrollo para internet 46
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Ingenieria, industria y construcCion........unnmi e, 5
Otras Ingenierias y profesiones afines. ... s 51
de Barcos, Ingenieria 51
de Barcos, Ingenieria 51
Energética, Ingenieria 51
Industrial y de produccion, Ingenieria 51
Mantenimiento industrial 51
Mecénica, Ingenieria 51
Metalisteria 51
Minas, Ingenieria 51
Naval, Ingenieria 51
Quimica, Ingenieria 51
Otros, Ingenieria 51
Instrumentacién Industrial 51
Produccién Industrial 51
Electromecénica 51
Electricidad y Electronica......ccvcceiiinnnininnn s 52
Aire acondicionado 52
Eléctrica, Ingenieria 52
Electricidad 52
Electrénica 52
Electrénica, Ingenieria 52
Instalaciones eléctricas 52
Tecnicidad en felevision, radio, teléfonos, telégrafos 52
Electrénica énfasis Electrénica Nuclear y Hardware de Computadora 5e
Electronica Industrial 52
Electrénica Digital 52
Electrotecnia 52
Ingenieria de Circuiros Sistemas Electrénicos

Mantenimiento de vehiculos. ... 53
Mecanica automoftriz, vehiculos livianos, pesados, maquinaria agricola, de aviacion, naval, de 53
precision, industrial

Enderezado, vehiculos 53

Pintura, vehiculos

53
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Alimentos y Bebidas.......ccoiiin 54
Tecnologia de alimentos, Ingenieria 54
Cocina: "chef", preparacion de alimentos, cacina infernacional 54
Conservacién de alimentos 54
Pasteleria, reposteria, panaderia; preparacion, decoracién de queques 54
Tecnologia de alimentos: conservacién, control de calidad, manejo de alimentos 54
Artes Culinarias 54
=211 == 55
Confeccién de prendas de vestir, cuero 558
Costura, corte, confeccién 55
Manejo de maquina overlock, plana, industrial 558
Sastreria 55
Técnico Textil 55
Produccién de modas 55
Arte textil y batik 55
Disefio de modas 55
Dibujo y Disefio de Modas 55
Disefo de patrones 55
Corte y confeccién 55
Fabricacion, reparacion articulos varios.......coeiinni o, 56
Carpinteria 56
Disefio de productos 56
Ebanisteria 56
Manejo de méaquinas, tornos, trocados 56
Materiales (madera, papel, plastico, vidrio, etfc.) 56
Metalurgia y afines 56
Muebles, tapiceria 56
Relojeria, cronometria 56
Reparacion de electrodomésticos (no tv, radias), refrigeracion 56
Reparacion de ofros instrumentos de precisién: barémetros, pluviémetros, balanzas, etc. 56
Soldadura, soldadura industrial 56
Zapateria

Arquif.ec’rura, Construccién y 57
L= L= L= N

Argquitectura y urbanismo 57
Estructural, Arquitectura 57
Paisajistica, Arquitectura 57
Argquitectura Contemporanea o moderna 57
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Otras, Arquitectura 57
Dibujo arquitecténico 57
Agrimensura 57
Albadiileria 57
Cartografia 57
Civil, Ingenieria 57
Construccion 57
Construcciones metalicas 57
Dibujo de planos para construccién 57
Dibujo técnico para construccién 57
Disefio inferior 57
Decoracién de inferiores 57
Edificacién 57
Estructuras metalicas 57
Fontaneria 57
Maestro de obras 57
Pintura de casas, construcciones 57
Planificacion comunitaria 57
Plomeria 57
Rejas, portones 57
Topografia, Ingenieria 57
Disefio y decoracion de interiores 57
Decoracién espacio interno 57
Decoracién de Interiores 57
Arquitectura Interior 57
Arquitectura con énfasis en disefio urbano 57
Disefio del Espacio Interno 57
Disefio del paisaje 57
Decoracién del espacio interno

Agricultura, silvicultura y pesca......cccoinmiiin s 6
Agricultura y silvicultura.....nnnn 61
Agricultura, Flora, Fauna; Estudio de b1
Agronomia, Ingenieria 61
Agropecuaria, Ingenieria 61
Apicultura 61
Avicultura 61
Orenaje 61
Extensién agropecuaria 61
Fitotecnia 61
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Ganaderia 61
Hidroponia 61
Horticultura 61
Jardineria b1
Produccién agropecuaria 61
Reforestacion 61
Riego 61
Silvicultura 61
Suelos 61
Técnicas forestales 61
Zootecnia 61
Agroindustria 61
Horticultura con énfasis en Floricultura 61
Horticultura y Plantas Ornamentales 61
Agroindustria 61
Perito Agroindustrial 61
Técnico en Horticultura 61
Ciencias Agropecuarias 61

Ciencias Agricolas

=T - N be
Pesca, ciencia y fecnologia pesquera 62
Piscicultura be
RV =2 (=T F= T = PR 63
Veterinaria 63
Auxiliar de veterinaria 63
Inseminacién animal 63
Desparasitacién animal 63
Medicing HUMaNa. ... s s s s s s s s s s sansns 7
3 1= = RN Al
Anatomia A
Anestesiologia "
Cardiologia 1
Cirugia 1
Citologia 1

Dermatologia 1
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Epidemiologia 1
Fisiologia IAl
Gastroenterologia 1
Inmunologia e Inmunohematologia IAl
Medicina Interna "
Neurologia IAl
Obstetricia y Ginecologia 1
Odontologia, Ortodoncia 1
Oftalmologia 1
Optometria IAl
Patologia 1
Pediatria Al
Psiquiatria 1
Radiologia, Medicina 1
Servicios Médicos y operacion de equipos de diagnastico.........eeiiiiniiennnn, 72
Enfermeria 72
Audiologia 72
Dietética 72
Farmacia 72
Farmacologia 72
Fisioterapia 72
Logopedia, Terapia del Lenguaje 72
Nutricién 72
Rehahilitacién y Protesis 72
Servicios de Salud Puablica, Higiene Laboral y Ambiental 72
Terapéutica 72
Terapia Fisica 72
Terapia Respiratoria 72
Operacién de equipao rayaos X 72
Operacién de equipo de resonancia magnética 72
Operacién de equipo de tfomografia 72
Operacién de equipo de ultrasonidos 72
Operacién de equipo de mamografia 72
Operacién de equipo de rayo laser 72
Promocién de la salud 72
Extension sanitaria 72
Asistencia medica.......ccvvrniin 73
Auxiliar de Odontologia 73
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Auxiliar de Enfermeria 73
Higienista Dental 73
Paramedicina 73
Parteria 73
Técnico de laboratorio dental 73
Técnico de laboratorio microbiolégico 73
Primeros auxilios 73
Asistencia médica 73
Mecénica dental 73
Asistente Dental 73
Técnica dental Area Acrilica, Area Restaurativa y Area Cromo Cobalto 13
Imégenes médicas 73
Emergencias médicas pre-hospitales 73
Cuidados Paliativos 73
Higiene Oral 73
Rehahilitacién funcional de la persona adulta mayor 73
Resucitacion cardiopulmonar 73
Eapac!faciﬁn para atender o cuidar, personas infantes, adultas mayores y con necesidades 74
BSPELIAIES. ettt it
Guarderias, cuido, atencién de nifios 14
Cuido y atencién Adulto mayor 74
Cuido y atencién de personas con necesidades especiales

74
SErVICIOS SOCIAIES. .uiiiiiiiiiii 75
Asistencia a la infancia, tramites sociales 75
Asesoria para atencion de poblacién con necesidades especiales 75
Asistencia social 75
Ergonomia y sequridad ocupacional 75
Salud ocupacional 75
Servicios sociales de gerontologia 75
Servicios sociales para jovenes 75
Salud y Seguridad laboral 75

75

Salud Laboral
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o= Y o [ L= N

Hoteleria, restaurantes (excepto manejo y preparacion de alimentos), casinos y servicios
AfiNES. i

Azafata, sobrecargo, salonero, cantinero (bartender)
Guia turistico

Hoteleria, administracion de hoteles, restaurantes
Turismo ecolégico, rural, costero

Turismo en hoteleria y eventos especiales

Dealer

Recepcion de apuestas

Viajes y turismo

Técnico Administracién de servicios alimentarios
Empresas y actividades turisticas

Promotor de Turismo

Servicios y Actividades Ecoturisticas

Atencién al turista

Administracion de Alimentos y Bebidas
Administracién de Empresas Turisticas

Administracién Hotelera

SErviCios PErsonales.. ...

Lavanderia y tintoreria

Masajes terapéuticaos

Pelugueria

Servicios cosméticos

Tratamientos de belleza y ofros servicios personales
Maquillaje

Cosmetologia

Peinados

Etiqueta y protocolo

Modelaje

Masoterapia

Servicios de transporte y COMUNICACIONES......ccviiirenniesni s

Aviacién civil
Conductores de automéviles, vehiculos de carga pesada, frenes
Control del tréfico aéreo, maritimo, frenes

126

81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81

82

82
8e
82
8e
82
82
82
82
82
82
82

83

83
83
83
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Formacion de marino 83
Nautica 83
Oficiales de marina 83
Pilotos 83
Servicios postales a3
Transporte ferroviario 83
Transporte por carrefera a3
Tripulacién de aviones 83
Operacién de equipo de franspaorte y carga terrestre a3
Proteccion del medio ambiente......cccoiiiiin 84
Conservacién, vigilancia y proteccién del medio ambiente 84
Contraol de la contfaminacién atmosférica y del agua 84
Seguridad ambiental 84
Manejo de desechos 84
Guardaparques, Parques Nacionales 84
Seguridad y Vigilantia.....c.cuniininss s 85
Servicios de policia y orden pablico 85
Bomberos , Bombero forestal 85
Capacitacion sobre fraudes 85
Comportamiento en caso de ferremotos, inundaciones, huracanes 85
Criminologia 85
Educacién militar 85
Investigacion criminal 85
Criminalistica 85
Técnicas y métodos de recoleccion de indicios 85
Manejo de armas 85
Prevencién y extincién de incendios 85
Prevencién y manejo de desastres naturales 85
Seguridad civil 85
Vigilancia 85
Métodos y Sistemas de rastreo policial 85
Detective 85
Investigador técnico Judicial 85
Prevencién y Control de incendios 85
Investigacién y control de drogas 85
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Especialidad

IgNOrada......cceeii 3

Especialidad no definida (en técnicos o estudios generales universitarios)........ewinn. 88
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Anexo 4: Clasificador de Sector Institucional

SECTOR

Clasificacion

Sector Pablico sin especificacion

Sector Pablico No financiero

Gobierno General

Gohierno Central sin especificar

Gobierno Central

Organos desconcentrados

Instituciones Descentralizadas no Empresariales
Gobiernos Locales: Municipalidades y Concejos de Distrito
Empresas Piblicas no Financieras

Empresas Publicas no financieras sin especificar
Empresas Plblicas no Financieras Nacionales

Empresas Publicas no Financieras Municipales

Sector Pablico Financiero

Instituciones Piblicas Financieras

Sector Pdblico financiero sin especificar

Instituciones Pablicas Financieras Bancarias
Instituciones Pdblicas Financieras No Bancarias
Instituciones Pdblicas Financieras de Rectoria y Supervision Financiera

SECTOR PRIVADO

Sector de los hogares

Sector de los hogares sin especificacion

Empresas (de hogares) no constituidas en sociedad
Hogares que contratan servicio doméstico remunerado
Ayuda o trabaja para asalariado

Hogares que contratan de manera asalariada otros servicios ocasionales

Cadigo

100

"
110
11
112
113
114

12
120
121
122

21
210
211
212
213

300
301
302
303
304

129
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Sector instituciones sin fines lucro (ISF) de control privado
Sector ISFL sin especificacién

Instituciones sin fines de lucro de control privado de beneficencia o
actividades de interés social que no maneja fondas piblicos

Instituciones sin fines de lucro de control privado para fines o grupos
especificos (asociaciones gremiales, deportivas, cdmaras empresariales) que
no manejan fondos pablicos

Instituciones sin fines de lucro de control privado de interés saocial con
manejo de fondos plblicos

Instituciones sin fines de lucro de control privado para fines o grupos
especificos que manejan fondos publicas

Sector privado empresarial de lucro (sociedades y cuasi sociedades de control
privado)

Sector privado empresarial de lucro (sociedades y cuasi sociedades de
control privado] sin especificacion

Cooperativas

Empresas privadas (que no son Instituciones Sin Fines de Lucro), con
Subsidio o Aporte Estatal en la Planilla

Otras empresas del sector privado empresarial de lucro No Financieras
Instituciones Privadas Financieras
Empresas de Zonas Francas

Organismos internacionales

Ignorado

400

401

402

403

404

500
501

502
503
504
505

601

999

130
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Notas explicativas del sector institucional

SECTOR PUBLICO

Agqui se consideran considera todas aquellas instfituciones padblicas, que se encargan de una u
otra forma de reqular las decisiones colectivas de caracter politico, econémico, saocial, efc. y se
clasifica en dos categorias seglin se muestra:

1. Sector Pablico No Financiero

Incluye establecimientos estatales que pueden describirse como clases (nicas de entfidades
juridicas, creadas mediante procedimientos politicos, dotadas de poder legislativo, judicial o
ejecutivo sobre otras unidades institucionales. Tienen control y carécter piblico de intervencién.

Estos establecimientos se clasifican en instituciones del Gobierno General; como Gobierno
Central, Organos desconcentrados (Consejo de Sequridad Vial, Instituto Meteoroldgico Nacional),
Instituciones Descentralizadas no Empresariales (Universidades Estatales, Instituto Nacional de
Aprendizaje), y Gobiernos Locales, asi como en Empresas publicas no financieras Nacionales y
Municipales.

2. Sector Piblico Financiero

Incluye las instituciones estatales dedicadas a la intfermediacion, movilizacién y distribucién del
ahorro del pais, mediante la creacion de activos financieros para ser fransados por los agentes
econdmicos. Sus objetivos especificos son: captar recursos financieros, conceder préstamaos,
proporcionar seguros, compra y venta de divisas y otros servicios financieros.

Este sector considera las instituciones Bancarias y no Bancarias (Instituto Nacional de Sequros,
BCR Corredora de Seguros, S.A, entre otros) asi como las instituciones que ejercen funciones de
autoridad monetaria, supervisién y control del sector financiero.

SECTOR PRIVADO

El Sector Privado esté constituido por las empresas cuyo control es ejercido directamente por los
miembros de los hogares, las instituciones sin fines de lucro que son de control privado [no
estatal] y las empresas constituidas en sociedad o cuasi sociedades de control privado que
persiguen lucro, cada una a su vez se subdividen en diferentes categorias tal como se muestra en
sequida:
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3. Sector de los hogares

Incluye a los establecimientos (unidades de produccién] que son propiedad y que estan
controlados directamente por miembros de los hogares, sea a fitulo individual o por medio de una
asociacion con ofros, en todos los casos se consideran “empresas no constituidas en sociedad”.

En estos establecimientos los activos fijos y los ofros activaos utilizados no pertenecen a éstos,
sino a sus propietarios, de fal forma que ellos son responsables personalmente, sin limite, de
cualquier deuda u obligacién contraida en el curso de la produccién. La empresa no constituida
en sociedad no puede diferenciarse como unidad institucional del hogar titular de esa empresa.
También forma parte de este sector, fodos los hogares que contratan servicios domésticos
remunerados.

Este sector incluye:

e  [301) Empresas (de hogares) no constituidas en sociedad

Contempla fodas las empresas de los hogares no constituidas en sociedad. Considera
emprendimiento de caracter productivo y con fines de lucro, desarrollados desde los
propios hogares.

Son establecimientos pequefios, como pulperias, sodas, peluquerias, entre ofros; a pesar
de no estar registrada como una sociedad constituida como tal, pueden contar con
permisos de funcionamiento de distintos entes.

e  (302) Hogares que contratan servicio doméstico remunerado

Contempla a las personas que sefialaron trabajar como servicio doméstico de un haogar.
Por ejemplo: Empleados domésticos (lava, plancha, cocina, limpia la casa), Nifiero o
cuidadores de personas del hogar que requieren de atencion especial, Choferes
particulares del hogar, entre otros.

e  (303] Ayuda o trabaja para salariado

Incluye fodas aquellas personas que trabajan utilizando su propia fuerza de trabajo
como ayuda o auxilio a una persona que a su vez es empleada en una empresa o
negocio. La persona asalariada recurre a dicha ayuda para poder cumplir con el volumen
de produccion establecida, o aumentar dicho volumen de produccién; porgue su
remuneracion depende de la cantidad de productos o articulos elaborados; o incrementar
las ventas o el monto de la remuneracion, es decir, recibe un beneficio directo monetario
de esa ayuda.

Por ejemplo: La ayuda a recolectores de café de parte de sus familiares, el ayudar a
concluir la elaboracién de bolas de béishal porque se pagan por pieza, entre ofros.
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(304) Hogares que contratan otros servicios ocasionales de manera asalariada

Contempla todas aquellas personas que frabajan para un hogar de manera asalariada de
manera ocasional. Por ejemplo: Enfermeras, Carpinteros, entre otros.

Instituciones sin fines de lucro (ISFL) de control privado

Son entidades juridicas o sociales creadas con el fin de producir bienes o servicios, cuyo estatuto
no les permite ser una fuente de ingreso, beneficio u ofra ganancia financiera para las unidades
que las establecen, controlan o financian.

Estas institfuciones se caracterizan por proporcionar hienes o servicios a sus miembros, o a otros
hogares gratuitamente o a precios econémicamente no significativos. No se incluyen las
controladas y financiadas por el gobierno. El sector de las ISFL incluye:

(401) Instituciones sin fines de lucro de control privado de beneficencia o actividades de interés
social que no maneja fondos pablicos

Son instituciones de asistencia y de ayuda, financiadas con transferencias voluntarias en
dinero o en especie procedentes de otras unidades institucionales, o bien aquellas que
tienen un interés de hien social. Ejemplo de ellas son: el Hospicio de Huérfanos de San
José, Aldeas 5.0.5, Hogares CREA, y las que son denominadas Organizaciones no
Gubernamentales (ONG), tal como AMES (Asociacién de Mujeres en Salud], ASEPROLA
(Asaciacién en Educacién y Promocién Laboral).

(402) Instituciones sin fines de lucro de control privado para fines o grupos especificos que no
manejan fondos piblicos

Se refiere a las asociaciones gremiales, deportivas, cdmaras empresariales que no
manejan fondos pdblicos, tales como: sindicatos, asociaciones profesionales o
cientificas, asociaciones de consumidores, partidos politicos, iglesias o asociaciones
religiosas (incluidas las financiadas por el gobierno] y clubes sociales, culturales,
recreativos y deportivos.

Ejemplos: Asociacion de Empleados Pdblicos y Privados [(ANEP), Partido Auténtico
Labrador.

(403] Instituciones sin fines de lucro de control privado con manejo de fondos pablicos

Contempla las organizaciones con caracteristicas anteriormente citadas, pero que parte
de su presupuesto corresponde a una asignacién estatal y por ello reciben supervisién
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de la Contraloria General de la Repdblica en la parte que corresponde a esta aportacién
plblica.

Ejemplos: Cruz Roja Costarricense y algunas fundaciones como la Fundacion Omar Dengo.
(404) Instituciones sin fines de lucro de control privado para fines o grupos especificos que
manejan fondos pablicos

Contempla las de colegios profesionales, como por ejemplo: Colegio de Profesionales de
Ciencias Econdmicas de C(osta Rica, Colegio de Médicos y Cirujanos, (olegio de
Enfermeras.

Sector privado empresarial de lucro [sociedades y cuasi sociedades de control privado)

El sector empresarial de lucro contempla a las empresas del sector privado que operan con fines
de obtener ganancias y estén organizadas bajo formas juridicas formalmente registradas como
tales, ya sea como sociedades anénimas, sociedades de responsabilidad limitada, corporaciones

0 grupos de empresas.

Este grupo también lo confirman las cuasi sociedades, las cuales son empresas organizadas
formalmente, con registros contables y con operacién independiente de sus propietarios (los
activos y pasivos de la empresa se distinguen claramente del hogar y/o duefio] pero no
formalmente inscritas como una sociedad.

El sector empresarial de lucro incluye:

(501) Cooperativas

Todas las empresas que opere bajo esta forma de organizacién. Estas empresas deben
identificarse claramente como tales. Ejemplo: (oopetico, Cooperativa Dos Pinos,
Multicoop.

(502) Empresas privadas con subsidio o aporte estatal en la planilla

Estas son empresas con fines de lucro, que prestan servicios de interés pablico (de
educacién e investigacién principalmente) por lo que el Estado participa con aportacién
parcial o total de su planilla de frabajadores. Por ejemplo: Escuela Maria Auxiliadora.

(503) Empresas del sector privado empresarial de lucro No Financieras

Contempla todas las otras empresas del sector privado No financieras que operan con fin
de lucro, formalmente registradas como organizaciones juridicas [generalmente
sociedades andnimas] o las empresas no registradas formalmente pero que operan de
manera similar, con independencia de los activos y pasivos personales del duefio o su
hogar.
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(504) Instituciones privadas financieras

Contempla todas las otras empresas del sector privado financieras que operan con fin de
lucro, formalmente registradas como organizaciones juridicas (generalmente sociedades
andnimas) o las empresas no registradas formalmente pero que operan de manera
similar, con independencia de los activos y pasivos personales del duefio o su hogar.

(505) Empresas del sector privado empresarial de lucro que se encuentran en Zonas Francas

Contempla a las empresas, generalmente transnacionales, uhicadas en territorios
delimitados (Parques Industriales o zonas francas) donde gozan de algunos beneficios
fributarios, como la excepcion del pago de derechos de imporfacionde mercancias, de
algunos impuestos o la requlacién de estos.

Organismos Internacionales

Contempla organismos infernacionales acreditados en el pais como tales. Este sector
incluye:

(601) Organizaciones Internacionales

Contempla las organizaciones intergubernamentales que estén sujetas al derecho
plblico internacional, las cuales poseen personalidad juridica y plena capacidad de
obrar: formadas por acuerdo de distintos Estados para tratar aspectos que les son
comunes.

Por ejemplo: Organizacién de las Naciones Unidas (ONU]), Organizacién de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAQ], Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)



http://es.wikipedia.org/wiki/Arancel
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INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA'Y CENSOS (INEC])

El INEC fue creado mediante Ley N° 7839, publicada en el Diario Oficial La Gaceta el 4 de
noviembre de 1998, como una institucién auténoma de derecho publico, con personalidad juridica
y patrimonio propio. Su funcién es ser el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y
coordinador del Sistema de Estadistica Nacional.

Entre sus principales atribuciones esta el suministrar al publico los resultados de la actividad
estadistica asi como las metodologias empleadas, esto de modo claro y oportuno. También
promueve la investigacién, el desarrollo, el perfeccionamiento y la aplicacién de la metodologia
estadistica.

Las estadisticas nacionales que principalmente debe elaborar son las estadisticas vitales,
demograficas, de comercio exterior y de construccién. Las procedentes de los censos nacionales
de poblacién vy vivienda, las agropecuarias y los censos econdmicos; asi como las encuestas de
hogares, los indices de precios, entre otras.

Consultas

Si desea mds informacién acerca de esta Encuesta puede obtenerla por medio del Lic. Eddy
Madrigal Méndez, Coordinador de la Encuesta Nacional de Hogares, al correo electrénico
eddy.madrigal@inec.go.cr o comunicarse con el personal del area al teléfono 2280- 9280 ext.317 6
353.

INEC, de la Rotonda de la Bandera 450 metros oeste, sobre Calle Los Negritos,
Edificio Ana Lorena, Mercedes de Montes de Oca, Costa Rica

INTERNET: www.inec.go.cr — Correo electrénico: informacién@inec.go.cr
Teléfono: 2280-9280 ext. 326 — 327 — Fax: 2224-2221
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