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Preambulo

El Instituto Nacional de Aprendizaje desde su creacion? en el afio 1965 y hasta el afio 2018 ha otorgado mas de 6 millones de matriculas a nivel
modular. Inicié sus labores con 318.129 horas curso al afio, que han ido incrementandose en el tiempo, gracias a una mayor capacidad de planta
fisica complementada con contratacion a entes publicos y privados ascendiendo en la actualidad a 1.170.000 horas curso promedio anual.

Segun la Encuesta Nacional de Hogares 2018 (ENAHO) casi 7,5% de la poblacion a nivel nacional, al momento de la encuesta en julio del mismo
afio, indica haber recibido servicios de capacitacion profesional en el INA y haber obtenido al menos un titulo de aprobacion del servicio. Asimismo,
resultado de esta encuesta se obtiene que de esta poblacién el 57% se encontraba trabajando.

Ademas, durante el 2018, el INA atendié un total de 126.291 personas, aproximadamente el 3,3% de la poblacién nacional?, contando con 53 centros
de formacidn, distribuidos en nueve unidades regionales en todo el territorio nacional. Los servicios de capacitacion y formacion profesional tienen
total cobertura de la poblacion proveniente de todos los distritos geogréaficos.

La Unidad de Planificacion y Evaluacion (UPE), ha sido establecida como ente rector de la emision de las estadisticas oficiales institucionales. Con
gran trayectoria en el procesamiento de la informacidn desde el origen del INA hasta la actualidad, pasando por etapas que han ido de la mano con
el desarrollo de las tecnologias de la informacion:

a) Se da inicio al procesamiento de la informacidn, con la captura y digitacién en forma manual hasta 1995. Esta informacién esta disponible
en los Anuarios estadisticos INA en Cifras.

b) A partir de 1995 surgen los sistemas informaticos, lo que ha permitido la recopilacion de la informacion de las bases de datos con cortes
anuales digitales.

1 Segln la Ley 3506 y reformada mediante Ley 6868, mayo del afio 1983.
2 Fuente: INEC, Costa Rica. Proyecciones de la poblacidn, segtin afio calendario por edad. Periodo 2011-2025. La poblacién con 15 afios y mas es de 3 891 706
habitantes.
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c) Desde el afio 2006 se dispone del Sistema Estadistico de Monitoreo de Servicios (SEMS), a través del cual se recopila toda la informacion
desde la matricula en cada uno de los Centros de Formacién, hasta la conclusion de los servicios de capacitacion profesional, impartidos
tanto a la ciudadania como a las unidades productivas y organizaciones del Sector Empresarial. Se trata de un sistema transaccional de la
matricula, programado en el lenguaje Oracle.

Las estadisticas son entonces obtenidas a partir de un Registro Administrativo, generado por el SEMS, elemento que cobra cada vez mas importancia
en la actualidad, por su completitud, pues se dispone de la totalidad de la informacién de la poblacién atendida y los servicios impartidos. Al no
tratarse de encuestas por muestreo la informacién adquiere total precision, aungue no escapa a los errores de los usuarios que entran en el proceso,
minimizados cada vez mas, a través tanto del acompafiamiento y capacitaciones de concientizacion que realiza la UPE en busca de la mejora continua
y mayor calidad de la informacion, como de la depuracion mensual de inconsistencias a través de controles establecidos para tales fines.

Importante resaltar, que el INA forma parte del Sistema Estadistico Nacional(SEN), coordinado y regulado por el INEC, de acuerdo con la Ley 9694
del SEN y Codigo de Buenas Préacticas Estadisticas de Costa Rica validado en el 2018, que sirve de guia y conduce hacia una mejor produccion
estadistica estandarizada, armonizada y acorde con la dindAmica mundial recomendada por organizaciones como es el caso de la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE).

La presente recopilacion de series historicas retine las unidades de medida que se han mantenido en el tiempo como son: matriculas,
personas participantes, personas egresadas, aprobaciones, deserciones, reprobaciones, servicios, horas modulo, entre otras. Con
clasificaciones por nivel académico, sexo, grupo de edad, lugar de residencia, lugar donde se imparte el servicio, sector y subsectores
productivos y de la economia, centros de formacién y unidades regionales y zonas.

Los Servicios de Capacitacion y Formacion Profesional (SCFP) que forman parte de la oferta formativa del INA de acuerdo con el actual modelo
curricular que rige desde el 2008 corresponden a:

+ Planes y programas de capacitacion y formacion profesional®

3 Segun el Glosario de los SCFP del INA. Se refiere a la agrupacién de dos o mas médulos, con una salida certificable, de acuerdo con el nivel de cualificacidn
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4+ Modulos o cursos certificables*

+ Asistencia técnica®, para resolver las necesidades puntuales a las empresas

+ Certificacion de competencias laborales®

+ Acreditacion’ de los servicios de capacitacion y formacion profesional impartidos por entes pablicos o privados, fisicos o juridicos.

Ademas, cambios politico-administrativo, como es el caso de las dos Gltimas administraciones, con la creacion de programas de interés social como
es el caso de Puente al Desarrollo, en el cual el INA tiene un papel preponderante, para lo que se dispone de las estadisticas especificas.

Actualmente, el Instituto se encuentra en la antesala de un nuevo modelo curricular, que responde al Marco Nacional de Cualificaciones 2018, lo que
implica un reordenamiento de la oferta formativa en su composicion, razon por la cual que se tendran nuevas unidades de medida y cambios en las
variables existentes del actual modelo.

El objetivo de este informe es mostrar las tendencias que han tenido las variables més relevantes, cuyos cambios o altibajos estan relacionados con
decisiones politico-administrativas. El interés no es hacer un analisis de causa y efecto, si no dar a conocer situaciones que pueden haber repercutido
en las series de tipo exploratorio y que sirva para la toma de decisiones. Por otro lado, se enfatiza la tendencia en el Gltimo quinquenio. A efectos de
profundizar el analisis, se dispone de informacidén mas especifica a nivel regional o sectores si asi se requiriera.

Esperamos que esta recopilacion sea de su utilidad. Cualquier observacion favor dirigirla al correo de la Jefatura de la UPE Lic. Roberto Mora
Rodriguez RMoraRodriguez@ina.ac.cr .

obtenido, trabajador calificado, técnico o técnico especializado.
4 Mddulos certificables o cursos: unidad bésica del disefio curricular del INA. Son servicios de menor duracién que los programas.
5 Asistencias técnicas: proceso de capacitacion orientado a satisfacer necesidades y requerimientos existentes en empresas u organizaciones, que demandan la
resolucion de problemas técnicos.
6 Servicio dirigido a reconocer las habilidades o destrezas laborales, que posee una persona indistintamente de la forma en que la haya adquirido.
7 Servicio técnico metodolégico, para el reconocimiento oficial del nivel de satisfaccion de los estandares de calidad establecidos por el INA.
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A) Proceso parala Generacion de las Estadisticas INA

La UPE, especificamente el equipo de estadisticas del Proceso de
Evaluacion y Estadisticas, realiza mensualmente y con cierres
anuales una serie de procesos: descarga de datos, limpieza,
validaciéon de la integridad y conformacion de bases de datos.
Procesos que para Ilamarlos de alguna forma implican un
“congelamiento” o “foto” de la informacion extractada del SEMS,
en un momento dado, ya que, por ser un sistema dindmico, es
actualizado continuamente.

Las bases de datos histéricas se tienen resguardadas en la “nube” en
una cuenta asignada para tal propésito, asi como en un dispositivo

externo auxiliar. La disponibilidad de datos historicos de los SCFP,
ha permitido la generacion de: anuarios, documentos, seguimiento a
indicadores de los planes operativos institucionales, informes a
instituciones contraloras de la Republica, entre otros; con el objetivo
de la rendicion de cuentas en las fechas que se requieran.

Asi también, se les da respuesta permanente a las solicitudes de
informacién, de usuarios internos o externos al Instituto. Los
siguientes diagramas muestran el proceso de las estadisticas.
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Diagrama 1. Costa Rica, INA: Proceso global para la generacion de las bases de datos estadisticas
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Etapas para la generacién de las bases estadisticas Oficiales del INA

Los 12 Nucleos Tecnoldgicos definen y ponen a disposicion la Oferta
Formativa de Servicios de Capacitacién y Formacion Profesional (SCFP) en
el Sistema de Informacion de Servicios (SISER). Las 9 Unidades Regionales
realizan la Programacion Anual de SCFP (PASER).

Los Administradores de Servicios realizan el mercadeo y seleccion de las
personas que desean matricular SCFP. Dependiendo del SCFP también
participa personal de Bienestar Estudiantil y Docencia en los procesos de
seleccidn de las personas participantes.

Personal de las Oficinas de Registro y Docencia realizan la alimentacion
del SEMS: digitacién de la matricula, liquidacién de cursos y entrega de
certificados y titulos.

El SEMS tiene interface con el SISER al incluirse la matricula de apertura
de cursos y programas para su vinculacion con la Oferta Formativa
disponible.

I El equipo de estadisticas de la UPE, efecttia la descarga mensual de las
tablas o archivos de informacion del SEMS.

Se lleva a cabo el procesamiento, limpieza, validacion e integridad, asi
como la deteccion de inconsistencias y conformacion de bases estadisticas
oficiales del INA.

Las bases estadisticas son la fuente primaria para la generacion de
productos y atencion de solicitudes de clientes internos y externos. Dentro de
los productos se tiene: Anuario Estadistico INA en Cifras, informes de
indicadores de planes institucionales, marcos poblacionales para estudios,
entre otros.
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Diagrama 2. Costa Rica, INA: Etapas de registro de los SCFP desde la captura hasta la bases de datos estadisticas

1. Inscripcion

2. Prueba pre- seleccidn (algunos)
[S)

3. Proceso de Seleccion

4. Matricula Personas seleccionadas - boleta

1. Inscripcién

2. Matricula - Boleta

1. Solicitud servicio Empresa al INA

2. Diagndstico Nicleo Tecnoldgico |

3. Resolucion con servicio de Oferta existente

4. Resolucion con asistendia técnica
asesoria o servicio tecnolégico

5. Registro de matriculas en asesorias y servicios 1/ /

Programas:
ingreso matriculas
personas
seleccionadas

1. Solicitud de la prueba de laboratorio por la empresa

2. Registro de la prueba | |~

Servicio
Diferenciado
Prueba de Laboratorio

1. sSolicitud de la prueba por la persona participante

2. Entrevista técnica

Etapa del proceso que se ingresa en cada servicio al sistema SEMS
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B) Acontecimientos relevantes historicos

Tabla 1

Costa Rica, INA: Acontecimientos o hechos relevantes. 1996 — 2018.

Rango de Anos

1996

1997
1997 — 1999

2006 - 2010

Acontecimientos de Relevancia Relacionados con las Series Historicas

Proceso de transformacion estructura organizacional y funcional del Instituto y re-direccionamiento de la oferta formativa.

La oferta formativa se re-direcciona y el Sector Comercio y Servicios empieza a repuntar sobre el Sector Agropecuario.
Decrecen las matriculas en tres sectores econémicos.

A partir de este afio la oferta se concentra en servicios del Sector Comercio y Servicios y asi sucede hasta la actualidad, posicionandose el Sector
Agropecuario en un segundo lugar.

Se inicia el registro (manual) de unidades productivas atendidas con SCFP, entre ellas las PYME, en acatamiento al PND de la Administracion
Pacheco.

Los servicios impartidos bajo la Modalidad de Formacién Personalizada, con una mayor representacion en los Talleres Publicos, empiezan a
descender segun las politicas institucionales.

2006: Cambio en el Modelo Curricular

Se identifican las areas de atencion prioritaria en el Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, a saber: subsectores Mecanica de Precision, Idiomas,
Construccion Civil e Informatica y Comunicacion; sector Turismo, y atencion de PYME.

Priorizacion en ejecucion de programas sobre la de médulos certificables. Se cambia la estrategia de informacién y administracion de la oferta,
ante la directriz de incrementar la formacion de técnicos.

Mayor cobertura en éreas estratégicas como Inglés e Informatica.

Ampliacion de la capacidad instalada mediante la contratacion de SCFP a entes publicos y privados para el desarrollo de programas
principalmente.

Incremento en la contratacién de SCFP, para lograr meta de personas egresadas de programas de 46.000. Intensificacion de programas “Técnico
en Inglés para Centros de Servicios” y “Operador/a de Equipos de Computo”. También se aumenta la contratacion de docentes, en el sector
Turismo.

Disminucidn de requisitos en la matricula de algunos servicios.
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Rango de Afios

2010 - 2011

Acontecimientos de Relevancia Relacionados con las Series Historicas

Caida de las matriculas por suspensién de la contratacion de SCFP. Cambio en el modelo curricular fusion y reclasificacion de subsectores

productivos.

Se reagrupan los subsectores productivos, como politica administrativa, de mas de 70 a 36.

Se identifican las areas de atencion prioritaria en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, a saber: subsectores Idiomas, Construccion Civil e
Informatica y Comunicacion; sectores Eléctrico, Turismo y Metalmecénica.

A partir del segundo semestre del 2011, se ejecutan servicios con el uso de los Medios Convergentes y Tecnologias de la Informacion y
comunicacion. Por lo que emerge el sector de Industria Alimentaria, a través de cursos de Manipulacién de Alimentos.

Impulso a la formacién Virtual. Cursos virtuales en linea apoyados para ampliar la cobertura de la formacion.

Impulso de la Formacién Dual, mediante oferta en nuevos sectores.

Mayor cantidad de personas egresadas con nivel de cualificacion “Técnico Especializado”.

Coordinacion con el IMAS y otras instituciones para seguimiento a la poblacion beneficiada en distritos de intervencién prioritaria, identificados
por el Gobierno Solis Rivera en el Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018.

Reduccidn de horas capacitacion a nivel del cronograma del personal docente, al reconocerse dentro de la jornada laboral los tiempos de traslado
hacia los lugares donde se desarrolla el SCFP. Ello incide en la disminucion de servicios a impartir por docente y por afio. Esto se deriva de la
Convencion Colectiva negociada por el SITRAINA con la Administracién Superior.

También se desarrolla el proyecto para regionalizar al personal docente, el cual consistié en nombrar al personal en su zona de residencia. Esto
afectd a varias unidades regionales y en ciertos servicios, pues en varios casos no cuentan con personal de la zona en ciertas areas, quedando

éste asignado a otras unidades.

Unidades maviles: primera aula mévil para cursos de electricidad.

Construccion del primer satélite hecho en Centroamérica. Iniciativa liderada por el Instituto Tecnoloégico de Costa Rica.

Fortalecimiento en la atencién de empresas PYME.

Convenios MICIT para disminuir la brecha digital en el uso de las TIC.

Acciones para la atencion de las personas referidas del IMAS con mddulos, programas y otros que permitan mejorar las condiciones de vida.
Oferta formativa con incorporacion de la igualdad de género y gestion ambiental.

Plan Impulso, se refiere a la contratacion de mas de 100 plazas, entre ellas personal docente. Inicia en la segunda parte del 2015.

Se mantiene asignar los tiempos de traslados al personal docente y la regionalizacion del mismo.
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Rango de Afios Acontecimientos de Relevancia Relacionados con las Series Historicas

El Sector Industria Gréafica entra a formar parte del grupo de sectores de atencion prioritaria en los planes institucionales y de rendicion de

2017 cuentas en el Plan Nacional de Desarrollo.
Se continta respetando los tiempos de traslados al personal docente, asi como la regionalizacion de este personal, aplicada en el 2015.

Piloto Educacion Dual, alianza con el Sector Empresarial para que el INA fortalezca esta modalidad de formacion.

Idioma Inglés, se establece la ensefianza como prioridad nacional y el INA es uno de los actores. Ademas, se habilita la certificacion TOEIC
en alianza con el Instituto Norteamericano Costarricense.

Lanzamiento del Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacién y Formacion Técnico Profesional de Costa Rica para ordenar la oferta
educativa y clasificar las competencias para niveles técnicos. Es un sistema uniforme que permite articular y comparar los diferentes niveles
de educacion y formacion técnico profesional y facilitar la insercion laboral. En concordancia INA, MEP, CONARE, UCAEP y Asaciaciones
de Rectores de Universidades Privadas de Costa Rica.
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C) ;(Quiénes han recibido la formacion profesional impartida por el

INA?
Poblacion Participante

Graéfico 1
Costa Rica, INA: Poblacidn participante, segln sexo. 2006 — 2018
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Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion, bases de datos estadisticas.
Periodo 2006-2018.

La poblacion matriculada en el INA ha crecido, pasé de 98 586
personas participantes, en el afio 2000, a 126 291 en el 2018. Es decir,
28% con respecto al afio 2000. Esta poblacion se atendio6 en las nueve
unidades regionales, que cuentan con 53 centros de formacion en este
Gltimo afio. No obstante, se tiene una disminucién promedio anual de
3% en los ultimos tres afos.

A lo largo de este periodo, 2007-2018, el Instituto ha tenido una
participacion mayoritaria de mujeres. La magnitud de esta brecha
supera el 10% y en este Gltimo afio fue de 13% mas mujeres atendidas
que hombres. Aunado a una politica publica de fortalecimiento en la
igualdad de oportunidades de formacién, favoreciendo de tal manera
a las mujeres a nivel general. La razon de masculinidad de 0.8 revela
esta situacion. Sin embargo, como se analiza seguidamente, esta
situacion no se da a nivel de sectores o subsectores productivos, en los
cuales existe tradicion en la participacion de uno u otro sexo.
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Brecha segun sexo de la persona participante

Gréfico 2
Costa Rica, INA: Tasa de Participacion Femenina, segin sectores productivos
tradicionales y no tradicionales. 2000 — 2018. (Tasa porcentual)
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Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion, bases de datos estadisticas. Periodo 2000-2018.

Desde el punto de vista de la participacion femenina (TPF)
segun el sector productivo en que se matricula, se revelan
los Sectores No Tradicionales con una proporcién menor
al 50% de mujeres.

Sectores como Agropecuario, que era casi exclusivo de
hombres a partir del 2007 se mantiene con igualdad en la
participacion por sexo. Subsectores como Ganaderia sigue
con mayoria masculina.

Tecnologia de Materiales, va rumbo a la equidad hasta el
2013, a partir del cual empieza a bajar la TPF y se
mantiene sobre el 30%.

Nautico Pesquero, se mantiene con una tasa inferior al
20% de mujeres y en todo el periodo no supera el 30%.

La brecha méas acentuada, se da en los sectores: Metal
Mecanica y Eléctrico, en los cuales la participacion
femenina no supera el 10% vy el sector con la menor TPF
es Mecanica de Vehiculos, no mayor al 5% en todo el
periodo.

En cuanto a los sectores productivos tradicionales del sexo
femenino: con una TPF mayor al 50% se tienen: Textil con
mas del 90,0% de mujeres matriculadas, Salud, Cultura 'y
Artesania lleg6 al 85,7% en el 2018. Industria Alimentaria
se mantiene con una participacion femenina cercana al
70,0% y Comercio y Servicios las mujeres superan la
matricula de hombres en 10%.
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Indicadores de la poblacion participante

Gréfico 3 Graéfico 4
Costa Rica, INA: Poblacion participante, segun nivel de escolaridad. Costa Rica, INA: Distribucion porcentual de la poblacion participante,
2007- 2018. segun nivel de escolaridad agrupada. 2007 —2018.
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Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion, bases de datos estadisticas. Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion, bases de datos estadisticas.
Periodo 2007-2018. Perfodo 2007-2018.
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De acuerdo con el nivel de escolaridad, la poblacién mayoritaria en todo
el periodo, es la que esta cursando la secundaria o ya la completd, con
una proporcion promedio del 55,0%. En el 2018 este grupo representd
el 57%, y son las personas con secundaria completa (34.006) a las que
se les atribuye una buena parte del incremento.

La poblacion sin escolaridad no supera el 1,0%, en los Gltimos afios.

El grupo de la poblacién con nivel académico universitario, ya sea que
sea estudiante o haya completado la universidad, continda tomando

fuerza. La tendencia de la poblacion atendida con un nivel de
escolaridad universitario, supera el 20% desde el 2012, alcanzando el
25,5%, en el ultimo afo.

Este grupo se caracteriza por complementar sus estudios superiores con
Inglés o Informética (areas de formacion transversal), como areas de
mayor interés.
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Grafico 5. Costa Rica, INA: Indicadores de la poblacion participante. 2008-2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacidn. Bases de datos estadisticos. 2008 — 2018.

A lo largo del periodo y en términos del total de la poblacion
participante, se visualiza la brecha de la poblacién participante
segun sexo. En promedio el INA atiende mas mujeres que
hombres, un 55,5% de la poblacién total.

70 de cada 100 personas que se beneficiaron con servicios de
capacitacion y formacion profesional han sido personas jovenes,
pertenecientes al grupo de 15 a 35 afios, con mayor presencia en
el grupo quinquenal de 20 a 24 afios. Menos del 1%
corresponden a la categoria de Adulto Mayor.

La mitad de la poblacion atendida por el INA, se encontraba
activa laboralmente al momento de la Gltima matricula. En los
altimos 3 afios en promedio el 46% indica estar incorporados en
la fuerza laboral.
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Poblaciones de Especial Interés Institucional

Gréfico 6
Costa Rica, INA: Poblaciones de interés institucional. Personas participantes, segin
tipo de poblacion. 2006 2018.
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Nota: Hay traslape entre los diferentes tipos de poblacion atendida.
La poblacion adulta mayor incorpora a las personas en el grupo de edad de 65 afios 0 méas afios.

Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion. bases de datos estadisticos.

La atencion a las poblaciones de interés institucional
esta contemplada dentro de los planes operativos
anuales, algunas de las cuales constituyen la poblacion
en desventaja social o en situacion vulnerable.

La poblacion migrante tiene el mayor peso en la
atencion con un 4.4% de la poblacion total anual.

El resto de las poblaciones, cada una, no supera el
1,0% del total atendido. Casi todas con una tendencia
estable, a excepcion de la poblacion Indigena con
descensos importantes en los ultimos afios (-10%).
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Programa Social Puente al Desarrollo

Gréfico 7
Costa Rica, INA: Poblacién atendida referida del programa social. Se refiere a una Estrategia Nacional para combatir la pobreza. Se
Puente al Desarrollo, segun sexo. 2015- 2018. identificaron 76 distritos de intervencion prioritaria. De acuerdo
con la Encuesta de Hogares del INEC, son distritos
Poblacién con hogares catalogados como “pobres” o en “pobreza extrema”.
Participante —a—Total —4=Mujeres —=Hombres En el 2016 se agrego el distrito 76().
6.000
Se realizd una seleccion de hogares en pobreza o en pobreza
5000 extrema residente en los 76 distritos y a través del programa social
4000 Puente al _De_sarr_ollo, esos hogares rec!ben ate_nci(')n integral,
' mediante instituciones como es el Instituto Mixto de Ayuda
5000 Social (IMAS) y el INA, entre otros, con la finalidad de sacarlos
de la pobreza.
2,000
Desde julio del 2015 el IMAS ha referido la poblacion Puente al
1,000 Desarrollo para que sea capacitada en el INA. En este grafico, se
. observa la evolucién de este grupo poblacional atendido. Se tiene
3016 2016 2017 2018 . hasta la fecha un total de 12.900 personas beneficiadas con SCFP
del INA, de las cuales 5.046 se capacitaron durante el 2018, un
8% menos que el 2017.
Fuente: INA, Sistema Estadistico de Monitoreo de Servicios- Asesoria de Desarrollo Social. 2015 - 2018.

8 Desde la administracién del gobierno Solis Rivera y ahora con la del gobierno Carlos Alvarado, se han comprometido con la promocién de un estilo de desarrollo cimentado en la
equidad, la inclusion social, el conocimiento, la innovacion y el desarrollo sostenible.” La estrategia pretende sacar de la pobreza a los hogares identificados, a través de acciones

conjuntas entre varias instituciones, entre ellas el INA.
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Atencion al Sector Empresarial 2008-2018

Grafico 8
Costa Rica, INA: Atencion al Sector Empresarial.

Empresas u organizaciones atendidas, segun tipo y sector econémico al que pertenecen. 2008 — 2018.
(cifras absolutas y porcentuales)
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2008 — 2018.
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Grafico 9
Costa Rica, INA: Atencion al Sector Empresarial.
Servicios de capacitacion y formacion profesional y empresas atendidas, segin afio. 2009 — 2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2009 — 2018.
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Grafico 10
Costa Rica, INA: Atencion al Sector Empresarial.
Trabajadores y empresas atendidas, segun afio. 2009 —2018.

Trabajadores Empresas

Capacitados Atendidas
" 20000 6.000 Como es de esperar, producto del incremento en la atencion del
18,000 sector empresarial se ha generado, también, una mayor cantidad de
- - 5.000 personas trabajadoras capacitadas, duplicandose el nimero en los
Gltimos afios.

14.000

- 4.000
12.000 -

En el 2011, se tiene el maximo de 18.005 personas capacitadas en
3000 solamente 2.070 empresas, lo que lleva a un promedio de 9
trabajadores por empresa. La estrategia ha cambiado en el Gltimo
quinquenio con mas empresas atendidas y menos trabajadores en
promedio, llegando a tres trabajadores promedio. Lo que implica
una mayor atencion de empresas micro y pequefias.

10.000 -

8.000
[ 2.000
6.000
4.000 -
[~ 1.000
2.000 7

0 -

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 I i A H H H
‘_Trabajadorescapacitados 6.245 | 11.149 | 18.005 | 12.308 | 14.279 | 15.193 | 13.602 | 14.247 | 8.408 | 11.032 A En eSte UItImo _ano’, Se Ve reflejado un Incremento debldo en parte’
\—+—empresas Atendidas | 801 | 1611 | 2070 | 1845 | 3660 | 5.021 | 4642 | 4615 | 3638 | 4123 | como ya se indicard, a las mejoras en el registro.

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2009 — 2018.




Gréfico 11
Costa Rica, INA: Atencion al Sector Empresarial Privado.

Empresas atendidas, segun tamafio de la planilla y tipo de empresa. 2008 — 2018.
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En este gréfico se constata el hecho de que el INA se ha abocado
a una mayor cantidad de servicios dirigidos a microempresas
privadas (pas6 de 35 a 83 de cada 100), en menoscabo de la
proporcion de empresas pequefias (pasé de 30 a 9 de cada 100), y
de las medianas y grandes (pasaron de 15 a 4 de cada 100
atendidas).

Tipo de Empresa
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2008 — 2018.

La proporcion promedio de empresas PYME, supera el 95,0% del
total de empresas privadas.

Las empresas privadas consideradas fueron identificadas de
acuerdo con las siguientes caracteristicas:
e tamafio de la planilla de 1 a 100 trabajadores
e no se incluyen:
o Asociaciones y Cooperativas, que también son
PYME, con la finalidad de comparar las empresas en
una misma categoria.
o Instituciones del Sector Publico.




INA, Series Historicas de Servicios de Capacitacion y Formacion 1965-2018

Perfil Poblacional 2008-2018: Poblacion Participante

; lJ— Sexo: Mas mujeres que hombres

S~ A 56% Mujeres 44% Hombres

Grupo Edad: Mmayoria Jévenes de 15 a 35 afios

aproximadamente 70%

Escolaridad: 50% con algun nivel de secundaria
20% nivel universitario

~25 Estado Civil: 65% solteros

/EEE Lugar de Residencia: Ia mayoria procede de las provincias de
l— San José (25%), Alajuela (23%) y Puntarenas (11%).

Condicion Laboral: 50% indica trabajar al momento de la ultima
j matricula.
A

ny Poblaciones de Especial Interés: de cada 100 personas
)
Cu

i\ participantes, 1 con discapacidad, 1 adulta mayor, 5 migrantes, 1
indigena.
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Sectores Productivos mas Ofertados:

40% Comercio y Servicios

20% Industria Alimentaria

Subsectores Productivos mas Ofertados
Informatica y Comunicaciones
Idiomas

Elaboracién de Productos Alimenticios

Servicios con mas oferta

"Operador (a) de aplicaciones ofimdticas"
"Operador de equipo de computo"

"Manipulacion de alimentos" y "Servicio al Cliente"
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Perfil Poblacional 2008-2018: Sector Empresarial

Tamano: 3 decada 4 empresas u organizaciones atendidas son PYME. Mas del 50%
tiene una planilla con 5 0 menos trabajadores.

ipo de Empresa: 9 de cada 10 son empresas privadas.

Rama de Actividad Econodmica: el 30% de las empresaspertenecen a "Otras
actividades de servicios comunitarias e industria manufacturera” 30% de las empresas.

Sector Econdmico de la Empresa: mas del 50% pertenecen a Comercio y
Servicios.

Ubicacion Geogréfica: la mayoria se ubican en la Gran Area Metropolitana,
provincias: San José, Alajuela, Heredia y Cartago.

Servicios: Mis del 30% de los cursos pertecen a programas, un 25% maddulos
certificables, 15% asistencias técnicas. En el 2018 asciende a un total de 3.521 horas
formacion.

Servicios mas demandados por el sector empresarial: Manipulacion
de alimentos, Elaboracidon de productos alimenticios, Servicio al cliente, Emprendedurismo,
Servicio al cliente.
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Perfil de los trabajadores capacitados:

Mas de 10,000 personas trabajadoras atendidas por afio, en el altimo quinquenio.

> Sexo: Mayoria de hombres 60%

? Grupo Edad:

Mayoria Jovenes del grupo de edad de 25 a 29 afios

Escolaridad: 45% con algun nivel de secundaria

15% nivel universitario
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D) ;Cuales son los servicios ofertados por el INA?
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Programas
Gréfico 12
Costa Rica, INA: Servicio de Programa de Capacitacion y Formacion Profesional. 2008 — 2018.
La oferta formativa en el servicio de Programas representa un
12%. A partir del 2014 los cambios son muy leves, con un
N® de Servicios - ~ -
000 - promedio de 2.200 programas por afio, lo que sugiere una
3.482 tendencia practicamente constante o estable en la oferta del
29091 servicio.
3000 -
2500 | Un Programa constituye una salida certificable con un nivel de
2000 cualificacion especifico, trabajador calificado, técnico o técnico
especializado, que prepara a los estudiantes para su insercién
1800 1 laboral, por lo que dentro de los planes institucionales tiene
1000 —— mucha importancia. A pesar de su aporte en la cantidad total de
e - los SCFP, es el servicio que ocupa el primer lugar de horas
N 7 1 modulo. En el 2018 el INA invirti6 900.930 horas en este
2008 2009 2010 2011 2042 2013 2014 2015 2018 2017 201& servicio, representando mas del 70% con respecto al resto de los
e Servicios.
Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2008 — 2018.
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Modulo o Curso Certificable

Grafico 13
Costa Rica, INA: Servicio de Modulo o Curso Certificable. 2008 — 2018.

N°de Serviclos Por otro lado, el servicio de Mddulos Certificables tiene un peso
de 27% del total de servicios en el 2018, disminuyendo la
ejecucion de cursos en un 5,1%, tasa superior al afio anterior.

10.000 -
9.000 -

8.000 -

La tendencia es decreciente en este ultimo quinquenio. Aun asi,
continla siendo un servicio que, por su corta duracion, representa
un 20,5% del total de horas formacién impartidas durante el 2018,
5026 sigue siendo el servicio preferido por la poblacion con poca
g disponibilidad pues adquiere las competencias que necesita.

3.000 -

7.000 -

6.000 -

5.000

2.000 -
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2008 — 2018.
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Asistencias Técnicas y Servicios Diferenciados

Grafico 14

Costa Rica, INA: Servicios de Asistencia Técnica y Diferenciado. 2008 — 2018.

N° de Servicios
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Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion, bases de datos estadisticas. 2008 —2018.

Este servicio se da por solicitud de las empresas para atencién de
necesidades puntuales, ya sea a través de asesorias formativas
que involucran una capacitacion, servicios tecnologicos y
pruebas de ensayos en los laboratorios(s) del INA.

Este servicio representa alrededor de un 9% del total.

Hasta el 2014 se tuvo una tendencia decreciente,
disminuciones anuales de alrededor del 10,3%.

con

En el 2015 hubo un incremento de 9,2%, sin embargo, a partir
del 2016 la tendencia ha sido decreciente y en el 2018 bajan en
17,8%.

En cuanto al peso en las horas invertidas por el Instituto en este
servicio, representa un 3.5% para el dltimo afo.

9 Los servicios diferenciados o de ensayo, son servicios ofrecidos por el INA en tres laboratorios: de Calibracién y Metrologia, de Ensayos de Materiales,
ubicados en las regionales Central Occidental y el Laboratorio de Polimeros en la Central Oriental.
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Certificacion de Competencias Laborales

Grafico 15

Costa Rica, INA: Servicio de Certificacion de Competencias Laborales. 2008 — 2018.

N° de Servicios

14000 1

T | 11.317
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Nota: se redefine el servicio, matricula es igual al nimero de servicios.

Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion, bases de datos estadisticas. 2008 — 2018.

Los disefios de las pruebas de este servicio se ponen a disposicion
en la oferta del INA. Responde a la demanda y solicitudes que se
presenten para que las personas solicitantes se sometan a una
entrevista técnica y posteriormente si asi se define realicen una
prueba para certificar las habilidades o destrezas. Los propdsitos
de la certificacion pueden ser de tipo laboral o requisito de alguna
actividad productiva, entre otras.

Se deduce entonces, que la cantidad de pruebas que se realizan en
un afio dependera totalmente de la demanda que la poblacién haga
del servicio en dicho afio.

El comportamiento irregular de la serie histérica responde a las
caracteristicas del servicio. Cada matricula a una prueba se
considera como un servicio, de ahi que el peso en el total de
servicios es de un 38% anual. En cuanto a las horas aplicadas en
las pruebas no se dispone del dato en el sistema de informacion.

El total de pruebas en el ultimo afio es 2.5% mayor que el del
2017, pero continua siendo el segundo mas bajo alcanzado en todo
el periodo.
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Acreditacion de Servicios

Grafico 16
Costa Rica, INA: Servicio de Acreditacion. 2008 — 2018.
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Fuente: INA, Unidad de Planificacion y Evaluacion, bases de datos estadisticas. 2008 — 2018.

Este servicio adquiere gran relevancia. Cada vez méas empresas
publicas o privadas adoptan la acreditacion de los estandares de
calidad establecidos por el INA de los servicios de formacion
que imparten. Son sometidas a procedimientos y evaluaciones
rigurosas que las acredita.

Desde el 2010 se tiene una tendencia creciente en la cantidad de
servicios acreditados anualmente. Con incrementos hasta del
25% anual en el 2017.

Importante resaltar que al incrementar los servicios acreditados
se tiene un efecto multiplicador sobre la poblacion que recurre
cada vez més a las entidades con acreditaciones. Con una
matricula superior a 60.000.
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Poblacion, matriculas, promocion, reprobacion y desercion por tipo de

servicio
Gréfico 17

Costa Rica, INA: SCFP, matriculas, personas participantes y egresadas o aprobadas, segun tipo de servicio. 2014- 2018.
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Nota: Son programas finalizados en el respectivo afio.

Fuente: INA. Unidad de Planificaciéon y Evaluacidn. Bases de datos estadisticas. 2014—2018.

Grafico 18

Costa Rica, INA: SCFP, tasas anuales porcentuales de aprobacién, desercion y reprobacién, segun tipo de servicio. 2014- 2018.
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Nota: La metodologia de célculo de las tasas en el servicio de Programas incluye los finalizados y los que estan en proceso de ejecucion.
1/ Son programas finalizados en el respectivo afio.
Fuente: INA. Unidad de Planificacién y Evaluaciéon. Bases de datos estadisticas. 2014—2018.
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La promocidn, reprobacion y desercién depende del tipo de servicio,
pues caracteristicas como la duracion, las modalidades en que se
imparten inciden directamente en dichas tasas. Se presentdé una
metodologia para implementar una estimacion de tasa global, utilizando
como ponderador el peso de las horas formacion respecto del total para
cada servicio. No obstante, para los propésitos de este informe se
muestran las tendencias de los indicadores en cada uno de los servicios.

En cuanto a la promocion, aproximadamente 80 de cada 100 aprueban
satisfactoriamente y obtienen un titulo o certificado de servicios
concluidos, siendo el servicio de programas el que se encuentra en 3
puntos por debajo de esta cifra. A excepcidn de las asistencias técnicas-
asesorias donde la promocién es casi del 100% de la matricula.

Respecto de la reprobacion segln el tipo de servicio se tiene que en
programas 14 de cada 100 reprueban al menos un curso en el programa
matriculado; en mddulos certificables la tasa de reprobacion tiende a
disminuir hasta un 10% en el 2018, sin embargo, segun el Gltimo
informe del mismo afio de las tasas, se observa que casos como el curso
de “Manipulacion de Alimentos” bajo la modalidad virtual generan
tasas de reprobacién de casi el 50% correlacionado con el nivel
académico de la poblacién que accede a este curso. Asi también, en
programas la reprobacién es bastante alta en los subsectores de
Informéatica y Comunicacion e ldiomas de casi el 20% de la
matricula(o). Por altimo, en el servicio de Certificacion, a nivel global
20 de cada 100 reprueban la prueba, a nivel de subsector productivo la
tasa aumenta hasta 37% en Informatica y Comunicacion,
Construcciones Metalicas e Idiomas, con 27% de reprobacion. La

10 Boletin Estadistico No. 5 “Reprobacién y Desercidn en el INA, Afio 2018”,
publicado por la Unidad de Planificacidn y Evaluacion en febrero 2019.

modalidad de formacion virtual presenté un 23,1% de reprobacién en
programas y 30,5% en maédulos.

Finalmente, la tasa de desercion(1) en modulos, 5 de cada 100 hacen
abandono del curso matriculado antes de su conclusion y en programas
alrededor de 10 de cada 100 abandonan el programa matriculado en al
menos un curso. Segun el reporte de las causas de desercion, en el 2018
la mayor parte fue por “Situacion familiar o personal” (37%), “Razones
laborales” (22,7%), “Consigui6 trabajo” (15,8%) y “Salud” (12,5%).
Finalmente, los programas bajo la modalidad de formacién Dual
generaron un 14,2% de desercion y los médulos bajo la modalidad A
distancia, la desercion fue de 8,4%, en el 2018.

11 L. . . T .

La desercidn no aplica en el servicio de Certificacidn ni en los mddulos:
“Manipulacién de Alimentos” y “Procedimientos para la conduccidn de autobuses
de transporte publico” impartidos bajo la modalidad virtual.
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Grafico 19
Costa Rica, INA: SCFP, “Ranking” de programas y modulos certificables mas ofertados. 2016- 2018.

7 =g
Programas Modulos Certificables
Posicion Nombre del Programa Absoluto % Posicién Nombre del Médulo Absoluto %
TOTAL 2.248 100,0 TOTAL 5.525 100,0
1 Operador de aplicaciones ofiméaticas 728 32,4
" . . . . 1 Manipulacion de alimentos 1.541 27,9
2 Ejecutivo en inglés para servicios 95 4,2 z
e 2 Consejos para el manejo higienico de alimentos. 366 6,6
3 Basico de embarco 94 4,2
4 Inglés conversacional para el Sector Comercial 39 1,7 i éemcm;l;:lle_nte is i’g
mprendedurismo 3
5 Operador de maquina plana y overlock industrial 39 1,7 5 Inglpes basico 152 53
i i 36 1,6 ; ; g
6 Inspector de inocuidad 6 Salud ocupacional basica 109 2,0
7 Auxiliar administrativo en la empresa agropecuaria 33 15 7 Excel avanzado 99 18
8 Gestion financiera Mipymes 27 1.2 8 Primeros auxilios basicos 88 1,6
9 Programador de paginas Web 27 12 9 Hidroponia 83 1,5
10 Gestor en salud ocupacional yambiente 26 12 10 Abonos organicos 81 1,5
Resto de Programas 1.104 49,1 Resto de médulos 2.511 45,4
Posicién Nombre del Programa Absoluto % Posicién Nombre del Médulo Absoluto %
TOTAL 2.284 100.0 JOTAL 5296 100,0
1 Operador (a) de aplicaciones ofimaticas 732 32,0 1 | de al 1378 26,0
N . S . Manipulacién de alimentos .37
2 Ejecutivo (a) en inglés para senicios 111 4,9 ~
3 Basico de embarco 108 47 2 Consejos para el manejo higiénico de alimentos 434 8,2
P . 5 . 3 Servicio al cliente 258 4,9
4 Operador (a) de maquina plana y overlock industrial 52 2,3 2 € deduri 192 36
mprendedurismo )
5 Inglés conversacional para el sector empresarial 37 1,6 5 Ing::;s basico 146 58
6 Ejecutivo (a) en senicio al cliente 33 1,4 6 Excel avanzado 9% 1'8
7 Operario (a) de centros de acopio de materiales aprovechables 32 1,4 7 Aplicaciones informéticas basicas 91 1'7
8 Programador (a) de paginas web 32 1,4 8 Bases de datos ACCESS 84 1,6
9 Auxiliar administrativo en la empresa agropecuaria 31 1,4 9 Abonos organicos 82 1,5
10 Gestor (a) en salud ocupacional y ambiente 30 1,3 10 Hidroponia 82 1,5
Resto de Programas 1.086 47,5 Resto de los servicios 2.453 46,3




INA, Series Historicas de Servicios de Capacitacion y Formacion 1965-2018

Posicién Nombre del Programa Absoluto % Posicién Nombre del Médulo Absoluto %

TOTAL 2.220 100.0 TOTAL 5.026 100,0

1 Operador (a) de aplicaciones ofiméticas 734 33,1
2 Ejecutivo (a) en inglés para senicios 127 5,7 1 Manipulacién de alimentos 1.257 250
3 Basico de embarco 108 49 2 Consejos para el manejo higiénico de alimentos 446 8,9
. N . " 3 Servicio al cliente 280 5,6
4 Ejecutivo (a) en senvcio al cliente 54 2,4 a Emprendedurismo 100 3,8
5 Inglés conversacional para el sector empresarial 50 2,3 5 Excel avanzado 107 21
6 Operador (a) de maquina plana y overlock industrial 41 1,8 6 Ingles basico 104 2,1
7 Programador (a) de paginas web 31 1.4 7 Salud ocupacional basica 92 1,8
8 Asistente administrativo 28 1,3 8 Abonos orgénicos 78 1,6
9 Inglés para la comunicacién con turistas de habla inglesa 27 1,2 9 Bases de datos ACCESS 71 1,4
10 Aucxiliar administrativo en la empresa agropecuaria 26 1,2 10 Hidroponia 70 1,4
Resto de Programas 994 44,8 Resto de los servicios 2.331 46,4

Resultados obtenidos en la ejecucion de SCFP
Programas:

La ejecucion de programas se ha concentrado en el sector de Comercio y Servicios, subsector Informatica y Comunicacién, en estos tres afios| 2016
al 2018 una tercera parte de los programas se impartié en “Operador de Aplicaciones Ofimdticas. En el caso del idioma Inglés, en el afio 2018, los
programas finalizados rondan el 9.3% del total.

En cuanto a la modalidad de formacidn en este servicio para el 2018, en promedio, para los programas finalizados, 66 de cada 100 se impartieron
bajo la modalidad “Presencial”), 17% mediante “Acciones Mdviles”, 16% de manera “Virtual” y 1 de cada 200 a través de la modalidad “Dual”.




De cada 100 personas matriculadas en
programas 77 logran graduarse u
obtener un titulo, 14 reprueban al
menos un curso del programa y 9
Promocién Reprobacion Desercion hicieron abandono de al menos un

77% 14% 9% curso.

Moddulos o Cursos Certificables:

En el caso de los mddulos certificables, el Instituto mantiene el mismo posicionamiento a saber, “Manipulacidn de alimentos” ocupa el primer lugar
en el ultimo quinquenio, practicamente el 30% de los cursos, seguido por “Consejos para el manejo higiénico de alimentos”, “Servicio al cliente” y
“Emprendedurismo”. Los dos primeros responden al requerimiento de carné por parte del Ministerio de Salud en convenio con el INA para laborar
en restaurantes, sodas y otras empresas o negocios del sector Industria Alimentaria. En cuanto a la modalidad de formacién, en general la mitad
de los médulos se dan en forma “Presencial”, 18% son “Virtual” y 25% a través de “Acciones Mdviles”.
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Certificacion de Competencias Laborales:

En cuanto a este servicio, que como ya se mencionara, responde a la demanda, el 35% de las pruebas realizadas en los Ultimos tres anos
corresponde al Subsector de Idiomas especificamente “Inglés” y un 9% han sido realizadas en “Operador de Aplicaciones Ofimdticas”.
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E);Cual fue la matricula que tuvo el INA?

Grafico 20
Costa Rica, INA: Matriculas por sector econémico del servicio. 1984 — 2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2009 — 2018.

vi.

Se consideran las matriculas de médulos de programa o certificables (cursos), asesorias técnicas y certificacion de competencias laborales
(en un inicio formaba parte de una modalidad de formacion). Las matriculas son realizadas por la persona participante en la apertura de
cada servicio. Es considerada como unidad bdsica desagregada comun que se ha mantenido desde 1965.

Obviamente, la matricula esta totalmente relacionada con la apertura de los servicios de capacitacion y formacidn profesional que el INA
pone a disposicidon de la ciudadania y sector empresarial. Por consiguiente, es de esperar que si se abren muchos programas en el sector
Comercio y Servicios se va a tener una alta matricula en dicho sector. En el caso de Industria Alimentaria que se da el curso de
“Manipulacion de alimentos” masivamente, por ende, la matricula va a ser proporcional.

De 1980-2005: Se contaba con los servicios descritos, ademas del servicio de acreditacion que estd presente en todo el periodo, pero no
agrega matriculas dada su naturaleza, pues son servicios acreditados por el INA, bajo sus estandares, pero impartidos por entes publicos
o privados.

A partir del 2006, hay cambio en el manejo de los programas a nivel del PASER y en la administracion de éstos, entra en vigencia un nuevo
Modelo Curricular el cual estipula 5 tipos de servicio de capacitacion y formacion profesional y 7 modalidades de formacion.

El contenido de la oferta formativa del INA se ha concentrado en el Sector Econdmico Comercio y Servicios, desde el 2000 supera la
matricula con respecto al Industrial y al Agropecuario.

La matricula alcanza su nivel maximo en el 2009, como consecuencia de la contratacion publica y privada de servicios de capacitacion,
estrategia administrativa para aumentar la cifra de técnicos. No obstante, por disposiciones del ente contralor se suspende, ocasionando
una caida importante en la ejecucién de servicios. La contratacidn de servicios a entes publicos y privados permite ampliar la capacidad
instalada para ofrecer programas.
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vii.

viii.

A partir del 2011 se ofrecen servicios a través de medios masivos, como ya se indicd, el médulo “Manipulacion de alimentos” bajo la
modalidad a distancia y virtual del sector Industria Alimentaria, promocionado mediante la radio, la television y la prensa escrita.

Uno de los acuerdos en el marco de la Convencidn Colectiva negociada por el Sindicato de Trabajadores del INA (SITRAINA), incide en los
volumenes de produccién de servicios de capacitacion, debido a que se concede a la persona docente dentro de su jornada laboral, los
tiempos de desplazamiento o traslado a los lugares donde debe impartir lecciones. Asi las cosas, en las zonas alejadas o en acciones
moviles se destinan dos dias por semana para que la persona docente vaya a la zona y se devuelva. Por lo tanto, la programacion de los
servicios debe ajustarse a dicha dinamica, reduciéndose la cantidad de horas por mes y por afio que se pueden impartir por parte del
personal docente.

El crecimiento de las matriculas en los tres sectores se ha mantenido constante y uniforme, como se observa en la siguiente grafica, con
excepcion del afio 2009, como se indicd. Esto también obedece a los lineamientos institucionales y gubernamentales de apoyar los procesos
de alfabetizacién en Informatica y al impulso de un segundo idioma, por ello el INA incrementa la ejecucion de programas en estas areas
a nivel nacional.

En los dltimos 30 anos el INA ha incrementado las matriculas, logrando en el 2018 multiplicar por 7 las matriculas de 1984.
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Grafico 21

Costa Rica, INA: Tasa de crecimiento de las matriculas por sector econdémico del servicio. 1984 — 2018.
(Escala semi-logaritmica)
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 1984 — 2018.




INA, Series Historicas de Servicios de Capacitacion y Formacion 1965-2018

Gréfico 22
Costa Rica, INA: Matriculas Totales segun afio. 2008 — 2018.
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Composicion de la matricula segun los sectores productivos

Gréfico 23
Costa Rica, INA: Matriculas de los sectores productivos con mayor oferta. 2001 — 2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2009 — 2018.




Comercio y Servicios

eCorresponde a mas del 50% de la matricula.

*En los ultimos afios han tenido gran auge los Subsectores
de Informatica y Comunicaciones e Idiomas- Inglés. La
tendencia no presenta cambios importantes en el 2018,
161.000 matriculas.

INA, Series Historicas de Servicios de Capacitacion y Formacion 1965-2018

Industria Alimentaria

* Representa casi el 20% de la matricula.

* Gran auge con el curso de Manipulacion de Alimentos,
que se imparte bajo las modalidades a Distancia y Virtual.

* Se desacelerd el crecimiento a partir del 2015. En este
ultimo afio se matienen las matriculas respecto al 2017.

*2011-2018 las matriculas van de 70.000 a 50.000.

Turismo

* Representa casi el 5,4% de la matricula.
¢ Mantiene la matricula aproximadamente en 16.000.

Agropecuario

eRepresenta alrededor del 5%.

*Se mantiene con una matricula anual aproximada de
19.000.

Eléctrico

partir del 2017.

eAporta un 3% de la matricula total.

eCon una matricula de 9.500. Sobresalen subsectores
emergentes como Telematica y Telecomunicaciones. Ademads,
cursos como Aplicacién del cédigo eléctrico en Costa Rica de
acuerdo con el Decreto Ejecutivo y obligatoriedad en su
incorporacion en las instalaciones eléctricas a nivel nacional a
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Gréfico 24
Costa Rica, INA: Matriculas de los sectores productivos con menor oferta. 2001 — 2018.

Matriculas
18.000 -
16.000 -
14.000 A
41,5%
12.000 A
emmmSalud, Cultura y Artesania
e===Tecnologia de Materiales
10.000 - s Textil
e \ecdnica de Vehiculos
== etalmecanica
8.000 e==mN3utico Pesquero
essmIndustria Grafica
6.000
4.000
2.000
0
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ao

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2009 — 2018.
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Gréfico 25
Costa Rica, INA: Sector Salud, Cultura y Artesania. Matriculas por afio. 2001 — 2018.

El crecimiento o decrecimiento de la matricula en cada sector productivo, depende de las politicas institucionales o gubernamentales que dan mas
relevancia a las areas de atencion prioritaria o de los cambios en su composicion interna, subsectores o servicios que los conforman. A
continuacion, la tendencia en la matricula de los sectores en forma independiente.

Salud, Cultura y Artesania

Sector Salud, Cultura y Artesanias

Antes denominado Procesos Artesanales, presenta una desaceleracion
hasta el 2008, toma un poco de auge en los siguientes 5 afios y vuelve a
iniciar un periodo de descenso hasta el 2018.

Su composicion ha variado mucho, se reubican subsectores en otros
sectores. Solamente del 2001 al 2003 experimenté una caida de un
41,5%. Los centros de formacién que imparten los servicios bajo la
modalidad de “Formacion Personalizada”, han disminuido en casi un
50,0% la cantidad de matriculas con respecto al afio 2000.
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Gréfico 26
Costa Rica, INA: Sector Textil. Matriculas por afio. 2001 — 2018.

Matriculas

Textil

Sector Textil

Este sector presenta una desaceleracion desde el 2011, aunque en el
rooo 2014 experimentd un leve crecimiento. Se tiene una disminucion del
22% en la matricula de los servicios ofrecidos en este sector al 2018. EI
------- comportamiento de esta oferta obedece, en parte, a la respuesta del
mercado laboral.

Gréfico 27
Costa Rica, INA: Sector Tecnologia de Materiales. Matriculas por afio. 2001 — 2018.

Tecnologia de Materiales

------

Sector Tecnologia de Materiales

Conformado por los subsectores Construccién Civil y Gestion
Ambiental, ambos han tomado importancia en los Gltimos 3 afios,
debido a que forma parte de las areas de atencién prioritaria.
Presenta una tendencia creciente hasta el 2011, un maximo de 7.000
matriculas y a partir del 2010 el promedio oscila alrededor de 6.000
matriculas.

o0 Se destacan cursos de “Dibujo asistido por computadoras” en el
subsector de Construccion Civil, asi como de “Manejo de residuos”,
“Importancia de recursos hidricos” del subsector Gestion Ambiental.
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Gréfico 28
Costa Rica, INA: Mecanica de Vehiculos. Matriculas por afio. 2001 — 2018.

Matricutas

Mecanica de Vehiculos

Sector Mecéanica de Vehiculos

Es un sector que se ha mantenido con 6.000 matriculas por afio aproximadamente
hasta el 2015, es en el 2016 donde se llega a 9.528, como consecuencia del
moédulo “Procedimiento para la conduccion de autobuses de transporte
publico”, que el MOPT pide como requisito, se da en forma virtual y masiva.
Solamente en el 2016 hubo 3.916 matriculas lo que represent6 un 67% de todo el
sector. En la actualidad ha disminuido la matricula pues son menos las personas
nuevas en este puesto o que no han recibido la capacitacion.

Gréfico 29

Costa Rica, INA: Sector Metalmecanica. Matriculas por afio. 2001 — 2018.

Metalmecanica

Sector Metalmecanica

Tiene un promedio de 5.300 matriculas en el Gltimo quinquenio. Se considera
dentro de las areas de atencion prioritaria, con una disminucion del 4.6% en el
ultimo afio. El subsector de Mecanica de Precision concentra el 50% de la
matricula del sector, seguido por Construcciones Metéalicas que corresponde al
36%.
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Gréafico 30

Costa Rica, INA: Sector Nautico Pesquero. Matriculas por afio. 2001 — 2018.

Nautico Pesquero

Sector Nautico Pesquero

El subsector Transporte Via Acuética tiene el 98% de la matricula en
este sector y dentro de este el programa Basico de Embarco se lleva el
80% de la matricula, producto de Decreto de Safarrancho emitido en el
2011 y ratificado en marzo del 2013 por la Direccion de Navegacion y
Seguridad del MOPT, el cual obliga la aprobacion del programa como
requisito para el manejo de toda embarcacion. Este hecho es coincidente
con el comportamiento de la serie histérica del sector, pues a partir del
afio 2013 empieza a crecer, con una matricula promedio anual de 8.000,
en el Ultimo afio aumenta en un 5,5% respecto del 2017.

Gréfico 31

Costa Rica, INA: Sector Industria Grafica. Matriculas por afio. 2001 — 2018.

Matriculas
G000

Industria Gréfica

2001 202 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2000 2011 202 2003 2004 2015 2006 201

Ao

Sector Industria Gréfica

La mitad de la matricula de este sector se concentra en el subsector de
Disefio Gréafico, que empieza a adquirir importancia a partir del 2018 en
la modalidad de Formacion Dual. En el 2010 tiene el méaximo alcanzado
de 6.373 matriculas y de 3.925 en el 2018. Este sector empieza a
incorporarse dentro de la atencién de las areas prioritarias.
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Gréafico 32

Costa Rica, INA: Areas de atencion prioritaria. Matriculas seglin sector o subsector productivo. 2009 — 2018.
(Escala semi-logaritmica)
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Considerando los ultimos seis afos, las areas de atencion
prioritaria, segin el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan
Estratégico Institucional, se mantienen practicamente
constantes, con excepcién del 2009, afio en el que se da un
pico en las matriculas de los subsectores de ldiomas e
Informéatica y Comunicacion. Posteriormente, se ha
mantenido el nimero de matriculas en estas areas, a
excepcion del Subsector Idiomas que continta
incrementando la poblacion atendida, 10% en el ultimo
afio. Turismo con un incremento del 14,5%. Informatica
mantiene la matricula en el altimo afio.

En el 2017 se agreg6 el sector Industria Grafica como
prioritario, el cual tuvo un incremento de 9,4% en su
matricula 'y en el 2018 de 4.4%.
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F);Donde imparte el INA los servicios?
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El INA en la actualidad tiene 52 centros de formacién divididos en nueve unidades regionales en
todo el territorio nacional.

El INA
en todo el Pais

1. Unidad Regional Brunca

* Regional Brunce
* Centro Formecidn Coto Brus
* Centro Regional
Polivalente de San lsidro
* Centro Regional
Polivalente de Rio Claro

2. Unidad Regional Cartago

Regional Cartago
Ceantro de Formacidén Cartago
Centro Meacional Especializado en

Agricultura Orgénica * Centro de Formacién ;
* Centro de Formacian Profesional de Florida Sur "
Profesional de Cartago * Centro de Formacién [ 4
* Cantro de Formacién Profecional de Ledn X
Profesional de Paraiso * Centro de Formacion L]
* Centro de Formacian Profesional de Mora
Profesicnal de Turrialba * Centro de Formacicn
* Cantro Macional Espacializado an Profecional de Pavas 6. Uni : .
. Unidad Regional Heredia
Economia Social Solidaria * Centro de Formacion =
Los Santos Profesional de Puriscal * Regional Heredia
. * Centro de Formacion = Centro Macdional Especializado
3. Unidad ?!E-;IIDI'EH Profesional de Tirrases en Electrénica
Central Ocddental * Centro de Formacidn = Centro de Formecidn
- " " - N Profesional de Zetillal Profesional de Heredia
: Regiona Cum:ml Oocidents * Centro Nacional * Centro de Formacién
CT"T teg I:nn Polivalents Francisco J. Orlich Plurizsectorial de Heredia
. 20 I:a HrF = N'T"_"-ID * Centro Macicnal Expecializado 2 Unidad Reos |
antro crmacién -
. del Sector Comercio ¥ Servicios . Umda EQIondl i
. Frofezicnal de Alajuela * Centro Macicnal Ecpecializada Huetar Caribe 9. Unidad Regiona
Centro de Farmacién pars ls Industria Tesxtil Pacifico Central
Profesional de Grecia = Regi I H Al dinti
o * Centro Nacional Exspecializado egional Hustar Atlantica
* Centro de Desarrollo Tecnolégico en Procesos Artesanales = Centro Regional * Regicnal Pacifico Central
Metalmecsnica = Centro Nacional Espedializado Polivalents de Limén * Centro Regicnal
* Cantro de Decarrcllo Tecnoldgico Granja Modelo * Cantro de Formecién Folivalente de Puntarenas
Industria Alimentaria B « Centre Nacicnal Especializado Profesional de I_Irm?n * Centro de Formacidn
* Centro de Desarrollo Tecnolégioo =n Turizmo * Centro de Formecién Frofesional de Puntarenas
Telemdtica ¥ Mlll':rn-nlncu'llink: * Centro Nacional Especializado thnlr.;nnl Gu:idmlo " EE.:;D N::h:ll Ecpecializads
- C-untm.Nnnln-nn Ezpeacializadc an Iindustria Gréfica ¥ del Plastico * Cantro de Formascidn autico FPesquer i
Autotrdnica Profesional de Talamanca - Cur;:m de r:‘"'“m'-"m‘
* Centro de Formacican 5. Unidad Regional Chorotega . . Frofesional de Orotina
Profesicnal San Ramdn B. Unidad Regional
* Centro de Formacidn * Regicnal c"'n‘m“?f' Huetar Norte
Profesional Valverde Vega * Centro de Formacién
Profesional La Criz = Regional Hustar Norte
4. Unidad Regicnal * Centro Regional = Centro Regional
Central Oriental Polivalents de Santa Cruz Polivalents Ciudad Quesads
* Centro Regional * Centro de Formacidn
* Regional Central Oriental Polivalente de Liberia Profesional de Sarapiqul
* Centro de Formacidn * Centro Nacional Expecializado * Centro Regional
Profesicnal de Desamparados =n Agricubure Bajo Rizgo Polivalents La Marina
* Centro de Formacian * Centro de Formacion * Centro de Formeacién

Profesicnal de Hatillo Profesional de Micoye Profesional de Upala
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Horas Médulo

Las horas modulo® es otra de las unidades de medida que se dispone en el registro administrativo de los servicios
impartidos por el INA. La duracién del proceso formativo depende del tipo de servicio, siendo en su mayoria los
programas los de mas larga duracion, la suma de horas de los cursos que lo componen va desde 58 a 3.000 en el
2018, en el caso de los modulos o cursos certificables, su duracion va de 10 a 488 horas en este Ultimo afio. Esta
unidad de medida esta correlacionada directamente con la capacidad de planta fisica, tamafio y cantidad de centros
de formacidn que disponga cada una de las unidades regionales.

Cuadro 1
Costa Rica, INA: Horas médulo segn unidad regional. 2014-2018.

TOTAL 1.120.791,5 1.171.575,1 1.163.394,5 1.192.947,5 1.176.077,6
Brunca 69.155,9 76.889,0 72.402,7 77.339,0 76.408,0
Cartago 92.174,0 108.788,4 124.665,2 119.140,5 127.550,0
Central Occidental 176.995,9 189.182,0 191.784,5 195.548,1 180.099,9
Central Oriental 312.736,6 319.542,1 311.406,5 298.781,1 285.927,2
Chorotega 125.900,5 130.108,9 126.100,0 128.630,5  137.525,0
Heredia 73.676,0 68.293,1 75.445,6 93.386,9 97.028,0
Huetar Caribe 82.541,5 82.751,2 69.678,5 74.565,5 81.713,5
Huetar Norte 105.410,2 112.365,2 103.136,0 111.821,9 102.449,0
Pacifico Central 82.200,9 83.655,2 88.775,5 93.734,0 87.377,0

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014— 2018.

Cuadro 2
Costa Rica, INA: Distribucion porcentual de las horas modulo
segun unidad regional. 2014-2018.

TOTAL 1000 1000 1000 1000 1000 1000
Central Oriental 279 273 26,8 25,0 243 26,3
Central Occidental 15,8 16,1 16,5 16,4 153 16,0
Chorotega 11,2 11,1 10,8 10,8 11,7 11,1
Huetar Norte 9,4 9,6 8,9 9,4 8,7 9,2
Cartago 82 93 10,7 10,0 10,8 9,8
Huetar Caribe 74 71 6,0 6,3 6,9 6,7
Pacifico Central 73 71 76 79 74 75
Heredia 6,6 58 6,5 78 83 7,0
Brunca 6,2 6,6 6,2 6,5 6,5 6,4

Fuente: INA. Unidad de Planificacién y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014 2018.

2 Seglin el Glosario de los Servicios de Capacitacidn Profesional y Servicios Tecnoldgicos del INA, 2006. Se define las horas médulo: “total de horas de duracién

establecido en el disefio curricular para impartir un médulo”.
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En el Cuadro 2, se puede observar entonces, las unidades regionales mas grandes Central Oriental, Central Occidental y la Chorotega ejecutan la
mitad de las horas mddulo y por ende la mayor cantidad de los servicios respecto al resto de las unidades regionales, de acuerdo con su capacidad de
planta. Los pesos relativos de cada unidad regional se mantienen en el tltimo quinquenio. A continuacion, se observan los cambios con respecto al
afio 2014, que han tenido las unidades regionales y los centros ejecutores en la cantidad de horas médulo que se han impartido en el tltimo quinquenio.

Grafico 33
Costa Rica, INA: Horas médulo. Tasa de cambio promedio en el
quinquenio respecto al afio 2014, segln unidad regional. 2014-2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014— 2018.

40

Tasa Crecimiento Promedio (%)

En promedio la tasa de crecimiento en el total de horas impartidas
por las unidades regionales, tomando como afio base el 2014 en el
Gltimo quinquenio, se puede ver como la UR de Cartago incrementa
en un 30% la produccién total en horas mddulo, aunado a la puesta
en marcha del nuevo centro CF de Cartago en el 2018. En el caso de
la UR de Heredia presenta tasas de crecimiento promedio del 20%,
en todo el periodo se mantienen los incrementos positivos, lo que
deriva en un mayor aprovechamiento de la capacidad de planta o
mayor contratacién de servicios de formacion profesional.

El INA en general crecié en promedio en casi un 5% en el periodo.

Las unidades regionales Brunca, Pacifico Central y Central
Occidental presentan un crecimiento por encima del institucional e
inferior al 10%.

En cuanto a la UR Huetar Norte se mantiene con una produccion casi
constante con un incremento promedio del 2%.

La UR Central Oriental presenta una desaceleracion en la cantidad
de horas maédulo de casi 3% respecto al 2014 y la UR Huetar Caribe
con un decrecimiento promedio de 6,5%.

Seguidamente, se presentan las tasas de variacion del total de horas
modulo impartidas por cada uno de los centros ejecutores, con
respecto también al afio 2014.
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Grafico 34

Costa Rica, INA: Horas modulo. Tasa de cambio promedio en el quinquenio respecto al afio 2014.

2014-2018. (Unidad regional en calidad de centro ejecutor).

Centro Ejecutor
CFP DE UPALA

CNE LOS SANTOS
REGIONAL CARTAGO

CRP DE RIO CLARO

CNE EN AGRICULTURA BAJO RIEGO
CFTP DE TIRRASES

REGIONAL HEREDIA

CFP SAN RAMON

CFTP DE MORA

CRP DE SAN ISIDRO

CNE NAUTICO PESQUERO

CFTP DE DESAMPARADOS

CNE INDUSTRIA GRAFICAY DEL PLASTICO
CFTP DE PUNTARENAS

CFTP DE ALAJUELA

CFTP DE GRECIA

REGIONAL CENTRAL OCCIDENTAL
CRP DE GUACIMO

CDT TELEMATICA Y MICROELECTRONICA
CRP DE SANTA CRUZ

CFTP DE PARAISO

REGIONAL PACIFICO CENTRAL

CRP DE NARANJO

CFPL DE HEREDIA

CDT METALMECANICA

CFP VALVERDE VEGA

CNE GRANJA MODELO

CNE EN ELECTRONICA

CFP OROTINA

REGIONAL CHOROTEGA

CNE EN AGRICULTURA ORGANICA
CFTP DE FLORIDA SUR

CNE PARA LA INDUSTRIA TEXTIL
CFTP DE LIMON

CRP DE LIBERIA

43,6

Tasa de variacion promedio positiva

63,0

76,6

20

40
Tasa %

60

80

10

Centros ejecutores con tasas positivas.

Se muestran las tasas de variacion positiva del
total de horas impartidas en el periodo y con
afio base el 2014.

Estos centros presentan auge en el total de
horas impartidas a través de una mayor
cantidad de servicios y representan el 58% del
total de centros ejecutores INA.

Sobresalen el CFP de Upala que crecié en un
76,6%, CNE Los Santos 63,0%, en tercer
lugar, la UR de Cartago 43,6% en calidad de
centro ejecutor.

Algunos tienen un incremento menor al 5%,
manteniendo su ejecucion de servicios
practicamente en todo este periodo, como es
el caso del CRP de Liberia (0,9%) y CFTP de
Limon (1,1%).
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Tasa de variacién promedio negativa Centros ejecutores con tasas negativas.

Centro Ejecutor

CFTP DE PURISCAL

El panorama cambia en los centros que se
presentan en esta grafica, tuvieron una tasa de
cambio negativa en el total de horas que
impartieron. Lo que implica wuna
desaceleracion en la cantidad de servicios que
Ilevaron a cabo.

CFP NICOYA
CRP DE LIMON

CFTP DE HATILLO

CNE S. COMERCIO Y SERVICIOS
CFTP DE HEREDIA

CRP DE SAN CARLOS

Sin embargo, tasas negativas inferiores al 5%
no significan una desaceleracion importante.
Como se presentan en los centros: CFTP de
Puriscal, CFP de Nicoya, CRP de Limon,
entre otros.

CFTP DE PAVAS
REGIONAL BRUNCA
REGIONAL HUETAR NORTE
CRP LA MARINA

CRP DE PUNTARENAS

CNP FRANCISCO J. ORLICH

No obstante, casos con tasas negativas
superiores al 10%, llama la atencion para
ahondar en lo que llevé a disminuir la
ejecucion de servicios en estos centros, como
son: CFTP de Leon XIII (-14,5%), CDT
Industria ~ Alimentaria  (-15,6%), CDT
Autotronica que disminuy6 las horas médulo
en 23% y el CFP de Talamanca que cae su
ejecucion en un 30%.

CFP DE SARAPIQUI

CFTP DE TURRIALBA

CFTP DE ZETILLAL

CFTP DE CARTAGO

REGIONAL HUETAR CARIBE

CNE EN TURISMO

REGIONAL CENTRAL ORIENTAL
CNE EN PROCESOS ARTESANALES

CFTP DE LEON XI11

Algunas de las causas podrian ser:
remodelacién de la planta fisica, menor
asignacion de docentes por incapacidades o
permisos, cambios en el disefio de algunos
servicios. Situaciones que habria que
constatar con cada uno de los centros que
presentan estos descensos.

CDT INDUSTRIA ALIMENTARIA

CNE AUTOTRONICA

CFP TALAMANCA

-40

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014 — 2018.
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Cuadro 3

Costa Rica, INA: Distribucion de los centros ejecutores por tasa de cambio anual promedio,

segun unidad regional, por tipo de variacién positiva o negativa. 2014-2018.
(cifras absolutas y porcentuales)

TOTAL 62 35 56,5 25 41,7
Brunca ¥ 2 66,7 1 33,3
Cartago ¥ 4 66,7 2 33,3
Central Occidental 10 8 80,0 2 20,0
Central Oriental 17 7 41,2 10 58,8
Chorotega 5 4 80,0 1 20,0
Heredia 4 3 75,0 1 25,0
Huetar Caribe 5 2 40,0 3 60,0
Huetar Norte 5 1 20,0 4 80,0
Pacifico Central 5 4 80,0 1 20,0

1/ En la UR Brunca, el CF Coto Brus inicia labores en el 2018.

2/ En la UR de Cartago, el CF de Cartago entra en operacion en 2018.

Nota: Se contabilizan las unidades regionales en condicién de centro ejecutor.

Fuente: INA. Unidad de Planificacién y Evaluacién. Bases de datos estadisticas. 2014 —2018.

Las UR Central Occidental, Chorotega y Pacifico
Central presentan incrementos en el 80% de los centros
que las conforman, seguidas de Heredia con un 75%.

Un 42% de los centros tuvieron una tasa negativa, lo que
implica menos horas médulo impartidas con respecto al
2014. Las Unidades Regionales Huetar Norte, Huetar
Caribe y Central Oriental son las que presentan mayores
tasas negativas.
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Matriculas, segin unidad regional

Gréfico 35
Costa Rica, INA: Matriculas segun unidad regional.

Clasificacion segun la localizacion de las unidades regionales con respecto a la Gran Area Metropolitana. 2009 — 2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacién y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2009 — 2018.

La tendencia en las matriculas de las unidades regionales dentro de

regionales de Cartago y Heredia presentan incrementos en el tltimo
afio, en la primera por la apertura del nuevo centro CF de Cartago
y la segunda por una mayor produccion complementada con
contrataciones de servicios.

Para las unidades regionales ubicadas fuera de la GAM, se puede apuntar

la GAM, muestra claramente la tendencia decreciente en la UR | que en la Chorotega y la Brunca se da aumento en la cantidad de matriculas;
Central Oriental, posiblemente por una menor cantidad de | en la Huetar Caribe se mantiene en aproximadamente 20.000 matriculas,
servicios. La UR Central Occidental se mantiene. Las unidades | semejante a la Pacifico Central.

La UR Huetar Norte tiene un comportamiento irregular a lo largo del
periodo, como se supra citd presenta una tasa de cambio anual negativa
respecto al 2014.
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Modalidades de formacion en la oferta de servicios, segun regional

Gréfico 36
Costa Rica, INA: Horas médulo o curso certificable.

Distribucién porcentual promedio segln unidad regional, por modalidad de formacién. 2014 — 2018.
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Se presenta el peso porcentual promedio de las horas
mdédulo o curso impartidas en cada Unidad Regional
en el periodo, de acuerdo con las diferentes modalidades
en que imparte los médulos.

Los servicios se imparten bajo la modalidad de
Formacién Presencial en su mayoria, con un peso entre
61% y 84% internamente en las unidades regionales. Con
excepcion de las unidades Brunca y Chorotega que
apuestan a una distribucion de alrededor del 50% en la
modalidad Formacion Presencial y 39% a través de la
modalidad Acciones Moviles.

En cuanto a la modalidad Formacion Virtual se aprecia
que dentro de cada unidad regional tiene un peso entre el
6% y 11% del total de horas servicio, modalidad que,
como ya se mencionara, ha cobrado importancia en los
altimos afos.

La modalidad Formacion en la Empresa oscila entre
2,5% en la UR Huetar Caribe y 8,2% en la UR Brunca.

La modalidad Formacion Dual alcanza el 2% en la UR
de Heredia y en el resto de unidades se mantiene por
debajo, incluso en la mayoria se da menos del 1% del total
de horas.

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014 — 2018.
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G) ;Quiénes se graduaron o recibieron un certificado del INA?
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Titulos y Certificados

Cuando la persona participante concluye exitosamente la totalidad de cursos de un Programa de
formacion y cumple con las exigencias técnicas y administrativas establecidas, recibe un titulo que
los certifica como egresado del programa con la salida o nivel de cualificacion: trabajador
calificado, técnico o técnico especializado. En cuanto a los otros servicios, Médulos o Cursos
Certificables, Asistencias Técnicas-Asesorias y Certificacion de Competencias Laborales, cuando
la persona aprueba el servicio recibe un certificado de aprobacion. En este apartado se considera
tanto a las personas egresadas de programas como a las personas que aprobaron cualquiera de los
otros servicios, importante tener presente que una misma persona puede ser acreedora de uno 0 mas
titulos o certificados.

La poblacion que logra graduarse de un Programa o aprobar un Curso o Médulo, Asistencia Técnica-Asesoria o Prueba de Certificacion,
responde directamente a la oferta de servicios de capacitacion y formacion profesional que el Instituto puso a disposicion de la ciudadania
y el sector empresarial, asimismo, a las tasas de promocion que se tiene en cada servicio. En el Gltimo quinquenio la promocién ha sido
de 75% en Programas, 80% en Modulos, de 98% en Asistencias Técnicas y de 82% en Certificacion de Competencias Laborales.

Por otro lado, la distribucidn por sexo en los sectores productivos es consecuencia de la matricula y de si se trata de un sector o subsector
productivo tradicional de hombres o de mujeres, por lo que se presenta una situacion similar a la que se indic6 en el apartado de
matriculas.
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Cuadro 4
Costa Rica, INA: Titulos o Certificados otorgados, segun tipo de servicio. 2010 - 2018.

Tipo de Servicio 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

TOTAL 163.436 166.284 161.170 161.800 137.821 140.784 135.462 135.462 131.586
Mddulo Certificable 102.823 110.624 109.972 106.486 87.022 86.678 87.192 87.192 84.186
Programa 37417 31.061 32.019 33.746 30.105 32.004 30.919 30.919 31431
Asistencia Técnica 13588 15.163 11.791 13.167 13.938 12531 10.300 10.300 9.957
Certificacién de Competencias

9.608 9.436 7.388 8.401 6.756 9.571 7.051 7.051 6.012
Laborales

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2010 — 2018.

Grafico 37
Costa Rica, INA: Titulos o Certificados otorgados, segun tipo de servicio. 2010 - 2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2010 — 2018.
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En cuanto a la evolucidn de los titulos y certificados otorgados por el INA se tiene:

Vi.

El fortalecimiento a los Programas de Capacitacion y Formacion Profesional ha sido prioridad institucional en el dltimo
quinquenio. Es el servicio con mas larga duracion, los programas o carreras técnicas prepararan a las personas para que se inserten
en el mercado laboral.

En el afio 2009 se tuvo el maximo en la serie de personas egresadas de Programas, 13 veces la cantidad de graduados del 2007,
esto gracias a la Politica Administrativa de Contratacion de este servicio a entes publicos y privados. No obstante, en el 2010
por orden de la Contraloria General de la Republica se suspende dicha practica, provocando una caida del 27,1% de la poblacion
egresada.

En el Gltimo quinquenio se tiene un promedio anual de 31.000 personas egresadas de programa, manteniendo ese nivel estable
en todo el periodo.

También, producto de las politicas administrativas, el servicio de Médulos o Cursos Certificables presenta una caida en el 2014.
Se da la modificacion de una directriz institucional, la cual establecia que los médulos de programa en afios anteriores
pertenecientes a Programas y que no finalizaban durante el afio se contaban como Maodulos o Cursos Certificables, a partir del
2014 se re direcciona esta practica, por parte de la UPE avalada por la Gerencia. Por consiguiente, los modulos impartidos de
programas que aun no concluyen (tienen pendientes cursos para completar el programa), se incluyen dentro de las estadisticas
como mddulos de programas que no concluyen en el afio; en este caso no se da un certificado de aprobacion sino hasta que se
concluya el Programa. De ahi el descenso del 18,3% en el 2014 respecto del 2013. Después de la implementacion de esta politica,
las aprobaciones en Modulos o Cursos Certificables se han mantenido alrededor de 84.000, sabiendo que una misma persona
puede matricularse en mas de un servicio al afio.

El servicio de Asistencias Técnicas-Asesorias se mantiene con un promedio anual de 9.500 aprobaciones.

Los certificados de competencias laborales obtenidos gracias a la aprobacion de la prueba tienen un caida del 16% en el 2018,
respecto del 2017.
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“Ranking” de la poblacion graduada en el quinquenio
Programas

Cuadro 5

Costa Rica, INA: Programas de Formacion y Capacitacion Profesional. “Ranking” de la poblacion egresada, segiin nombre del
programa. 2014- 2018.
(cifras absolutas y porcentuales) De 155.767 personas que han concluido satisfactoriamente

_ Prograna “0 acor (3 o apic ones Corresponde )

Programa “Operador (a) de aplicaciones ofimaticas”, del

TOTAL 155.767 | 100,0 Sector Comercio y Servicios, subsector Informatica y

1 |Operador(a) de aplicaciones ofimaticas 51.280 32,9 Comunicacion. Dada la importancia que han tomado las
2 |Ejecutivo(a) eninglés para servicios 7370 | 47 tecnologfas de la informacion (TIC), se ha dado una
3 Basico de embarco 6.768 4,3 ., .
4 |Eiecutivo(a) en inglés para servicios 3.765 24 concentracion de la oferta formativa en estos programas,
5 Operador/a de maquina planay overlock industrial 2.499 1,6 como CompetenCia transversal necesaria para su
6 Ingles conversacional para el sector comerecial 2.213 14 incorporacién en el mercado laboral.
7 Gestor(a) en salud ocupacional y ambiente 2.117 1,4
8  |Gestion de la administracién mipymes 2.104 14 Le sigue Inglés, con un crecimiento importante en el 2018
9 Asistente administrativo 2.030 13 o . . L,
10  |Auxiliar administrativo en la empresa agropecuaria 1.950 13 dadas las pO|ItIC&S estatales de poner a dlSpOSICIOﬂ una

Resto 73671 | 473 segunda lengua a nuestra poblacién, aunque en el

quinquenio se aproxima al 5% de las personas egresadas.
Fuente: INA. Unidad de Planificacién y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014 — 2018.

Nautico Pesquero, se posiciona en el 3er puesto por su
relevancia, sobre todo en el programa “Basico de Embarco”
requerido segln el Decreto Zafarrancho para la navegacion
maritima, como ya se menciono.
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MODULOS O CURSOS CERTIFICABLES

Cuadro 6

Costa Rica, INA: Moédulos o Cursos Certificables

“Ranking” de la poblacion aprobada, segin nombre del médulo.

2014-2018.

(cifras absolutas y porcentuales)

Posicion Nombre del Médulo

TOTAL
Manipulacién de alimentos
Consejos para el manejo higiénico de alimentos
Servicio al cliente
Emprendedurismo
Ingles basico
Salud ocupacional basica
Excel avanzado
Hidroponia
Abonos orgéanicos
Pronunciacion inglesa |
Resto

O 0O NOOULAE WN PR

=
o

Aprobaciones

Absoluto
427.860
133.250

27.373
24.141
16.458
10.952
6.804
5.906
5.498
5.221
5.133
187.124

%
100,0
31,1
6,4
5,6
3,8
2,6
16
14
13
1,2
1,2
43,7

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014 —2018.

La tercera parte de la poblacion que aprobd Cursos durante
el quinquenio, lo hizo de “Manipulacion de Alimentos”,
que se actualiza con el curso “Consejos para el Manejo
Higiénico de Alimentos. El “Boom” del quinquenio por ser
requerido para la obtencién del carné en el Ministerio de
Salud, requisito para trabajar en la Industria Alimentaria,
con acceso masivo y que beneficia a una poblacién con
baja escolaridad.

Los Modulos “Servicio al Cliente” y “Emprendedurismo”,
se posicionan como cursos basicos en la puesta en marcha
de alguna empresa Pyme o emprendimiento. ElI Curso
“Inglés Basico” también tiene relevancia en los cursos
sueltos ubicandose en la 5ta posicion.
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Pruebas de Certificacion de Competencias Laborales

Cuadro 7
Costa Rica, INA: Pruebas de Certificacion de Competencias Laborales.
“Ranking” de la poblacion aprobada, segun nombre de la prueba. 2014- 2018.

(cifras absolutas y porcentuales)

., )’ Aprobaciones ., . .. .
Posicién Nombre del Médulo Abs;uto m La poblacidn que ha tenido acceso a este servicio, sigue
TOTAL 33.925 | 100,0 certificando sus conocimientos, en su mayoria, en
1 Ingles basico 4798 | 141 competencias transversales. En este quinquenio la
2 Inglés intermedio Il 1.908 5,6 P ba de “Inglés” . d . d
3 Operador (a) de aplicaciones ofimaticas 1.627 4.8 rueba de “Ingies” aparece posicionado en varios de
4 Introduccion a la computacién 1.039 3,1 los primeros lugares. Seguido de la Prueba “Operador
5 Inglés avanzado 846 25 de Aplicaciones Ofimaticas” y “Introduccién a la
6 Operador/a de maquina planay overlock industrial 844 2,5 Y R .
7 Buenas practicas de refrigeracion y manejo de refrigerantes 771 2,3 Computacion”. Ambas dISCIpllnaS necesarias para la
8 Ingles avanzado 717 2,1 colocacién o mejoramiento de un puesto de trabajo.
9 Inglés intermedio Il 706 2,1
10 Procesador de palabrar Word 652 19
Resto 20.017 59,0

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2014 — 2018.
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Programas con salidas certificables para la colocacion en el mercado

labo

Grafico
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38

Costa Rica, INA: Personas egresadas de Programas, por afio. 2010- 2018.
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La poblacion egresada de programas se mantiene con
un promedio de 31.000 personas graduadas al afio.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2010 —2018.
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Grafico 39
Costa Rica, INA: Poblacion egresada de Programas. Distribucion porcentual segun nivel de cualificacion. 2007- 2018.

(no incluye

los Programas que no tienen nivel de cualificacion)
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticas. 2007 —2018.

La composicion de la poblacion egresada de programas
obedece a una concentracion de la Oferta Formativa en
Programas con una salida certificable de Trabajador
Calificado®, de ahi que casi el 70% de la poblacion
egresada en el periodo 2007-2015 comprende dicho
nivel de cualificacion.

En los ultimos afios se viene dando un proceso de
reorientacion de la Oferta Formativa a Programas con
salidas mas altas, tales como Técnico y Técnico
Especializado, salidas que preparan a la persona con las
competencias necesarias para diseflar y ejecutar
procesos técnicos, y en el caso del nivel de Técnico
Especializado, la persona es preparada ademas para
administrar y dirigir con un alto grado de calidad, son
capacitados para insertarse en la fuerza laboral.

En el periodo 6 de cada 10 personas egresadas son
trabajadores calificados, 3 técnicos y 1 técnico
especializado.

13 Seglin el Glosario de los SCFP del INA: este nivel de cualificacién “Trabajador Calificado” se refiere a la persona calificada para desempefiar un dmbito del
empleo, cuyas competencias profesionales le permiten ejecutar procesos y procedimientos técnicos. Para su ejecucidn profesional requiere de frecuente
instruccion y supervision.
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Poblacion egresada de programas. Tasa de variacion porcentual, segin

sector productivo. Quinquenio.

Gréfico 40

Costa Rica, INA: Poblacién egresada de Programas. Tasa de variacion porcentual promedio, segln sector productivo del programa. 2014 - 2018.
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Para poder observar la composicién de la poblacion egresada en el
quinguenio 2014-2018, segun el sector productivo de los programas, se
realiza el célculo de la tasa de variaciéon porcentual promedio anual en
el periodo.

Los sectores con crecimiento en la poblacion se ilustran con el color
verde y con color rojo los que a través del periodo presentan un
decrecimiento.

Sectores productivos con un crecimiento sostenido en la produccion de
egresados: Nautico Pesquero (28,5%), seguido por el Programa de
“Formador de Formadores” de la UDIPE con 7.3%, los otros estan por
debajo del 2.5% de crecimiento anual promedio.

Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticos. 2014 — 2018.
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Grafico 41
Costa Rica, INA: Poblacion egresada de Programas, segun sector
productivo cuya tasa de variacion quinquenal es creciente. 2014 - 2018.
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticos. 2014 — 2018.

Nautico Pesquero, es un sector con gran auge en la generacion de
personas egresadas por las razones ya indicadas. En el periodo crecid
en promedio un 28.5%; del 2017 y 2018 crece en un 13,4%. De este
sector el subsector con mas auge ha sido Transporte Via Acuética.

Sector Textil, tiene una tendencia creciente en la promocion de
personas egresadas en el quinquenio, estabilizandose en el 2016. Del
2017 al 2018 genera 2% mas de egresados.

Tecnologia de Materiales, sector que incrementa en mas de un 30%
la cantidad de personas egresadas en el 2017 respecto del 2016, lo que
significa mayor apertura de programas. Sin embargo, en el Gltimo afio
decreci6 en un 28.5%.

Eléctrico, este es un sector cuyo comportamiento es ciclico, crece un
afio y en el otro decrece, posiblemente por la duraciéon de los
programas. Los subsectores Electricidad y Electrénica, y
Telecomunicaciones y Teleméatica presentan crecimientos en el
sector.

El sector Mecéanica de Vehiculos, crece en el quinquenio un 2,4% en
promedio.

Comercio y Servicios es el sector que en el quinquenio ha mantenido
la misma produccion de personas egresadas.

Por ultimo, la Unidad Didéactica Pedagogica (UDIPE) en el ultimo
afio no generd ninguna persona egresada.
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Gréfico 42
Costa Rica, INA: Poblacién egresada de programas, segun sector
productivo cuya tasa de variacion quinquenal es decreciente. 2014 - 2018.

B) Sectores con tasa Variacion Decreciente (-)
2.501

=== Salud, Cultura y Artesania

2.001 s [ dustria Grafica

s U SO
1.501 s [ dustria Alimentaria
e \etal Mecanica

1.001 m— Agropecuario

Personas Egresadas

——E|éctrico
501

= Tecnologia de Materiales

2014 2015 2016 2017 2018

Afio

Fuente: INA. Unidad de Planificacién y Evaluacién. Bases de datos estadisticos. 2014 — 2018.

Sector Industria Alimentaria, tiene una tendencia decreciente en todo
el quinquenio, debido principalemtente a una mayor concentracion
de la de la oferta formativa en cursos o médulos certificables, como
es el caso del Modulo “Manipulacion de Alimentos .

Sector MetalMecanica, desde el 2014 en franca disminucion en la
produccion de egresados, con una tasa de -13% en promedio, genero
en el 2018 a 267 personas egresadas.

Sectores Agropecuario y Turismo, presentan un comportamiento
similar, la produccién de egresados es ciclica con puntos maximos
cada dos afios. Posiblemente por tratarse de programas con una
duracion mayor al afio. E1 Modulo “Alojamiento ” del Sector Turismo
presenta una tasa de crecimiento por afio mayor al 30%. Mientras que
la cantidad de personas egresadas decrece en Agropecuario en un
5,6%, el sector Turismo generd 13% mas egresados que en el 2017.

Sector Salud, Cultura y Artesania, tiene una tendencia decreciente en
el quinguenio, con su punto mas bajo en el 2018, con 1.268 personas
egresadas, 700 personas menos que en el 2014. Lo que evidencia una
disminucién en la cantidad de programas en este sector.

Sector Industria Gréafica ha diesmado la produccion de egresados en
10,5%.
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Poblacion egresada de programas, enfoque de género

Grafico 43
Costa Rica, INA: Poblacién egresada de programas. Distribucién porcentual, segun sector productivo, por sexo. Afio 2018.

El Instituto, como se indicé en el apartado de la poblacion
participante, histéricamente presenta areas de formacion
con mayoria de mujeres o de hombres en su matricula.
Como consecuencia de esta situacion, se tiene que las
personas egresadas de Programas responden al mismo
comportamiento de la matricula. Para ello se considera la
poblacion egresada en el afio 2018. Se concluye que, de
cada 100 personas egresadas segun el sector:
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Fuente: INA. Unidad de Planificacion y Evaluacion. Bases de datos estadisticos. Afio 2018.
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En una poblacién de 10 personas por
cada sector, la poblacién egresada
del 2018, segin sexo mantiene la
distribucion porcentual presentada
en los ultimos afios.

Hay cinco sectores, incluyendo al
total INA con mayoria de mujeres.
Siete sectores con mayoria de
hombres.

En Textil de 10 personas 9.5 son
mujeres. Contrariamente, el sector
de Mecéanica de Vehiculos tiene la
situacion opuesta de cada 10
personas egresadas en este sector 9.5
son hombres.

El sector Agropecuario es el Unico
que presenta equidad seglin sexo.
No obstante, el subsector de
Ganaderia 7 de cada 10 son
hombres.

Para el total se egresarom 6 mujeres
por cada 10 personas.
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Anexos
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Glosario de conceptos

a) Modelo curricular

Segun el Glosario de los Servicios de CFP, en el INA:

“Planteamiento simplificado de los elementos del sistema de disefio curricular de la institucién, que permite observar las relaciones de
los elementos que intervienen para obtener como producto la estructura de la oferta de formacién profesional, presentando el marco
general a seguir por las diferentes unidades encargadas del planeamiento curricular.”

b) Oferta formativa
Se refiere al disefio de los servicios de CFP, aprobados por los Nucleos Tecnoldgicos programados y publicados, ofrecidos al publico en
general y al sector productivo en un de tiempo determinado. La oferta formativa responde a la identificacion de las necesidades y los
requerimientos de los diferentes sectores de la economia.

c) Sector Productivo
Segun el Glosario de los SCFP:

“Agrupacion de los subsectores productivos afines entre si, identificados por el servicio que brindan, por los productos que Se obtienen
o por el tipo de proceso de transformacion que utilizan.”

d) Subsector Productivo
Se refiere a la “agrupacion de areas funcionales que tienen afinidad entre si, ya sea por el tipo de insumos por transformar, el proceso
por desarrollar, los productos por obtener o el servicio por brindar.” (Glosario de los SCFP del INA).

e) Serie de tiempo
Una serie de tiempo es un conjunto ordenado de observaciones acerca de algln aspecto o caracteristica, producidas en intervalos iguales,
dias, semanas, meses, trimestres, afios, u otros.
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Centros Ejecutores

Institute Nacional de Aprendizaje 23 1002018
Sistema de Servicios de Formacidn y Capacitacidn T_=r_cemtroz_cjec
Pag.: 1

Cantrose Ejecutores

UNIDAD BREGIONAL BRUNCA

Ccodigo C/Coscto Nombre del Centro Ejecutor

2101 43 UNIDAD REGIONAIL BRUNCA

zlo0z2 44 CENTRC RECIONAL POLIVALENTE DE SANM IS
2103 45 CENTRO RECIONAL POLIVA. DE RIO CLAROC
Z1lo4 143 CENTRCO DE FORMACION DE COTO BRUS

UHIDAD REGIOHNAL CARTAGOD
codigo C/Costo Nombre del Centro Ejecutor

2801 85 UNIDAD RECGIOHAL CARTACO

2802 89 CENTRO HACTOMAL ESPECIALIZADD EN AGRICUL. ORGANICA
2803 86 CENTERO DE FORMACTION TALLER FUBLICO DE CARTAGO

2804 87 CENTRO DE FORMACTON TALLER PUBLICO DE PARATSO
2805 88 CEMTRO DE FORMACTION TALLER FUBLICO DE TURRIALERA
2806 129 CENTRO HAC. EN ECONC. SOCIAL SOLTDARIA LOS SANTOS
2807 141 CENTRO DE FORMACION DE CARTRGO

UNIDAD REGIONATL CENTRAL OCCIDENTATL

codigo C/Costoc Hombre del Centro Ejecutor

2301 1s UNIDAD RECIONAL CENTRAL OCCIDENTAL

2302 78 CENTRO RECICNAL FPOLIVALENTE DE NARANJIC

2303 16 CENTRO DE FORMACTON TALLER PUBLICO DE ALAJUELA
2305 68 CENTRO DE FORMACION TALLER PUBLICC DE CRECIA

2306 104 CENTRO DE DESARROLLO TECNOLOGICO METALMECANICA
2307 103 CENTRO DE DESARR. TECNOL. DE INDUST. ALIMENTARIA
2308 105 CENTRO DE DESAR. TECHNOLOG. EN TELEMAT. ¥ MICROELEC
2309 108 CENTRO NHACICONAL ESFECIALIZADC EN AUTOTRONICA

2310 108 CENTRO DE FORMACION PROFESIONMAL DE SAN RAMON

2311 110 CENTRO DE FORMACION FROFESIONAL DE VALVERDE VEGA

UNIDAD BREGIONAL CENTRAL ORIENTAL

codigo C/Costo Nombre del Centro Ejecutor

2401 1ls UNIDAD RECIONAL CENTRAL ORIENTAL

Z403 29 CENTRCO DE FORMACION TALLER PUBLICO DE ALAJUELITA
z405 23 CENTRO DE FORMACION TALLER PUB. DE DESAMPARADOS
za0s 22 CENTRC DE FORMACTON TALLER PUBLICO DE HATILLO
2407 25 CENTRO DE FORMACION TALLER PUBLICO DE FLORIDA SUR

z4a08 20 CENTRO DE FORMACTION TALLER PUBLICO DE LEON XIII
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UNIDAD REGIONAL

Institutoc Nacional de Aprendizaje
Sistema de Servicioe de Formacidn y Capacitacidmn

codige C/Costo Nombre

Centroe Ejecutores

CENTEAL ORIENTAL

del centro Ejecutor

23/10/2018
T_sr_cenmtros_ejec

Fag.: 2

2410
2411
2412
2413
2415
2417
2418
241%
2420
2421
2422
2423
2425

26
21
31
30
19
75
98
a5
99
100
a7
96
128

UNIDAD REGIONAL

CENTROD
CENTRO
CENTRO
CENTRO
CEMNTRD
CENTRO
CENTRO
CENTRO
CENTRD
CENTRO
CENTRO
CENTRO
CENTRD

DE FORMACION TALLER FUBLICO DE MORA

DE FORMACION TALLER FUBLICO DE FAVAS

DE FORMACION TALLER FPUBLICO DE FURISCAL
DE FORMACION PROFESIOHMAL DE TIRRASES

DE FORMACION TALLER FUBLICO DE ZETILLAL
HACIONAL FOLIVALENTE FRANCISCO J. ORLICH
HAC. ESFECIAL. SECTOR COMERCIO ¥ SERVICIOS
HACIONAL ESFECIALIZADO FP/INDUSTRIA TEXTIL
HACIOMAL ESPEC. EN FROCESOS ARTESANALES
HACIONAL ESPECIALIZADD GRANJTA MODELOD
HMACIONAL ESFEC. EN TECHNOLOGIA MATERIALES
HACIONAL ESPECIALIZADD EN TURISMO

HAC. ESF. DE LA INDUST. GRAFICA ¥ PLASTICO

CHOROTEGA

codige C/Costo Nombre del Centro Ejecutor

2201
2202
2203
2204
2205

33
35
34
101
107

UNIDAD
CENTRO
CENTRO
CENTRO
CENTRO

coédigo c/costo Nombre

REGICHNAL CHOROTEGA

REGIOHNAL FOLIVALENTE DE SANTA CRUZ
REGIOHNAL FOLIVALENTE DE LIBERIA
HACIONAL ESPEC. EN AGRICULTURA BAJO RIEGO

DE FORMACION PROFESIOMAL DE NICOYWA

TUNIDAD REGIONAL HEREDIA

del centro Ejecutor

2901
2902
2903
2805

S0
93
a1
109

UNIDAD
CENTRD
CENTRO
CENTRO

codige C/Costo Nombre

REGICHAL HEREDIA
HACIONAL ESPECIALIZADD EN ELECTRONICA
DE FORMACION TALLER FUBLICO DE HEREDIA

DE FORMACION PLURISECTORIAL DE HEREDIA

UNIDAD REGIONAL HUETAR CARIEBE

del centro Ejecutor

2501
2502
2503
2504
2505

37
38
35
T4
113

UNIDAD
CENTRO
CENTRO
CENTRO
CENTRO

REGIOHNAL HUETAER CARIEBE

REGICHNAL FOLIVALENTE DE LIMON

DE FORMACION TALLER FUBLICO DE LIMON
REGIOHNAL FOLIV. DE GUACIMC JOSE JOARQUIN TRE
DE FORMACION PROFESIOMAL DE TALAMANCA
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Instituto Nacional de Aprendizaje
Sistema de Servicios de Formacidn y Capacitacidn

cédigo ¢/Costo Nombre

Centrog Ejecutores

UNIDAD REGIONAL HUETAR NORTE

del Centro Ejecutor

23/10/2018
r_cr_centroz_sjec

Fag. :

2601
2602
2603
2604
2605

40
41
42
B84
139

UNIDAD
CENTRO
CENTRO
CENTRO
CENTRO

codigo ¢/Ccosto Nombre

REGIONAL HUETAR NORTE

RECIONAL POLIVALENTE DE SAN CARLOS
DE FORMACION PROFESIONAL DE SARAPIQUI
REGIONAL POLIVALENTE LA MARTNA

DE FORMACION PROFESIOMAL DE UPALA

UNIDAD REGIONAL PACIFICO CENTRAL

del Centro Ejecutor

2701
2702
2703
2704
2705

47
73
48
102
111

UNIDAD
CENTRO
CENTRO
CENTRO

CENTRO

REGIONAL PACTIFICO CENTRAL

REGIONAL POLIVALENTE DE PUNTAREMAS

DE FORMACION TALLER PUBLICO DE PUNTARENAS
NACTIONAL ESPECTALTZADO NAUTICO PESQUERO

DE FORMACION PROFESIONMAL DE OROTINA
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Composicion Sectores y Subsectores

2007 — 2018

El disefio de la oferta formativa ha cambiado de acuerdo con los disefios curriculares. Del 2007 al 2009, la oferta formativa se componia
de 66 subsectores desglosados en 12 sectores productivos. En el 2010 a la actualidad se reducen el nimero de subsectores a 38.

Sector Agropecuario

2007 -2009 2010-2017
Agropecuario Agropecuario
| Fitotecnia - Agricultura
—| Zootecnia — Forestales
Tecnologia de 5
suelosyAgua — Ganaderia

Forestal Gestiondela
m sty ~ Produccion
Ambiente X
Agropecuaria

Mecanizacion

Agricola

Gestion
—| Empresarial
Agropecuaria

Sector Nautico Pesquero

2007 -2009
Nautico Pesquero

2010-2017
N&utico Pesquero

H Pesca

Pescay
Acuicultura

— Navegacion

— Submarinismo

H Acuicultura

Transporte
— por via
acuética

Construccién
Naval

Pesca
— Deportivay
Submarinismo

Mecdnica
Naval
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Sector Industria Alimentaria Sector Eléctrico

2007 -2009 2010-2017 2007 -2009 2010-2017
Industria Alimentaria Industria Alimentaria Eléctrico Eléctrico
Elaboracién de - Electricidad y
— Panificacion productos Blzstisited Electrénica

alimenticios

Refrigeraciony
—  Electronica - Aire

Conservacion de o
Acondicionado

|| frutasy hortalizas

|_| Telecomunicacio

| Refrigeracion nesy Telematica

Procesamiento de
productos Cérnicos

Teleméticay
Microelectronica

Procesamiento de
productos Lacteos

Procesamiento de
productos marinos

Preparacion y
— manipulacién de
alimentos

Chocolateriay
confiteria
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Sector Industria Grafica

Industria Gréfica

{ 2007 -2009

2010-2017

Industria Gréfica

Sector Mecdnica de Vehiculos

Impresidn
Flexografica

Impresién
Offset

Impresién
Serigrafica

‘- Preprensa

Creacién
Multimedia

— Disefio Gréfico

Impresion y

" |Reproducciones

2007 -2009
Mecanica de Vehiculos

2010-2017
Mecanica de Vehiculos

— Mecanica Agricola

— Mecanica Pesada

Mecanica de
Vehiculos Livianos

Enderezadoy
Pintura

Operaciony
Conduccion

Vehiculos
— Automotoresy
Bicicletas
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Sector Metal Mecanica

Metal Mecénica

Sector Salud, Cultura y Artesania

2010-2017

Salud, Cultura y
Artesania

Cultura

Salud y
Bienestar
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Sector Tecnologia de Materiales

Sector Textil

2007 -2009
Textil

4

— Produccién Textil

i

| | Confeccion Ropa
a la Medida

M Sastreria

Mecénica
Magquinaria

Confeccion
Industrial de ropa

1965-2018
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Sector Comercio y Servicios

2007 -2009

Comercioy
Servicios

2010-2017

Comercioy
Servicios

Administracion

Administracion

| | Contabilidady

Finanzas

Idiomas.

| | Formacion de

Formadores

|| Informaticay

Comunicacién

Gestion

| Secretarial

Producciény
Salud

Ocupacional

Idiomas.

Imagen

Informética

| | Mercadeoy
Ventas

Produccién

Salud
Ocupacional

Sector Turismo

2007-2017
Turismo

—  Gastronomia

— Alojamiento

L— Servicios Turisticos

Sector Unidad DidAactica
Pedagodgica

2010-2017
Unidad Didéctica Pedagégica

Formacién de Docentes
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Lista de los 75 Distritos Priorizados Gobierno Luis Guillermo Solis

Fuente: Plan Operativo Institucional IMAS 2015

Durante el 2017 el Distrito de Rio Cuarto pasa a ser Cantén con un solo distrito, se agrega el Distrito de la Amistad de Pérez Zeleddn

como el distrito 76.

Cantén Distrito Region IMAS Cantén Distrito
San Jos¢é Hatillo ARDS Suroeste Carfias Carfias
San José Pavas ARDS Suroeste La Cruz La Cruz
Alajuelita San Felipe ARDS Suroeste La Cruz Santa Cecilia
San José Uruca ARDS Noreste Puntarenas Lepanto
Desamparados Los Guido ARDS Noreste Garabito Jacod
Desamparados San Miguel ARDS Noreste Parrita Parrita
Curridabat Tirrases ARDS Noreste Puntarenas Barranca
Goicochea Purral ARDS Noreste Puntarenas Chacarita
Tibas Leon XII ARDS Noreste Puntarenas El Roble
Pérez Zeledon San Isidro de El ARDS Brunca Aguirre Quepos
General
Pérez Zeledon Daniel Flores ARDS Brunca Osa Palmar
Pérez Zeledon San Pedro ARDS Brunca Buenos Aires Buenos Aires
Pérez Zeledon Pejibaye ARDS Brunca Buenos Aires Potrero Grande
Pérez Zeledon Cajon ARDS Brunca Golfito Guaycara
San Carlos Pital ARDS Huetar Norte Golfito Pavon
San Carlos Cutris ARDS Huetar Norte Coto Brus San Vito
San Carlos Pocosol ARDS Huetar Norte Coto Brus Sabalito
San Carlos Quesada ARDS Huetar Norte Corredores Laurel
San Carlos Aguas Zarcas ARDS Huetar Norte Corredores Corredor
Upala Upala ARDS Huetar Norte Limon Limon
Upala San José o Pizote |ARDS Huetar Norte Limon Valle La Estrella
Upala Delicias ARDS Huetar Norte Limon Rio Blanco
Los Chiles Los Chiles ARDS Huetar Norte Pococi Guapiles
Alajuela San José Alajuela Pococi Rita
Grecia Rio Cuarto Alajuela Pococi Roxana
Cartago San Nicolas ARDS Cartago Pococi Cariari
Cartago Aguacaliente o ARDS Cartago Siquirres Siquirres
San Francisco
Paraiso Llanos de Santa ARDS Cartago Siquirres Pacuarito
Turrialba IC‘]l‘i::ipé ARDS Cartago Talamanca Bratsi
Heredia San Francisco ARDS Heredia Talamanca Sixaola
Sarapiqui Puerto Viejo ARDS Heredia Talamanca Cahuita
Sarapiqui Las Horquetas ARDS Heredia Talamanca Telire
Sarapiqui La Virgen ARDS Heredia Matina Matina
Liberia Liberia ARDS Chorotega Matina Batan
Nicoya Nicoya ARDS Chorotega|Matina Carrandi
Santa Cruz Santa Cruz ARDS Chorotega|Guacimo Guacimo
|Bagaces Bagaces ARDS Chorotega|Guacimo Rio Jiménez
Carrillo Sardinal ARDS Chorotega

1965-2018




