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Confidencialidad

Las respuestas son confidenciales y están 
protegidas por la Ley No. 7839 donde se establece 
que bajo ninguna circunstancia el INEC puede divugar 
los datos obtenidos de manera individual, por lo que 
sólo se publicarán como parte de cifras globales.



¿A quién se aplica la encuesta?

Se aplica a los establecimientos privados 
ubicados en todo el territorio nacional y según 
regiones de planificación.

¿Por qué es necesario realizar el estudio?

Ofrece información estadística por regiones, 
sobre las características específicas de los 
puestos de trabajo que se requieren en los 
establecimientos privados en el país, entre ellos:

 
a) la formación académica mínima; 

b) los requisitos y conocimientos; y 

c) habilidades de los puestos.

Los usuarios de la información serán empresas 
y establecimientos, investigadores, instituciones 
de enseñanza, el público en general, entre otros.

¿Qué es el Instituto Nacional
de Estadística y Censos (INEC)?

El INEC es la institución pública que produce 
información estadística por medio de encuestas, 
censos y registros administrativos, cuyos 
resultados son de mucha utilidad para conocer 

la realidad del país.

¿Qué es la Encuesta Nacional de Puestos 
de Trabajo?

Es un estudio que se aplica a establecimientos 
seleccionados cuyo fin es determinar las 
características de los puestos de trabajo, 
puestos vacantes y expectativas de contratación 

de puestos.  

¿Cómo se obtiene la información?

Entrevistadores del INEC contactan a los 
establecimientos seleccionados y son los 
responsables directos de la aplicación de la 
encuesta. De igual manera, los establecimientos 
tendrán a su disposición un cuestionario 
electrónico para que puedan enviar la información 
requerida.

¿Cómo se identifica al personal del INEC?

Los entrevistadores son funcionarios que 
portan un carné institucional y papelería oficial. 

Para verificar la identidad del entrevistador 
y solicitar información adicional, puede llamar 
al 2280-9280, ext. 338 o visitar la página             
www.inec.go.cr
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